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Re:  Grupo Financiero BBV A Bancomer, S.A. de C.V. (File No. 82-3273);
Submission Pursuant to Rule 12g3-2(b) under the Securities Exchange
Actof 1934

Ladies and Gentlemen:

On behalf of our client, Grupo Financiero BBV A Bancomer, S.A. de C.V. (“GEBB”), a
foreign private issuer claiming exemption pursuant to Rule 12g3-2(b) under the Securities Exchange Act
of 1934 (the “Rule”), we are submitting herewith pursuant to sub-paragraph (b)(1)(iii) of the Rule
GFBB’s press releases setting forth and discussing: (i) its financial results for the second quarter of 2004,
dated July 26, 2004, and (i1) its reported net income in the second quarter of 2004, dated July 26, 2004.

Please acknowledge receipt of this letter and the enclosure by stamping the enclosed copy
of this letter and returning it to our messenger.

Very truly yours,

Enclosures.

cc: Daniel Rodriguez Duran (w/o enclosures)
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Financial Highlights

Grupo Financiero BBVA Bancomer (GFBB)

»  Net income of Ps. 2,111 million in 2Q04, 8.6% higher than in 2003  Group Net Income (Ps. millions)
and accumulated net income for 6M04 of Ps. 4,040 million, 7.8% 3,748 4040
higher than in 6M03

o Net interest income before monetary result of Ps. 6,137 million in

2Q04, 13.3% higher than in 2Q03, and Ps. 11,497 million in 6M04,
8.8% higher than in 6M03

e« Net interest margin before monetary result of 53% in 20Q04
compared to 5.0% in 2Q03 and 4.7% in 1Q04

e Net fee and commission income of Ps. 3,460 million in 2Q04 and BMO3 - EMO4 2003 3Qo3 4Q03 1Q04  2Q04
Ps. 7,022 million in 6M04, 8.9% higher than in 2Q03 and 7.6%
higher than in 6M03, respectively

¢« Non-interest expense of Ps. 5,013 million in 2Q04 and Ps. 9,713
million in 6M04 with an efficiency ratio of 56.7% in 2Q04 and 0.39
54.2% in 6M04

* Total loans to the private sector excluding UDI trusts increased
13.5% from June 2003 to June 2004 and 8.5% from March 2004 to
June 2004

e Commercial lending in pesos excluding UDI trusts as of June 2004 6M03  6MO4 2003 3Q03 4Q03 1004 2Q04
increased 16.3% over the past twelve months and 4.9% duting the
quarter

1,943 1,894

Group Earnings per Share (Ps. nominal)
0.44

Group ROAE (% annualized)

» Consumer lending as of June 2004 was up 36.3% compared to 85 jpy 140

June 2003 and 13.3% compared to March 2004

» Mortgage loans excluding UDI trusts increased 14.4% from June
2003 to June 2004 and 6.9% from March 2004 to June 2004

¢ Demand deposits reached Ps. 182,975 million as of June 2004,
19.8% growth aver June 2003, and 6.0% growth over March 2004

¢ Branch time deposits plus mutual funds amounted to Ps. 242,321 O3 6 Qo3 3003 3 1 2004
million as of June 2004, a 4.5% increase in balances over the past
three months and a 4.2% increase over the last twelve months

Group Subsidiaries Group ROAA (% annualized)

183 126 12.2

» Net income for the Banking Business was Ps. 1,940 million in 2Q04, . 7
7.5% higher than in 2Q03 and Ps. 3,805 million in 6M04, 8.1%
higher than in 6M03

e  Capitalization ratio for the Banking Business was 17.2% as of June
2004, with Tier 1 at 15.6%

¢ Seguros Bancomer reported net income of Ps. 199 million in 6M04 8MO3  6MO4 2003 3003 4Q03 1Q04 2004

e  Pensiones Bancomer registered net income of Ps. 98 million in
6M04 Capitalization Ratio (%)
s (Casa de Bolsa Bancomer reported net income of Ps. 75 million in

6M04
o Bancomer Gestion registered net income of Ps, 48 million in 6M04

Bank Subsidiaries

e  Afore Bancomer reported net income of Ps. 436 million in 6M04

e  Bancomer Transfer Services registered net income of Ps. 70 miilion = Terl ® Tier I
in 6M04

2Q04 July 26, 2004 3
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Summary of Results

Grupo Financiero BBVA Bancome!

(1) Includmg net income of Segums Bancomer Penstanes Bancomer and Prevsnas
(2} Including minority interest of Seguros Bancomer, Preventis and net income of Fianzas Probursa.

Net income 3 4 040

82,500 76,628
5 I SARUTINES Tang adiRG, With Seciifities and Hervatives 11205/
Total performing foans N ) 245 068
3 ; e Loanass
256,554 262,58
(9,109): (8583
47,495 254,402

% 0
9.4% 8.6% 7.8%

12193
15.4%

57900
11.0%
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Share Data and Business Ratios V

PER SHARE DATA'
Eamlngs per ‘share (EPS) (no

talization (millionsofnomnnalipe&gs)’ 1,916 1801521890507 115,394 11324 18 L §! PR 9%.
volume (millions of shares) . 89 6 322 (98, 6%) 50% 953%
! ; of nominal pe 8 L1411 373 : msse%m@a'%

“Book value per ADR (doliars) (BVADR) ; ; : ; . . 39 ) 65%  5.9%

up e 128638 1] lasiare! 2 [ 9Bi6as BT
Bankmg Business 3 25 146 25230 25,088 24743 25,274 24,743
'PROFITABILITY. RATIOS (%) : G ey e
Net lnterest margm (annuahzed)

% ’

Effidency ratio (non-interest expense
et fee and commission income /i nondintérest expel
Return on average equnty (ROAE)

ASSET! QUAL!TY FIGURES (%)
Gross past-due l‘gaan ratig, including Fobaproa
Gross
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e - Recent Highlights

Exchange of Fobaproa notes

On July 15, 2004 Grupo Financiero BBVA Bancomer
announced its agreement with the Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) to exchange
promissory notes issued by the Fondo Bancario de
Proteccién al Ahorrc (Fobaproa) for IPAB notes.

The agreement states the intention of management,
legitimacy, existence and legality audits (known as
“auditorias GEL"), as well as the withdrawal of ongoing
legal proceedings between both parties.

In order to facilitate the transaction, Bancomer agreed
to acquire from Fobaproa related-party loans for a totai
amount of Ps. 3,264 million, for which Bancomer had
provisions totaling Ps. 1,100 million.

BBVA Bancomer’s offer to acquire Valley Bank to
strengthen BTS operations in USA

Grupo Financiero BBVA Bancomer plans to acquire Valley
Bank in order to better cater to the Hispanic market in
California, USA, with a potential market of more than 10
million Mexicans.

Valley Bank is a bank founded in 1969, headquartered in
Moreno Valley, Riverside, which caters to individuals and
business clients through 6 branches in the Los Angeles,
California area. It has a loan portfolio of almost USD 62
million and over USD 75 million in deposits.

Valley Bank has over 10 thousand customers of which
10% are preferred customers with more than USD 250
thousand in deposits and almost 20% are Hispanic,
close to 3 thousand hold debit cards and approximately
300 are business clients.

The importance of merging Valley Bank to the Group
resides in synergies with the Group's US subsidiary,
Bancomer Transfer Services (BTS), the market leader in
money remittances from the United States,

Money transfers, check cashing and calling card sales
services offered by BTS will be supplemented by offering
traditional banking products such as checking and
savings accounts, investments and loans through Valley
Bank.

Bancomer coordinates URBI’s Initial Public
Offering

In May 2004, BBVA Bancomer was Global Joint
Coordinator for URBI's Initial Public Offering on the
Mexican Stock Exchange (MSE) for a total amount of Ps.
2,388 million.

The transaction was distributed 40% in Mexico and 60%
in other countries, bringing 2,000 investors, out of which
800 were brought on board by BBVA Bancomer.

Bancomer arranges and leads the first issuance of
housing certificates by INFONAVIT

In March 2004, Bancomer arranged and led the first
issuance of housing certificates by the Instituto del
Fondo Nacional para la Vivienda de ios Trabajadores
(INFONAVIT) in the Mexican market for Ps. 750 million.

Certificates issued received a national scale rating of AAA
by Standard & Poot’s, Fitch Ratings and Moody's
Investors Service.

The certificates, called CEDEVIS (Low-Income Housing
Certificates) were acquired by Retirement Pension Funds
(AFORES), insurance companies and mutual funds.

Bancomer launches the first mutual fund of
European stocks in Mexico

Bancomer offers in Mexico the safety, liquidity and low
country-risk of European companies through its new
mutual fund called BMERES0. This is the first fund in
Mexico with assets mostly from Europe, which
additionally presents the advantage of being a tax-
deductible investment for capital gains.

The BMERE5S0 fund is a long-term equity mutual fund
which offers the option to invest in a portfolio structured
by stocks from 48 of the main European companies
which also trade in New York. This fund is managed by
BBVA Bancomer Gestion.

2Q04 July 26, 2004 6
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S Income Statement

Grupo Financiero BBVA Bancomer’s net income in 2Q04 was Ps. 2,111 million, 8.6% or Ps. 168 million higher than for the
same year-earlier period. As of June 2004, accumulated net income was Ps. 4,040 million, 7.8% or Ps. 292 million higher
than the first half of 2003. This improvement is mainly attributable to stronger recurrent earnings (net interest income before
monetary result, fee income and non-interest expense) which increased 14.2% from 6M03 to 6M04.

| Grupo Financiero BBYA Bancomer

¢ aQ
20030 2004

10,7325
2,179)

(loss) of

Income before share in net
subsidiaries and associates
{SHBTS U netINCONTE (1B58Y of non ConsOINated SUBSIGIANES Bnd assaaiates

1109). 508 A
8.6%7 8%

(39% L 7y e 9).
29 3,748 4,040

A
1,943

i

894

Net income 1, 19 9.4%

Net Interest Income

Net interest income before monetary result was Ps. 6,137 million in 2Q04, a 13.3% increase compared to the same quarter
of 2003. This growing trend was achieved in an environment where the average interbank rate (28-day TIIE) stayed at the
same level of 6.73% for 2Q03 and 2Q04.

In accumulated terms, for the first haif of 2004, net interest income before monetary result was Ps. 11,497 million, 8.8% or
Ps. 929 million higher than for the first haif of 2003, while the average TIIE rate decreased 22.8% over the same period.

Growth of Ps. 722 million from 2Q03 to 2Q04 and of Ps. 329 million from 6M03 to 6MQ4 in net interest income before
monetary result was mainly due to the expansion of the portfolio of performing loans excluding Fobaproa/IPAB, which
increased 3.8% in 2Q04 and 8.7% in the past twelve months, as well as to the ongoing management of the deposit mix.

Demand deposits as a percent of total deposits increased from 45.6% in June 2003, to 49.9% in June 2004, while at the
same time the cost of funding in pesos was reduced 412 basis points, from 41.7% of TIIE in 2Q03 to 37.6% of TIIE in 2Q04,
and 314 basis points, from 40.2% of TIIE in the first half of 2003 to 37.1% of TIIE for the first six months of 2004.

Net interest margin before monetary result was 5.3% in 2Q04, 28 basis points above that of 2Q03 in spite of having no
growth in the average interbank rate. For the first semester, such ratio was 4.9%, only 24 basis points under that of the
same year-earlier period, while the TIIE rate dropped 187 basis points.

For the first six months of 2004, net interest margin before monetary result represents 77.1% of the average TIIE, a
significant improvement if compared to 62.4% for the first half of 2003. This result is due to a larger deposit base and a
growing loan portfolio which translate into higher average earning assets going up from June 2003 to June 2004 by 14.1%.

Furthermore, credit spread contributions to the peso margin increased from 26.6% in the first semester of 2003, to 34.2% a
year later.

It is also important to mention that, during the second quarter of 2004, the net interest margin benefited from an 83 basis-
point hike in TIIE, from which 66 basis points, or 79.5%, was absorbed into the margin, which went from 4.7% in 1Q04 to

5.3% in 2Q04.

2Q04 July 26, 2004 7
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8,697 17,626

46t 65 ies S
5455 5,114 16.4% 12.4%

50

5.79% 5.90%

+

6 months 6 months 2Q03 3Q03 4Q03 1Q04 2Q04

2003 2004
[ Average 28-day interbank rate (TIIE) —4— Net interest margin before monetary effect

Loan-loss Provisioning

The provisioning charge to the Income Statement in 2Q04 was Ps. 600 million, of which 45.7% or Ps. 274 million were
related to Punto Final debtor-support programs. As of June 2004, the balance of mortgage loans subject to Punto Final was
Ps. 24,405 million, 13.0% less than June 2003 and 2.7% lower than March 2004, while commercial loans subject to Punto
Final totaled Ps. 242 million, 41.6% and 23.7% lower than June 2003 and March 2004, respectively.

Provisions in 2Q04 were 46.4% or Ps. 519 million less than for 2Q03 given better recovery schemes. The accumulated
provisioning charge in 2004 was Ps. 1,436 million, which is 34.1% or Ps. 743 million less than for the first semester of 2003.

The annualized provisioning charge for the quarter equaled 1.3% of total average loans excluding Fobaproa/IPAB, a
reduction compared to 2.6% for 2Q03. For the first six months of 2004 the charge was 1.6%, lower than the 2.5% for 6M03.
The reserve coverage ratio increased to 161.5% as of June 2004, from 109.1% as of June 2003.

Grupo Financiero BBVA Bancomer,

WL 2
(653)’( (538%

Y.
nding balance
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Fee and commission income

Net fee and commission income in 2Q04 was Ps. 3,460 million, 8.9% or Ps. 283 million higher than in 2Q03. As of June
2004, accumulated fee income for the year reached Ps. 7,022 million, 7.6% or Ps. 498 million higher than for the first half of
2003. Higher fee income is the result of transaction growth, as the number of transactions totaled 329,474 in 2Q04 versus
293,132 in 2Q03, increasing 12.4% and 644,734 in 6M04 compared to 578,825 in 6M03, a growth of 11.4%.

Credit and debit card fees increased 26.2% or Ps. 204 million from 2Q03 to 2Q04 given more than 343 thousand credit cards
and 204 thousand debit cards were issued in 2Q04, compared to 173 thousand and 174 thousand, respectively, for 2Q03. In
the first half of 2004, credit and debit card fees totaled Ps. 1,819 million, 21.4% or Ps. 321 million higher than for the same
year-earlier period.

Fee income from money transfers and remittances also increased 21.2% or Ps. 110 million from 2Q03 to 2Q04, and 19.8%
or Ps, 198 million from 6M03 to 6M04, on the back of 15.5% growth in money remittance transactions from the United

States to Mexico, which for the first half of 2004 were 8.3 million.

Account management fees increased 6.7% or Ps. 42 million from 2Q03 to 2Q04 and 4.7% or 58 million from the first six
months of 2003 to the first semester of 2004. Other important contributors to fee income growth from 2Q03 to 2Q04 were
ATMs with 7.7% or Ps. 14 million and insurance with 19.5% or Ps. 23 million.

Fee income growth allowed for an improvement in the fee to expense ratio, from 66.9% in 2Q03, to 69.0% in 2Q04, and
from 69.6% in 6M03 to 72.3% in 6MQ4. Furthermore, healthy performance in fees has not come at the expense of losing

focus on net interest income, as the contribution of fees to total income (net interest income plus fees) in 2Q03 was 37.0%
and in 2Q04 was 36.1%. Likewise, for the first half of 2003, this ratio was 38.2% and for the first six months of 2004 it was

37.9%, still leaving core credit and deposit spreads as the most relevant stream of income.

In June 2004 Ps 123 miflion were reclassified from credit card promonon expenses (Administrative and operating expense) to paid cammlssrons (cred/t
cards and other). The information shown reflects adjusted figures for each period in order to make it comparable.

Trading Income

Trading income represented a loss of Ps. 742 million in 2Q04, breaking down into a gain of Ps. 184 million from foreign
exchange trading and a loss of Ps. 926 million from securities trading. The latter is the result of interest rate increasing
significantly in the quarter and to greater volatility.

As of June 2004, the trading portfolio totaled Ps. 119,852 million, of which 89.6% was government bonds, 8.5% bank
bonds, 0.4% other debt securities and 1.5% equities.

Grupo Financiero BBVA Bancomer*

Investments and securities trading. "
M. © <77 Government ' Banking ©  Securities

(258) )
0 (6632) ;s 9!
10,226 447 1,792 119,852

48141,
107,387
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Non-Interest Expense
Non-interest expense in 2Q04 was Ps. 5,013 milion, 5.6% or Ps. 264 million higher than in 2Q03 given expenses geared

towards marketing loan and deposit products. As of June 2004, in accumulated terms, expenses were Ps. 9,713 million,
3.6% or Ps. 334 million higher than for the same period of 2003.

Non-manageable expense showed a slight growth of 0.6% or Ps. 7 million in 2Q04 if compared to 2Q03, and 1.7% or Ps. 42
million in 6M04 compared to 6M03, mainly attributable to deposit insurance quotas.

The efficiency ratio excluding the volatile trading result improved by dropping from 55.0% in 2Q03, to 52.3% in 2Q04, and
from 54.4% in 6M03 to 52.7% in 6M04.

‘Rents, defarecahon and amortization (C)

VAT and other taxes (D)

Deposnt insurance fee (IPAB) (E)

Non: 2 expense (CHD+E) . : ; e
In June 2004 Ps. 123 miffion were reclassified from credit card promotlon expenses (Admmlstratfve and operatlng expense) to pald comm:ssrons (credlt
cards and other). The information shown reflects adjusted figures for each period in order to make it comparable.

(6.6%)
- 3 9%

Recurrent Income Breakdown Analysis

Recurrent income went up 19.3% or Ps. 741 million from 2Q03 to 2Q04 to total Ps. 4,584 miilion. In accumulated terms,
recurrent income as of June 2004 was Ps. 8,806 million, 14.2% or Ps. 1,093 million higher than for the first half of 2003.

Growth in recurrent income from 2Q03 to 2Q04 is due mainly to a Ps, 722 million increase in the core business of loans and
deposits in addition to higher fee income. This is also true for the accumulated growth from the first semester of 2003 to the
first half of 2004.

Net interest income before monetary gains represented 4.9% of total average assets in 2Q04, compared toc 4.6% a year
earlier, while fees were 2.8% in 2Q04, up from 2.7% in 2Q03, and expenses stood at 4.0% in 2Q04 at the same level of
2Q03, Thus, recurrent income was 3.7% of total average assets in 2Q04, 43 basis points higher than the same year-eatlier
period despite a 5.2% increase in total average assets, evidencing effective management of recurrent income. For 6M04,
core earnings represented 3.4% of total average assets, the same ratio than in 6M03.

Grupe Financiero BBVA Bancomer
Core earnings analysis

Millions of pesos

INet interest income before monetary ga
Net fee and commission income

verage assets (TAAs) 475 042 476,527 498,249 497,261 499,510
t ificome before monetary gain (16ss)// TAAS 3 0 49 %

: Business Volumes

Loan Portfolio

Total performing loans excluding Fobaprba/IPAB were Ps. 176,472 million as of June 2004, increasing 8.7% or Ps. 14,110
million from June 2003, and 3.8% or Ps. 6,466 million from March 2004, based strongly on consumer loan growth, but also
showing growth in commercial and mortgage loans.

Performing loans excluding UDI trusts

Performing loans excluding UDI trusts were up 16.8% or Ps. 20,362 miilion from June 2003 to June 2004, to Ps. 141,786
million. The strongest contributor to such growth was consumer lending, with balances increasing Ps. 8,144 million or 36.3%

2Q04 July 26, 2004 10
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over the same period to total Ps. 30,564 million. The consumer loan portfolio also grew 13.3% or Ps. 3,593 million from
March 2004 to June 2004.

Consumer loan growth was boosted in 2Q04 with strong campaigning which led to the origination of almost 7 thousand auto
loans, 343 thousand credit cards and over 108 thousand Crediton Nomina or personal {payroll) loans, totaling 458 thousand
consumer loans compared to 268 thousand loans granted during 2Q03.

Commercial lending increased 7.0% or Ps. 4,720 million from June 2003 to June 2004, attributable to a Ps. 5,953 million
increase in peso loans due to an underlying trend of dollar debt being translated into peso debt in order to avoid foreign
exchange risks and take advantage of attractive peso interest rates.

As of June 2004, 37.0% of commercial lending owed to middle-market lending, as compared to 31.9% in June 2003. This
portfolio increased 24.3% over the past twelve months to Ps. 26,826 million as of June 2004.

Finally, mortgage loans increased 14.4% or Ps. 1,463 million from June 2003 to June 2004, showing the favorable outcome
of the mortgage products strategy.

Grupo Finandiero BBVA Bancomer

Performing loans, excluding Fobapr
Milliors: of pesag "% 2004-2004 - 2003-2003

67,221 70,852 67,718 72,450 (4.4%) 7.0% 2.9% 7.0%

Commercial
Pesos 38,189 41,750 40,564 42,54 (2.8%) 4.9% 6.1% 16.3%
Dollars 29,032 29,102 27,154 29,89 (6.7%) 10.1% {0.7%) (4.0%)
Financial institutions 1,593 613 935 915 52.5% (2.1%) 46.8% (38.9%)
Consumer 23,870 25,577 26,971 30,564 5.5% 13.3% 6.8% 36.3%
Mortgage

1063 10760 10839 11,591 0.7% 6.9% 0.5% 14.4%
] T13.5%;

8.5% 1 |

isubtotal private sectorloans [ [0 10 i itoL s

1103,3207:107,802 1/106,463 115,520 | || [{(1:2%)]]

Govemment 19,748 26,113 24,292 25,457 4.8% '36.3%
Govemment support programs 1,412 1,828 2,213 809 A(63~4°/‘?);‘ (16.7%)
/suk . loan: 21,160 7 27,9411 126,505 26,266 ¢ 099y 337%:
Total performing loans'ex UDI trusts 135,743 1 132,968 141,786 1 :
Commercial UDI trusts 95 46 37 (19.6%) (8.0%) (67.8%)
Mortgage UDI trusts 26,729 25,895 24,904 (3.1%) (3.8%) (2.7%) (12.6%)
Government UDI trusts 89S AL097 9,74 o SLO%)  (21.0%)
‘Subtotal UDI trusts | 138,479 137,038 (24%) ! (15.3%)

Totalperforming 1ans indluding UDT trusts 62,3627164,1781 174,222 /170,006 176472 1 N RN 0.9%

Performing loans in UDI trusts

Performing loans in UDI trusts decreased 15.3% or Ps. 6,252 million from June 2003 to June 2004. This reduction is
composed by a drop of Ps. 3,583 million in mortgages, Ps. 2,591 million in government loans and Ps. 78 million in
commercial loans.

Deposits

Demand deposits increased 19.8% or Ps. 30,290 million from June 2003 to June 2004 and time deposits plus mutual funds
grew 4.2% or Ps. 9,797 million over the same period. Thus, total branch deposits in pesos were up 7.6% or Ps, 27,201
million and branch deposits in dollars increased 51.0% or Ps. 12,886 million from June 2003 to June 2004,

Demand deposit growth from March 2004 to June 2004 was Ps. 10,366 million while time deposits plus mutual funds grew
Ps. 10,415 million, boosted by flows coming from the new mutual fund called Fondo Triple Bancomer, which as of June 2004

had attracted more than Ps. 3,700 million.

Total branch deposits as of June 2004 went up 5.1% or Ps. 20,781 million during the quarter and 10.4% or Ps. 40,087
million during the last twelve months.

2Q04 July 26, 2004 1
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Asset Quality

Non-performing loans

Non-performing loans dropped 12.5% or Ps. 762 million from March 2004 to June 2004 to Ps. 5,314 million. From June 2003
to June 2004, the improvement in non-performing loans was 53.7% or Ps. 6,171 million.

Non-performing loans over total loans excluding Fobaproa were 2.9% as of June 2004, comparing favorably with 3.5% in
March 2004 and 6.6% in June 2003.

Grupo Finandiero. BBVA Bancomer:
Non-performing
Mnllmns of p&sos

{Total nonzperforming’1oans '11,485] 1 1i9j674' 1 16,555 i 16,076 (11 5,314 [T 125917 (858%)

Loan portfolio rating

As of June 2004 a total of Ps. 324,696 million in loans required regulatory reserves of Ps. 8,583 million which include 100%
coverage of past-due interest payments. The improvement in the loan portfolio structure is reflected in the larger portfolio
requiring less provisioning. Its rating has improved to June 2004 with 92.7% rated A, 4.9% rated B and loans rated C,D and
E constituted the remaining 2.4%.

Grupo Financiero BBV Ba

Loan portfollo ¢
Miltions of pesos

otes.

‘L'oa‘ns ratéd A ‘inbc/ude &e&pt )aéns 42, 423 m an wfm:h /ndude the gross bak?nce af Faba

Based on CNBV regulation, troubled foans are defined as those rated D and E. Therefore, troubled commercial loans as of
June 2004 were Ps. 892 million or 0.4% of the total portfoho

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Loans rated A indlude exempt Joans for Ps. 142,423 million which mdude the gross balanoe of Fobaproa/IPAB notes. o

2Q04 July 26, 2004 12
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: Other Balance Sheet Items '

Fobaproa/IPAB

As of June 2004, the balance of Fobaproa and IPAB notes on the Balance Sheet was Ps. 81,199 million. This balance is
presented as the gross amount of Fobaproa and IPAB notes, net of cash recoveries in checking accounts, and net of reserves

covering 100% of the loss sharing and incentive scheme.

The gross balance of Fobaproa notes with loss sharing was Ps. 99,080 million as of June 2004 which, net of cash recoveries
(deposits in checking accounts) and loan-loss reserves and incentive scheme, the net balance is Ps. 50,652 million.

The gross balance of notes without loss sharing was Ps. 31,923 million as of June 2004 which, net of cash deposits in
checking accounts is Ps. 30,547 million. These notes have no associated reserves, as there is no related loss sharing or
incentive scheme.

Grupo Financiero“gB\lA Bancomer Notes with. - ; Notes without

‘(1 ) Loss sharmg is30% fora Ps 312 million note.

Deferred Taxes

The balance of deferred taxes decreased Ps. 821 million or 3.8% in 2Q04 and 12.1% or Ps. 2,878 million over the past
twelve months to Ps. 20,931 million as of June 2004. The latter breaks down as Ps. 22,171 million of deferred tax assets and

Ps. 1,240 million of deferred tax liabilities.

As of June 2004, 47.4% of deferred tax assets is from loan loss provisions, 42.0% tax-loss carry-forwards, 0.5% tax losses
on equity sales, and the remaining 10.1% from other concepts.

Debt

Total debt increased Ps. 2,461 million from June 2003 to June 2004 due to Ps. 7,582 million of additional short-term debt
which surpassed long-term debt reduction of Ps. 5,121 million.

‘Dec-Mar-
2003-2004

4
4.9% (4.4%)" (4.6%) (21.6%)

2Q04 July 26, 2004 13
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' Capitalization
Capitalization

As of June 2004, the total estimated capitalization ratio for the Banking Business was 17.2% with Tier 1 at 15.6%,
compared to 18.2% and 16.2%, respectively, as of March 2004.

For Bancomer, the total capitalization ratio, including market risk, was 15.3% with Tier 1 at 13.7%. For Bancomer Servicios,
total capitalization was 182.8%.

BBVA Barncomer Banking Business:.
Capitalization PR
Millions .of pesos.

184,138 248,199
, Credits U Cradit g
e Risk o Market RﬁSk i
16.6% . . 16.2%
18.2%

arket Risk
13.7%
% 1700
15.3% 205.6%

iTier 2 8 % of isk:weighted assets
Net capital ratio

182.8%

2Q04 July 26, 2004 14



o Figssngiveg

BSVA Bancomer
: Non-Banking Businesses :

Bancomer’s non-banking businesses ratified their important contribution to the Group’s performance, providing 18.4% of
Group net income in the first six months of 2004.

Afore Bancomer

Afore Bancomer reported net income of Ps. 109 million in 2Q04 and Ps. 436 million in 6M04. As of June 2004, Siefore
Bancomer reached Ps. 89,873 million in assets under management, an 8.8% increase over the same month of 2003, and
equivalent to 20.6% market share, The number of affiliates reached 4.3 million as of June 2004.

Seguros Bancomer

Seguros Bancomer reported net income of Ps. 106 million in 2Q04 and Ps. 199 million in 6M04. Total issued premiums
through the branch network reached Ps. 599 million in 2Q04, 15.5% higher than in 2Q03. As of June 2004, the accumulated
issued premiums through the branch network were Ps. 1,205 million, 11.3% higher than the previous year. The company
maintained its leading position in the bancassurance market in terms of accrued premiums with 36.7% market share as of
March 2004.

Pensiones Bancomer

Pensiones Bancomer reported net income in 2Q04 of Ps. 51 million and in 6M04 of Ps. 98 million. With Ps. 11,217 million in
reserves, this company has 20.5% share of the market, as of June 2004.

Casa de Bolsa Bancomer

Casa de Bolsa Bancomer reported net income of Ps. 52 million in 2Q04, 30.0% higher than in 2Q03, boosted by increasing
income from Investment Banking transactions. For the first six months of 2004, net income was Ps. 75 million, 44.2% higher

than for 6M03.

Bancomer Transfer Services

Bancomer Transfer Services reached net income of Ps. 40 million in 2Q04 and Ps. 70 million in 6M04. As of June 2004,
transactions for the year reached 8.3 miliion, 15.5% more than in the first half of 2003, Transferred funds totaled USD 3,080
million during the same period, 17.4% higher than the previous year.

Bancomer Gestion

Bancomer Gestidn’s net income in 2Q04 was Ps. 25 million and Ps. 48 million in 6M04, 4.3% higher than in 6M03. Assets
under management reached Ps. 74,933 million, thus maintaining leadership in fixed-income mutual funds with 23.2% market
share as of June 2004.

2Q04 July 26, 2004 15
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‘ Technical Note

All figures included in this report are expressed in constant peso (Ps.) terms as of June 2004. All growth rates included in
this report are in real peso terms. Figures have been converted from nominal pesos using the following UDI inflation
adjustment factors:

Conversion of pesos into dollars may be
obligations in foreign currency):

End of period;

104370
Average

10.3582

Certain amounts and percentages included in this document have been subject to rounding adjustments. Accordingly, figures shown for the same category

presented in different tables may vary slightly and figures shown as totals in certain tables may not be an arithmetical aggregation of the figures preceding
them.

The financial statements included in this report, consolidated with those of the financial entities and other subsidiaries which form the financial group that are
subject to consolidation, were prepared according to the Accounting Principles Applicable to Financial Holding Companies, issued by the National Banking and
Securities Commission (Comisién Nacional Bancaria y de Valores) ("CNBY™) according to Article 30 of the Law of Financial Institutions, of general observance and
compulsory, consistently applied, reflecting the operations carried out by the holding company, the financial entities and other subsidiaries which form the

financial group that are subject to consolidation until the stated date, which were performed and valued according to sound practices and appficable legal and
administrative guidelines.

Foilowing ruling 1489 of the CNBV, Grupo Financiero BBVA Bancomer's financial statements have been prepared on a consolidated basis. Consolidated
companies inctude Bancomer, Bancomer Servicios, Casa de Bolsa Bancomer, GFBServicios, Bancomer Servicios Administrativos and Bancomer Gestion.

The financial statements of the Banking Business have also been prepared on a consolidated basis, in accordance to ruling 1488 of the CNBV. Consolidated
subsidiaries include, among others: Desitel Tecnologia y Sistemas, Aerocer, Mercury Trust, BBVA Bancomer Financial Holdings (Bancomer Foreign Exchange,
Bancomer Payment Services, Bancomer Financial Services, Bancomer Transfer Services), Afore Bancomer and Opcidn Volcdn.

The financial information contained in this report is based on the unaudited financial statements of GFBB and each one of its subsidiaries, and has been
prepared in accordance with the rules, regulations, and accounting principles set forth by Mexican regulatory authorities.

GFBB calculates ROAE as annual net income or annualized quarterly income divided by the average of beginning and end-of-period equity balances.

2Q04 July 26, 2004 16
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- . Financial Statements

Grupo Financiero BBVA Bancomer

¢ Consolidated Balance Sheet

¢  Consolidated Memorandum Accounts

+ Consolidated Income Statement

+ Consolidated Statement of Changes in Financial Position

+  Consolidated Statement of Changes in Shareholders’ Equity
Banking Business

e Balance Sheet

¢ Memorandum Accounts

¢ Income Statement

¢ Condensed Notes

2Q04 July 26, 2004 17
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED BALANCE SHEET

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

256,365
1 (11,580

The folfowing fixed-income securities were transferred from “Securities for trading” to “Securities for sale” under authorization of the National Banking and
Securities Commission (Comision Nacional Bancaria y de Valores ) (CNBV):

Issuer Rate f Titles Value as of May 1, 2004 Valuation Value as of June 30, 2004

Issuance Fair value per title ef Fair value per title

2Q04 July 26, 2004 18
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED BALANCE SHEET (Continued)

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

2Q04

July 26, 2004
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED BALANCE SHEET (Memorandum Accounts)

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

FINANCIAL GROUP'S OWN: TRANSACT ONS

202/965 'Assets in trist or under mandst
202 935 Assets in custody or under admln
# 0 3 i

prieeivvih

1459 Government seciinities in/clistody,
0 Forelgn gurrency payments of forelgn subsidiaries
9 Secuntie

L na; L
Historical capital stock

Total Finanaal Group s own ; nsact:ons

Shafesidéivered i Clstody.

—

2Q04 July 26, 2004 20
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BBVA Bancomer

GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED INCOME STATEMENT
Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

Net income

2Q04 July 26, 2004 21
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BBVA Bancomer

GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED STATEMENT OF CHANGES IN FINANCIAL POSITION
FROM JANUARY 1 TO JUNE 30, 2004

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

Income before mlnorlty mterest ) o o )
1Plus {minlds) charges (credits) to income ot affecting cash
, Unrealized result from valuation at fair value

" Decrease (lncreas?eg in treasury transactions
(mvestments in securities and tradmg with secunUes)

iDecrease in transacbons with derivatives for trading purposes
Increase in mterbank loans and other loans

Fi nénch activity
Outs‘tandung subordmated debentures o
of cash om

Investment actlwty
| Fixed: assets. additior

| Dedréase in repossessed assets.
_Other assets, liabilities, charges and deferred. cre

g Y |
Increase in cash and cash equnvalents
‘Cash andcash equivalents at beginning o e /1905
Cash and cash equivalents at end of | per d 76,628

2Q04

July 26, 2004
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BBVA Bancomer

GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER AND SUBSIDIARIES
CONSOLIDATED STATEMENT OF CHANGES IN SHAREHOLDERS' EQUITY

FROM JANUARY 1 TO JUNE 30, 2004
Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

Trasfer of result from
valuation of securities for
sale to result from
hoiding non-monetary

assets .

Reclassification of resikt
from transtation of
foreign operations

(317) 4,040

2Q04

July 26, 2004
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BANKING BUSINESS AND SUBSIDIARIES
BALANCE SHEET

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

Inveétrﬁeﬁ's in securities o 100,038 101 547 125,004 98,431 119,346

The following fixed-income securities were transferred from “Securities for trading™ to "Securities for safe” under authorization of the National Banking and
Securities Commission (Comisién Nacional Bancaria y de Valores ) (CNBV):

Issuer

2Q04 July 26, 2004 24
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BBVA Bancomer

BANKING BUSINESS AND SUBSIDIARIES
BALANCE SHEET (Continued)

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

BBVA Bancomer Banking Busn 258

;368,9355
182,984

{Long-termiicans .
Trading wnh\ securltles and derivatives
{Creditor balances'under repurchase agreement transactions
Securities to be deli i
;Tradingfwim'ﬁrfé

‘Other payables
Income tax and

33008
AT6
15,742

Capltzl stock
Additional paxd in capstal
<Eamed capital

Unreallzed result from valuation of for-sale securities
‘Result from holding nonRsmonetary ass
Netlncome R ,
{Total majority shareholders' equity
Minority interest in subsidiaries
‘Minanity. mterest in capltal notes

TOTAL SHAREHOLDERS'
TOTAL LIABILITIES AND SHAREHOLDERS! EQUITY

| s0280 52075
405

2Q04

July 26, 2004
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BANKING BUSINESS AND SUBSIDIARIES

BALANCE SHEET {Memorandum Accounts)
Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

BBVA Bancomer Banking Business:
Memorandum accounts
Millions of pesos

"FINANCIAL GROUP'S OWN TRANSACTIONS

“ReBu)ré ase transactions »
(Less) Seclirities deliverable under repurchase agresments’

2Q04

July 26, 2004
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BANKING BUSINESS AND SUBSIDIARIES

BALANCE SHEET
Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

Bancomer

r .
Bancome Servicios

Millions of pesos

Mortgage loans
Goverfiment lod
Fobaproa or IPAB loans
INGR-peFforming loans:
Commercial loans
[EiRAfcial instititiohoans
Consumer [oans
Mortgagensans
Total‘ Ioans, gross

Total | :ans, net
iOther receivables; n
leed assets, net

Other a,SSVeF?! ) »
‘Othér assets; deferred ‘charges and intargil
Goodw»ll‘ ) o ) 1,574 0

Loans on demand
Short-term loang

pay
Ancorme ta aind profit sharig) payable
Sundry debtors and other payables
‘Quistanding subordinated debentiires:
Deferred credits
TOTALLIABILITIES '
‘Pald n capntal

. :
TOTAL SHAREHOLDERS' EQUITY 57,450 6,504

2Q04

July 26, 2004

27



BBVA Bancomer Banking Business

Net mcome

Casiin Papeng

BB8VA Bancomer

BANKING BUSINESS AND SUBSIDIARIES
INCOME STATEMENT

Expressed in terms of purchasing power as of June 2004

2Q04

July 26, 2004

28



i

i1

BéVA VSancam:.:r

' : Appendix :

1. Transactions with Securities and Derivatives

1.1 Repurchase Transactions

Grupo Financiero BBVA Bancome

Receivable securit 163,231
Receivables (163,369)
Deliverable securities . (124,670)
Payables 124,890

1.2 Derivative Transactions

For Trading Purposes

Futures*
Underlying Buy Sell

‘Warrant{(ipC)
Warrant (Stocks)
Interestate”

[Futures options

‘Swaption

+Stock
* Contract amount in millions of pesos
** Reference amount in milfions of pesos

2Q04 July 26, 2004 29
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BBYA Bancomer

For Hedging Purposes

Options **

Call
Underlying Issued

30,750

¥ Contract amount frt miffions of pesos
** Reference amount in miflions of pesas

2. Value at Risk
2.1 Trading Securities

Grupo Fmanaero BBVA Bancom

1day VaR i = g i
10 day VaR 296 552 655

Grupo Financiero BBVA Bancomer -
Value at risk, tradmg securlttes

2.2 For-Sale Securities

Grupo Financiero BBVA Bancomer,
Value at risk, for-sale securities -

day VR . 6 20000018
10 day VaR 145 26 35

2Q04 July 26, 2004
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BBVA Bancomer

3. Trading Income

Income 6M04 - Income 6M04
from valuation ' from trading

4. Debt

Grupo Financiero BBVA Bancomer .

Tow . 7 148,969 339
Rate 5.4% 4.5% 5.4% 5.4% 5.4%

5. Capitalization

BBVA Bancomer Banking Business.

Risk-weighted assets : g : Ly . 4

Willions of : . Banking business. # ¢ - Bancomer
" Risk-weighted assets .

{Credit risk-weighted assef

Group I (weighted at 0%)

{Gralip 11 (wWeighted at U9y
Group ;H (welghted at 100%)

Pos:tzons in  equity or y(eld indexed to. snodc prl
‘Total credit and market risk

2Q04 July 26, 2004 31
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BBVA Bancomer

6. Subordinated Debentures

Fiteh &
* Bond rating.

8. GFBB stake in subsidiaries

Seqros Banoomier
Pensiones Bancomer

(1) In process of liquidation.

Yvonne Ochoa Rosellini
Adrian Magafia Cobos
Mauricio Cuenca Aguilar
Tel, (5255) 5621-5875/5721/6726
Fax. (5255) 5621-3384
www.bancomer.com
investor_relations@bancomer.com
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Resultados Sobresalientes

Grupo Financiero BBVA Bancomer (GFBB) Utilidad Neta Grupo (Ps. millones)

e Utilidad neta de Ps. 2,111 miliones en 2704, 8.6% mayor a la 37as 4040
de 2T03 y utilidad neta acumulada para 6M04 de Ps. 4,040
millones, 7.8% mayor a la de 6M03

¢ Ingreso financiero neto antes de repomo de Ps. 6,137 millones

en 2704, 13.3% mayor al reportado en 2703, y de Ps. 11,497
millones en 6M04, 8.8% mayor al de 6M03

e Margen financiero neto antes de repomo de 5.3% en 2704 q
comparado con 5.0% en 2T03 y 4.7% en 1704 BMO2  EMD4 2703 3703 4703 1704 2704

+ Ingreso neto por comisiones y tarifas de Ps. 3,460 millones en
2T04 y de Ps. 7,022 en 6M04, 8.9% mayor al de 2T03 y 7.6%

mayor al de 6M03, respectivamente Utilidad por Accidn Grupo (Ps. nominal)

0.44

e Gasto de administracién y promocién de Ps. 5,013 millones en 0.32
2T04 y para 6M04 de Ps. 9,713 millones con un indice de '
eficiencia de 56.7% en 2704 y 54.2% en 6M04

o Cartera al sector privado sin fideicomisos UDIs crece 13.5% de
junio de 2003 a junio de 2004 y 8.5% de marzo a junio de 2004

e Cartera comercial en pesos sin fideicomisos UDIs a junio de
2004 aumenta 16.3% en los Oltimos doce meses y 4.9% en el
trimestre :

ROAE Grupo (% anualizado)

o Cartera de consumo a junio de 2004 tiene un incremento de 13.3 135
~ 126 .

140 12.9

127 12.2

36.3% interanual y de 13.3% trimestral

e Cartera de vivienda sin fideicomisos UDIs crece 14.4% de junio
de 2003 a junio de 2004 y 6.9% de marzo a junio de 2004

e Captacion vista registra Ps. 182,975 millones a junio de 2004,
un crecimiento de 19.8% contra junio de 2003 y de 6.0%
contra marzo de 2004

6MO3  BMO4 2703 3103 4T03  1To4 2TD4

e Captacion a plazo de red y fondos de inversién suman Ps.
242,321 millones a junio de 2004, un incremento de 4.5% en
los (ltimos tres meses y de 4.2% en los (ltimos doce meses

Compaiiias Subsidiarias del Grupo

s Utilidad neta del Negocio Bancario de Ps. 1,940 millones en
2T04, 7.5% mayor a la de 2703 y de Ps. 3,805 millones en
6M04, 8.1% superior a 6M03

e Indice de capitalizacion del Negocio Bancario a junio de 2004 de

17.2%, con un indice de capital basico de 15.6% O3 604 o aTE AT Toh | 2708
e  Seguros Bancomer registrd utilidad neta de Ps. 199 miflones en
6M04 . e e a2
) Indice de Capitalizacion (%)
«  Pensiones Bancomer reportd utilidad neta de Ps. 98 millones en 182
16.4 172

6M04 15.2 158

e« Casa de Bolsa Bancomer registro utilidad neta de Ps. 75
millones en 6M04

s  Bancomer Gestion tuvo utilidad neta de Ps. 48 millones en 6M04

Compaiiias Subsidiarias del Banco 2103 3103 4703 1704 2104

e Afore Bancomer registrd utilidad neta de Ps. 436 millones en " Bésico " Complementro

6M04

e Bancomer Transfer Services reportd utilidad neta de Ps. 70
millones en 6M04

2T04 26 de julio de 2004 3
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Resumen de Resultados

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Utmdad neta 2704/ 27104/ 6M04/
AL X]

(58.4%) (20.0%)  29.8%

8.7%

(1) Induye elresuftado de Seguros Bancomer, Pensiones Bancomer y Preventss.
(2) Induye el interés minoritario de Seguros Bancomey, Preventis y el resultado de Fianzas Probursa.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Resumen financiero 37 47 T r M 6M 2704/ 2104/ 6mo4/
Millones de pesos 2003 2003 2003 2004 2004 2003 2004 1704 2703

& 38
(8.5%) (8.7%)  4.2%

Uuhdad neta

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Resumen financiero

Jun Sep Dic Mar Jun Dic-Mar Mar-Jun Mar-Jun Jun-Jun

Millones de pesos 2003 2003 2003 2004 2004 2003-2004 2004-2004 2003-2003 2003-2004
gm‘cE}%gggﬁw R s i BN R B A 57 S e 2 A

Disponibilidades 82,928 71,95 82500 76, szs (2.7%) 21.5%
[inversiones en valore: z6: 199 575 : iz
Total  cartera d

ot cartera o

Total ¢ cartera de credlto
TS I e
[IApTeStos diferaos, i PESI e T
Otros activos, 34,818 33,3}5

2704 26 de julio de 2004 4
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Resumen de la Accion e Indicadores del Negocio

Grupo Financiero BBVA Bancomer 27 3T aT iT 27 oM 2T04f 2704/ 6MO4/f
Resumen de fa accion 2003 2003 2003 2004 2004 2003 2004 1104 2703 6M03

‘INFORMACION POR ACCIO!

h %
HIE0TREE oT 4k !
%m"a neta por acai
periodo) ‘ : 12 4% 124%

e &WM&_

’»Va!oge 1_(

‘ot ADF reSTiUPA ; : : : A g el e 77 5. vl el

Valor en libros por ADR (dolares) (VLADR) 1159 11 43 11.76 1241 12.39 11.59 1239 (0.1%) 6.9% 6.9%
Grupo Financiero BBVA Bancomer 2T 3T 4T 17 2T 6M &M
Indicadores del negocio 2003 2003 2003 2004 2004 2003 2004

1645 1, G5 1653 1653

1653 1,

‘INDICADORES DE RENTABILIDAD (%)
Margen fi nanaero neto antes de resultado por pos«cuon monetaria (anuahzado)

Sficiencia (gasto / {ndresos totalesde Ta'operacion; Zllyendo provisiones
Indice de eficiencia (gasto / Tgresos totgles de la operw, excluyendo provisiones e mtermedlauon)

?Comfsmnes yﬂtarxfas, nem, gas

P ithauiaiut i
iIndice de-carts

Cobertura de cartera vencida
Cargora resultados por provisionEs (N NZadoy carters (ot promedioy excluyEndgFotapreaT

S e e e . b

149.9

161 5)

2T04 26 de julio de 2004 5



Grups Finangern
BBVA Bancomer

Asuntos Sobresalientes

Intercambio de pagarés Fobaproa

El 15 de julio de 2004 Grupo Financiero BBVA Bancomer
informd que celebrd un acuerdo con el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) por el cual se realizd
el intercambio de los Pagarés emitidos por el Fondo
Bancario de Proteccion al Ahorro (Fobaproa) por
obligaciones a cargo del IPAB.

Dicho acuerdo contempla la realizacion de las auditorias
de gestion, identidad de objeto, existencia y legalidad
(GEL), asi como Ila conclusion de los diversos
procedimientos judiciales entablados entre las partes.

Para facilitar la celebracidon del acuerdo, Bancomer
accedié a adquirir del Fobaproa créditos relacionados por
un importe de Ps. 3,264 millones, ante los cuales
Bancomer tenia provisiones de Ps. 1,100 millones.

BBVA Bancomer realiza oferta para adquirir Valley
Bank con el fin de fortalecer las operaciones de
BTS en EUA

Grupa Financiero BBVA Bancomer planea incorporar
Valley Bank con el propdsito de incrementar la atencién
del mercado hispano en California, Estados Unidos, donde
existe un mercado potencial de mas de 10 millones de
mexicanos.

Valley Bank es un banco fundado en 1969 con sede en
Moreno Valley, Riverside que atiende tanto a personas
fisicas como a morales con 6 sucursales en la zona de Los
Angeles, California. Cuenta con una cartera de casi USD
62 millones y una captacién de mas de USD 75 millones.

Los clientes de Valley Bank suman mas de 10 mil, de los
cuales el 10% pertenece a un segmento preferente con
depdsitos por mas de USD 250,000, y casi 20% son
hispanos. De sus clientes, 3 mil cuentan con tarjeta de
débito y aproximadamente 300 clientes pertenecen al
segmento de negocios.

La importancia de la incorporacion de Valley Bank al
Grupo radica en que, a partir de ahora, se iniciara un
proceso de sinergia con la filial en Estados Unidos,
Bancomer Transfer Services (BTS), quien en la actualidad
es el lider en el mercado de envios de dinero desde la
Unién Americana.

Los servicios de envios de dinero, cobro de cheques, y
ventas de tarjetas telefénicas ofrecidos por BTS se veran
complementados con la oferta de productos tradicionales
a través de Valley Bank, como cuentas de cheques y
ahorro, inversiones y productos de crédito.

Bancomer coordina la Oferta Plblica de Acciones
de URBI

En mayo de 2004 BBVA Bancomer participé como
Coordinador Global Conjunto en la Oferta Publica de
Acciones de URBI en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV),
cuyo monto total fue de Ps. 2,388 millones.

La operacidn fue distribuida 40% en México y 60% en el
extranjero, atrayendo a 2,000 inversionistas, de los
cuales 800 fueron aportados por BBVA Bancomer.

Bancomer estructura y lidera la primera emision
de certificados de vivienda del INFONAVIT

En marzo de 2004 Bancomer estructuré y encabezd la
primera emisién de certificados de vivienda del Instituto
del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores
(INFONAVIT) en el mercado mexicano por Ps. 750
millones.

La emisidn de certificados recibid la calificacion AAA en la
escala nacional por parte de Standard & Poor's, Fitch
Ratings y Moody’s Investors Service.

Los certificados, llamados CEDEVIS (Certificados de
Vivienda de Interés Social), fueron adquiridos por
Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORES),
aseguradoras y fondos de inversion.

Bancomer lanza el primer fondo de inversién de
acciones europeas en México

Bancomer ofrece en México a sus clientes la solidez,
liquidez y bajo riesgo pais de las empresas europeas a
través de su nuevo fondo BMERES0. Este es el primer
fondo en México con activos preponderantemente
europeos que ademas presenta la ventaja de ser una
inversion exenta del pago de impuestos originados por las
ganancias de capital,

El fondo BMERESO es una sociedad de inversion de renta
variable de largo plazo que ofrece la opcién de invertir en
una cartera formada principalmente por acciones de 48
de las principales empresas europeas que también cotizan
en Nueva York. El fondo es operado por BBVA Bancomer
Gestion.
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Estado de Resuitados

La utilidad neta de Grupo Financiero BBVA Bancomer para 2T04 fue de Ps. 2,111 millones, un crecimiento de 8.6% o Ps. 168
miffones comparado con el mismo periodo del afio anterior. De forma acumulada, !a utilidad neta del Grupo a junio de 2004
fue de Ps. 4,040 millones, 7.8% o Ps. 292 miliones mayor a ia del primer semestre de 2003. Este resultado se debe al
fortalecimiento del margen bdsico recurrente (ingreso financiero neto antes de resultado por posicidn monetaria mas
comisiones menos gasto), el cual incrementd 14.2% para los primeros seis meses de 2004 en comparacion con el mismo
periodo de 2003,

Grupo Financierp BBVA Bancomer
Estado de resultados 27 37 aT 2T M M 2704/ 2104/ 6M04/
2003 2003 2003 2004 2003 2004 1104 PALE] 6M03
em— o prpm— AT T e

3,536 3,236

1,959 1,953 1,936
P g

3,874 4,149

Utilidad neta antg?
nterss minentano. K l y oy 82N e B aYSE
Utitidad neta 3,748 4,040 9. 4°/o B.G’/o 7. 8%

Margen Financiero Neto

El ingreso financiero neto antes de resultado por posicién monetaria en 2704 se ubicd en Ps. 6,137 millones, lo que
representa un crecimiento de 13.3% comparado con el mismo trimestre de 2003. Esto se logré ante un entorno en el que la
tasa de interés de referencia bancaria (TIIE 28 dias) se mantuvo en e} mismo nivel promedio de 6.73%, tanto en 2T03 como
en 2T04.

En términos acumulados, el ingreso financiero neto antes de resultado por posicion monetaria fue de Ps. 11,497 millones
para los primeros seis meses de 2004, 8.8% o Ps. 929 millones mas que para la primera mitad de 2003, mientras que la TIIE
promedic se contrajo 22.8% en el mismo periodo.

Los incrementos de Ps. 722 millones de 2T03 a 2T04, y de Ps. 929 millones de 6M03 a 6M04, en el ingreso financiero neto
antes de resuitado por posicion monetaria, se debieron principaimente al crecimiento de la cartera vigente total sin
Fobaproa/IPAB de 3.8% en 2T04 y de 8.7% en 12 meses, asi como a la continua gestion de captacion.

Para esta Ultima, el componente de captacién vista como porcentaje de captacion total ascendio a 45.9% en junio de 2004,
mientras que en junio de 2003 era de 45.6%. Adicionalmente, el costo de captacion total en moneda nacional se redujo 412
puntos base, de 41.7% de TIIE en 2T03, a 37.6% de TIIE en 2T04 y 314 puntos base, de 40.2% de TIIE en 6M03, a 37.1%
de TIIE en 6MQ4.

El margen financiero neto antes de resultado por posicion monetaria como porcentaje de los activos con rendimiento se
ubicé en 5.3% para 2T04, 28 puntos base mayor al de 2T03, sin crecimiento en la tasa de referencia interbancaria. Para los
primeros seis meses de 2004, este indicador fue de 4.9%, Unicamente 24 puntos base debajo de 6M03, mientras que la TIIE
disminuy6 187 puntos base.

Para los primeros seis meses de 2004 el margen financiero neto antes de resultado por posicién monetaria representa 77.1%
de la TIIE promedio, una mejora considerable si se compara con 62.4% para 6M03. Este resultado se debe al crecimiento en
la captacién y en la cartera, logrando incrementar el promedio de los activos con rendimiento en 14.1% de junio de 2003 a
junio de 2004, Adicionalmente, la contribucién de crédito al margen continlia creciendo, de 26.6% en 6M03, a 34.2% en
6M04.

Cabe destacar, que en el segundo trimestre de 2004, el margen financiero neto como porcentaje de activos con rendimiento
se vio beneficiado de un movimiento de 83 puntos base a la alza en TIIE, de los cuales se logro retener 66 puntos base, o el
79.5% en beneficio en el margen, el cual se incrementd de 4.7% en 1T04 a 5.3% en 2T04.
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Margen financiero 37 4T iy 27 6M 6M 2704/ 2704/ 6M04/
2003 2003 2004 2004 2003 2004 1704 2703 6MO3
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2003 2004

E_TATIIE (Tasa de interés interbancaria de equilibrio) promedio 28 dias =—— Margen financiera neto antes de repomo

Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios

En 2704 el cargo a la cuenta de resuitados por concepto de provisiones fue de Ps. 600 millones. El 45.7% o Ps. 274 millones
de este cargo, estuvo relacionado con el costo de los programas de apoyo a deudores (Punto Final). Este programa sigue
vigente a junic de 2004 con Ps. 24,405 millones de cartera hipotecaria, 13.0% menor que en junio de 2003 y 2.7% menor
que en marzo de 2004, mientras que el saldo de la cartera comercial sujeta a estos programas fue de Ps. 242 miliones, lo
que representa una disminucion de 41.6% y de 23.7%, respectivamente, para los periodos antes mencionados.

Las provisiones en el segundo trimestre de 2004 se redujeron 46.4% o Ps. 519 millones en comparacion con las de 2T03,
reflejo del buen resultado trimestral de la actividad de cobranza de cartera. De forma acumulada a junio de 2004, el cargo
por provisiones a resultados fue de Ps. 1,436 millones, es decir 34.1% o Ps. 743 millones menos que en el primer semestre
de 2003.

El cargo anualizado por provisiones como porcentaje de la cartera total promedio excluyendo Fobaproa/IPAB es de 1.3%
para 2T04 y de 1.6% para 6M04, una reduccion comparado con 2.6% en 2T03 y 2.5% para 6MO03. Por otra parte, e! indice
de cobertura de reservas se ubicd en 161.5% a junio de 2004, una mejora sustancial comparado con 109.1% de junio de
2003.

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Estimacion preventiva para riesgos crediticios 2T 3T a7 17
2003 2003 2003 2004

L
(558) ~ (1,493)

Aplgacwnes a reservas §
[Restitado mon 25 ot 1€ 4209 9.
Saldo a fin de trimestre 12,533 11,580 9,612 9,109 8,583 12,533 8,583
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Comisiones y tarifas

El ingreso por comisiones y tarifas en 2T04 fue de Ps. 3,460 millones, 8.9% o Ps. 283 millones mas que en 2703. De forma
acumulada para los primeros seis meses del afio, las comisiones fueron Ps. 7,022 millones, 7.6% o Ps. 498 millones por
arriba del primer semestre de 2003. Ef incremento en el ingreso por comisiones se debe al mayor nlimero de transacciones
procesadas, las cuales suman 329,474 en 2T04 contra 293,132 en 2T03, es decir, 12.4% de crecimiento y 644,734 en 6M04
contra 578,825 en 6MQ3, resultando en un crecimiento de 11.4%.

Tarjeta de crédito y débito registré un ascenso en ingreso por comisiones de 2T03 a 2T04 de 26.2% o Ps. 204 millones,
debido en gran parte a la emision de 343 mil tarjetas de crédito en el sequndo trimestre de 2004 y 204 mil tarjetas de débito
emitidas en el mismo lapso, comparado con 173 mil y 174 mil tarjetas, respectivamente, en 2T03. En la primera mitad de
2004, el ingreso por comisiones de tarjetas de crédito y débito fue de Ps. 1,819 millones, 21.4% o Ps. 321 millones mayor al
del mismo periodo de 2003.

Las comisiones de transferencias y remesas mejoraron 21.2% o Ps. 110 millones en 2T04 al comparar con 2703, y 19.8% ¢
Ps. 198 millones de los primeros seis meses de 2003 a los primeros seis meses de 2004. Este resultado fue logrado
principalmente por ef incremento en transferencias electrénicas de Estados Unidos a México que en fos primeros seis meses
de 2004 sumaron 8.3 millones, habiendo crecido 15.5% con respecto al mismo periodo de 2003.

Las comisiones por manejo de cuentas incrementaron 6.7% o Ps. 42 millones en 2704 comparado con 2T03 y 4.7% o Ps. 58
millones en el primer semestre de 2004 contra el mismo periodo del afic anterior. Otros rubros con crecimiento en ingreso
por comisiones de 2T03 a 2704 fueron cajeros automaticos con 7.7% o Ps. 14 millones y seguros con 19.5% o Ps. 23
miliones.

El avance en comisiones tanto en el trimestre como en el semestre, permitieron mejorar el indice de comisiones a gasto, el
cual pasd de 66.9% en 2T03 a 69.0% en 2T04 y de 69.6% en 6M03 a 72.3% en 6M04. Sin embargo, la generacidn de un
mayor ingreso por comisiones no ha dejado de lado la generacién de ingresos por la via de ingreso financiero, ya que en
2T03 e} ingreso por comisiones representaba 37.0% de los ingresos totales y en 2T04 este indice fue de 36.1%. De igual
forma, para los primeros seis meses de 2003, dicho ndice fue de 38.2% vy para la primera mitad de 2004 fue de 37.9%.

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Ingreso par comisiones y tarifas 3T 47 2704/ 2704/ 6M04/

M 1T04 2703 6M03
rifas; neto” T T T L3I 73401 73,562 ,5241 7,022 (29% 6%

ito 1,819 17.3% 26.2% 21.4%

e i) :28@ = L
fondps de pension b4

ministracidn y operacién) como comisiones
pagadas (Tarjeta de crédito y otros). La informacion mostrada refleja el correspondiente ajuste para cada periodo con el fin de hacerla comparable.

Intermediaciéon

E! ingreso por intermediacidn se ubicd en una pérdida de Ps. 742 millones en 2T04, constituido por Ps. 184 millones de
ganancia por compraventa de divisas y una pérdida de Ps. 926 millones por intermediacion de valores. Este Gltimo resultado
se debe al movimiento de las tasas de interés en el trimestre que incrementaron significativamente y mostraron alta
volatilidad.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Ingreso por intermediacién 2T 3T 47 27047 2704/ 6M04/
Millones de pesos 1704 270 6M03

{Ingreso poriinter
Resultado por intermediacidn
IResuit365 por.

A junio de 2004, la cartera de inversiones en valores ascendio a Ps. 119,852 millones, compuesta 89.6% por titulos de
deuda gubernamental, 8.5% por titulos de deuda bancaria, 0.4% por otros titulos de deuda y 1.5% por inversién en
acciones.

2704 26 de julio de 2004 9



Grupo Finands
BBVA Bancomer
Grupo Financiero BBVA Bancomer

Composicion de inversiones y operaciones con valores
Msllones de pesos Gubernamental Bancano Otros deuda Acciones

fisponibles
;\Ttufoscanservadosa enc . D 66 :
Total 107,387 10,226 1 792 119 852

Gasto de Administracion y Promocion

Para 2T04 el gasto de administracién y promocidn se ubicé en Ps. 5,013 miliones, 5.6% o Ps. 264 millones superior al de
2703 a consecuencia de mayores gastos de operacion enfocados a la promocion y publicidad de productos de crédito y
captacion. De forma acumulada a junio de 2004, el gasto fue de Ps. 9,713 millones, 3.6% o Ps. 334 millones mayor al def
mismo periodo del afio anterior.

El gasto no gestionable mostré un ligero crecimiento de 0.6% o Ps. 7 millones en 2T04 al comparar con 2T03, y de 1.7% o
Ps. 42 millones en 6M04 al comparar con 6M03, principalmente debido al pago de seguro de depdsito.

El indice de eficiencia sin tomar en cuenta e! volatil resultado por intermediacidn pasd, de 55.0% en 2703, a 52.3% en 2704
y de 54.4% en 6M03 a 52.7% en 6M04.

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Gastos de administracién y promocion &M oM 2104/ 2704/ 6Mop4/
Millones de pesos 2003 2004 1T04 2703 6M03

[Gastoside administrach
Salarios y prestaciones (A)

Gastos de administracién y operacmn (B)
[Gastoigestionable (AFB
Rentas, depremacmn y amortizacién (C)
IVA e impuestos diferentes a ISR y PTU (D)
Cuota por costo de captacnon (IPAB (E)
[Gasfoino gestlonable {CEDFE) T , 4 ]
En junio de 2004, se reclas:f‘ icaron Ps. 123 millones de gastos de promotoria de tarjeta de crédito (Gastos de admmlstraaon y operacién) como COHNSIOHGS
pagadas (Tarjeta de crédito y otros). La informacion mostrada refleja el correspondiente ajuste para cada periodo con el fin de hacerfa comparable.
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Analisis del Margen Basico Recurrente

El margen basico recurrente registrado para 2704 fue de Ps. 4,584 mifiones, un incremento de 19.3% o Ps. 741 millones con
respecto a 2T03. Acumulado a junio de 2004, el margen basico recurrente fue de Ps. 8,806 millones, 14.2% o Ps. 1,093
millones mayor al del primer semestre de 2003.

£l crecimiento del margen basico recurrente de 2T03 a 2T04 es principalmente atribuible a un incremento de Ps. 722
millones en el negocio central de intermediacion de crédito y captacion, seguido de un mayor volumen de ingresos por
comisiones. Esto también es cierto para el crecimiento acumulado a junio de 2004 comparado con junio de 2003.

En 2704 el margen financiero neto antes de resuitado por posicién monetaria representd 4.9% de los activos totales medios,
mientras que en 2703 fue 4.6%. El ingreso por comisiones y tarifas a su vez representd 2.8% en el segundo trimestre de
2004 comparado con 2.7% en el mismo periodo de 2003. Finalmente, los gastos representaron 4.0% en 2704, sin
movimiento con respecto a 2T03. Esta composicién hizo del margen basico recurrente 3.7% de los activos totales medios en
2704, 43 puntos base por arriba del resultado de 2703, a pesar de un crecimiento en los activos totales medios de 5.2%. En
6M04, el margen basico recurrente representaba 3.4% de los activos totales medios, al igual que en 6M03.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Analisis del margen basico recurrente 3T 4T 1T
Millones de pesos 2003 2003 2004
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Volumenes de Negocio

Cartera de Crédito

La cartera vigente total sin Fobaproa IPAB registrd Ps. 176,472 millones a junio de 2004, un incremento de Ps. 14,110
millones u 8.7% en comparacién al cierre de junio de 2003 y de Ps. 6,466 millones o 3.8% en comparacion al cierre de
marzo de 2004, principalmente resultado del crecimiento en el crédito al consumo, pero mostrando asimismo aumentos en
las carteras comercial y de vivienda.

Cartera vigente sin fideicomisos UDIs

La cartera vigente sin fideicomisos UDIs crecid 16.8% o Ps. 20,362 millones de junio de 2003 a junio de 2004, para ubicarse
en Ps. 141,786 millones. La mayor contribucion a este incremento proviene de la cartera de consumo, con un crecimiento en
el mismo periodo de Ps. 8,144 millones, lo que representa un aumento de 36.3%, para ubicarse en Ps. 30,564 millones. En
comparacion a marzo de 2004, esta cartera también muestra crecimiento, habiendo incrementado 13.3% o Ps. 3,593
millones.

Las campafias de publicidad han generado mayores volimenes de crédito al consumo, habiendo generado en 2704 casi 7 mil
créditos para auto, la aprobacion de 343 mil cuentas nuevas de tarjeta de crédito y el otorgamiento de mas de 108 mil
préstamos Crediton Némina. Esto es, un total de 458 mil créditos comparado con 268 mil créditos otorgados en 2703.

La cartera comercial crecid 7.0% o Ps. 4,720 millones de junio de 2003 a junio de 2004, atribuible al incremento de Ps.
5,953 millones en cartera denominada en moneda nacional. Esto Gitimo como resultado del intercambio de créditos en
moneda extranjera por créditos en pesos con el fin de evitar riesgos cambiarios y aprovechar atractivas tasas de interés
ofrecidas en pesos.

A junio de 2004, 37.0% del saldo de la cartera comercial provenia de créditos generados a través de la Banca de Empresas,
en comparacion con 31.9% a junio del afio anterior. El saldo de la cartera de la Banca de Empresas a junio de 2004 alcanzd
Ps. 26,826 millones, un crecimiento interanual de 24.3%.

La cartera de vivienda aument6 de junio de 2003 a junic de 2004 en 14.4% o Ps. 1,463 millones, mostrando los resultados
favorables de la estrategia de productos hipotecarios.

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Cartera vigente total, excluyendo Fobaproa Jun Sep Dic Mar Jun Dic-Mar Mar-Jun Mar-Jun Jun-Jun
Millones de pesos 2003 2003 2003 2004 2004] 2003-2004 2004-2004 2003-2003 2003-2004
Comercial 67,730 67,221 70,852 67,718 72,450 (4.4%) 7.0% 2.5% 7.0%
Pesos 36,601 38,189 41,750 40,564 42,554 (2.8%) 4.%% 6.1% 16,3%
Dblares 31,129 29,032 29,102 27,154 29,896 (6.7%) 10.1% (0.7%) (4.0%)
Entidades financieras 1,497 1,593 613 935 915 52.5% (2.1%) 46.8% (38.9%)
Consumo 22,420 23,870 25,577 26,971 30,564 5.5% 13.3% 6.8% 36.3%
a } . - 10,128 10,636 10,760 11,591 0.7% 6.9% 0.5% 14.4%
talcartera al Sectorp) A 7750 103,320 107,807 3067463 118 530] PR B T R T EipAsE)

36.3%
(16.7%)
A

25,457 (7.0%)
809 21.1%

724,292
2,213

2 2V,
18,678 19,748 26,113 :
1,412 1,828 (63.4%)

0:9%

T(20%)
Comercial fideicomisos UDIS 115 105 95 46 37 (51.6%) (19.6%) (8.0%) (67.8%)
Vivienda fideicomisos UDIS 28,487 27,442 26,729 25,895 24,904 (3.1%) (3.8%) (2.7%) (12.6%)
; 11,097 L)
7,038 15.3%)

o)

174,233, 170,006, 176,47

Cartera vigente de fideicomisos UDIs

La cartera de fideicomisos UDIs se redujo 15.3% o Ps. 6,252 millones de junio de 2003 a junio de 2004. Esta contraccion
estd compuesta por la caida de Ps. 3,583 millones en la cartera de vivienda, Ps. 2,591 millones en la cartera de gobierno y
Ps. 78 millones en la cartera comercial.

Captacion

De junio de 2003 a junio de 2004, la captacion vista mostré un crecimiento de 19.8% o Ps. 30,290 millones y la captacion a
plazo combinada con sociedades de inversion tuvo un incremento de 4.2% o Ps. 9,797 millones. De esta forma, la captacion
total en pesos a través de la red de sucursales aumentd 7.6% o Ps. 27,201 millones y en dolares en 51.0% o Ps. 12,886
millones en el mismo periodo.
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El crecimiento de la captacion vista de marzo de 2004 a junio de 2004 fue de Ps. 10,366 millones y para el conjunto de la
captacién a plazo de red y sociedades de inversion el crecimiento fue de Ps. 10,415 millones, impuisado en parte por la

captacion a través del lanzamiento del nuevo producto Fondo Triple Bancomer que a junio de 2004 habia captado mas de
Ps. 3,700 millones.

El total de recursos captados a junio de 2004 a través de la red creci6 en el trimestre 5.1% o Ps. 20,781 millones y en los
(itimos doce meses 10.4% o Ps. 40,087 millones.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Captacion y recursos totales Jun Sep Dic Jun|
Millanes de pesos 2003 2003 2003

Dic-Mar Mar-Jun Mar-Jun Jun-Jun
2003-2004 2004-2004 2003-2003 2003-2004

i LA (S A w14
Captacion red en pesos 359,947 350,407 380,829 370,290 387,148
Captaa‘a’n red en dd/ares

(2.8%) ,
25,262 29 347 32882 34,225 38, 148 4.1% 11.5% (29 8%) 51 0%

Calidad de Activos

Cartera Vencida
La cartera vencida mostrd una disminucién de 12.5% o Ps. 762 millones de marzo de 2004 a junio de 2004, para ubicarse en
Ps. 5,314 millones. Interanualmente, a junio de 2004 la cartera vencida total disminuy6 53.7% o Ps. 6,171 millones.

El indice de cartera vencida total a junio de 2004, excluyendo Fobaproa, se ubicd en 2.9%, que refleja una mejora adicional
sobre el 3.5% a marzo de 2004 y ¢! 6.6% a junio de 2003.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Cartera vencida Jun Sep Dic Mar Jun Dic-Mar Mar-Jun Mar-Jun Jun-Jun
Mitlones de pesos 2003 2003 2003 2004 2004§ 2003-2004 2004-2004 2003 2003 2003-2004

(6.5%) (46.1%)

Calificacién crediticia

Al dierre de junio de 2004 se califico cartera por Ps. 324,696 millones que requirié reservas por calificacidn regulatoria de Ps.
8,583 millones, las cuales incluyen la cobertura al 100.0% de intereses vencidos. Cabe destacar la mejora en la estructura de
la cartera crediticia que se aprecia al requerir menos reservas con una mayor cartera. La cartera tipo A constituyd, 92.7% de
la cartera total, la cartera con calificacion B constituy6 4.9% vy las carteras C, D y E el restante 2.4%.

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Calificacion de la cartera de crédito Jun-03 Mar-04 Jun-04

Mmones de pesos Importe Reserva Importe Reserva Importe Reserva
i s o i

1,702 300,832

Con base en la regulacion de la CNBV, se ha definido la cartera comercial emproblemada como aquella con calificacién de
riesgo D y E. Con base en esta definicidn, la cartera comercial emproblemada asciende a Ps. 892 millones o 0.4% de la
cartera comercial total a junio de 2004.

2T04 26 de julio de 2004 12
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Grupo Financiero BBVA Bancomer

Calificacién de la cartera de crédito

Mitlones de pesos Comercial Vivienda Consumo

Importe Reserva Importe Reserva Importe Reserva
ey

Otros Rubros del Balance

Fobaproa/IPAB

A junio de 2004 se registré un saldo de Pagarés Fobaproa e IPAB de Ps. 81,199 millones. Este saldo se presenta como el
monto de los pagarés Fobaproa e IPAB, neto de las recuperaciones en efectivo en chequeras y de la reserva del 100% de la
pérdida compartida correspondiente y del esquema de incentivos.

El saldo bruto de los pagarés Fobaproa con pérdida compartida se ubicd en Ps. 99,080 millones a junio de 2004 que, neto de
recuperaciones en efectivo (depdsitos en cuentas de cheques) y de reservas por pérdida compartida y esquema de
incentivos, se ubica en un saldo de Ps. 50,652 millones.

Por su parte, el saldo bruto de pagarés sin pérdida compartida se ubicé en Ps. 31,923 millones a junio de 2004 que, neto de
depositos en efectivo en cuentas de cheques, se reduce a Ps. 30,547 millones. Estos pagarés no tienen reservas asociadas
ya que no aplica una pérdida compartida ni esquema de incentivos.

Grupo Finaaciero BBVA Bancomer
Pagarés Fobaproa/IPAB Pagarés con Pagarés sin
Millones de pesos Pérdida Compatrtida Pérdida Compartida

Comercial  Hipotecario

§Sa!do de. pagares, neto,
Perd/da compartida o
fEsguema,de incent incennvos

de‘deposnt

Ei i zaiOnt L
(1) Enelcaso de una nota por Ps. 312 rmHones, la pérdida compartida es de 30%.

Impuestos Diferidos

El saldo de impuestos diferidos disminuyo 3.8% u Ps. 821 millones en 2704 y 12.1% o Ps. 2,878 millones interanualmente,
por lo que al cierre de junio de 2004 el saldo fue de Ps. 20,931 millones, compuesto por un activo de Ps. 22,171 millones y
un pasivo de Ps. 1,240 millones.

A junio de 2004, 47.4% del impuesto diferido activo proviene de reservas de crédito, 42.0% proviene de pérdidas fiscales de
ejercicios anteriores, 0.5% de pérdidas fiscales en venta de acciones y 10.1% de otros conceptos diversos.

Deuda

la deuda total incrementd Ps. 2,461 millones de junio de 2003 a junio de 2004, por un incremento en la deuda de corto
plazo de Ps. 7,582 millones, el cual fue mayor a la reduccién en la deuda de largo plazo de Ps. 5,121 millones.
Grupo Financiero BBVA Bancomer

Jun Sep Dic Mar Jun Dic-Mar Mar-Jun Jun-Jun
Millones de pesos 2003 2003 2003 2004 20048 2003-2004 2003-2003 2003-2004

(. s%) ' (216/n
g o]
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Capitalizacion

Capitalizacion

A junio de 2004, el indice total de capitalizacion del Negocio Bancario fue de 17.2% con un indice de capital basico de
15.6%, comparado con 18.2% y 16.2%, respectivamente, al mes de marzo de 2004.

Para Bancomer, el indice tota! incluyendo riesgo mercado, fue 15.3% con capital basico de 13.7%. Para Bancomer Servicios,
el indice de capitalizacién total es de en 182.8%.

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Capitalizacion
ilones de pesos

Cag:tal{commementar
Indice de capitalizaci

24.6% 17 2‘;/a

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Capitalizacion
Millones de pesos

Bancomer Bancomer Servicios

Junio Junio
2004

Ca%gl com lementari
[Capital neto
Actwos en rlesgo

[Eapial complementario

Indice de caputahzac.on“iotal 22.0% 15, 3%' " 205.6% 182.8%

2704 26 de julio de 2004 14
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Negocios No Bancarios

Los negocios no bancarios contribuyen de forma considerable a los resultados del Grupo ya que en los primeros seis meses
de 2004 representan 18.4% de la utilidad neta.

Afore Bancomer

Afore Bancomer registré una utilidad neta de Ps. 109 miliones en 2T04 y Ps. 436 millones en 6M04. A junio de 2004, Siefore
Bancomer contaba con activos en administracion por Ps. 89,873 millones, lo cual se traduce en un crecimiento de 8.8% al
compararse con el mismo mes del afio anterior, alcanzando una participacién de mercado de 20.6%. Por su parte, el nimero
de afiliados alcanzé 4.3 millones a junio de 2004,

Seguros Bancomer

Seguros Bancomer registroé una utilidad neta de Ps. 106 millones en 2T04 y de Ps. 199 millones en 6M04, El total de primas
emitidas a través de la red bancaria en el segundo trimestre de 2004 ascendid a Ps. 599 millones, 15.5% superior al mismo
trimestre de 2003. De forma acumulada a junio de 2004, el monto de primas emitidas en la red fue de Ps. 1,205 millones,
11.3% mayor al del mismo periodo de 2003. La compaiiia mantiene el liderazgo en el mercado de bancaseguros con una

participacion por primas devengadas de 36.7% a marzo de 2004.

Pensiones Bancomer

Pensiones Bancomer reporté en 2T04 utilidad neta de Ps. 51 millones y en 6M04 de Ps. 98 millones. La compafiia registrd Ps.
11,217 millones de monto constitutivo, equivalente a una participacién de mercado de 20.5% a junio de 2004.

Casa de Bolsa Bancomer

Casa de Bolsa Bancomer reportd utilidad neta para 2T04 de Ps. 52 millones, 30.0% mayor a la de 2703, nuevamente
impulsada por las operaciones de financiamiento corporativo en el mercado primario de bonos en México. En los primeros
seis meses de 2004, la utilidad neta alcanzd Ps. 75 millones, un crecimiento de 44.2% comparado con 6M03.

Bancomer Transfer Services

Bancomer Transfer Services obtuvo una utilidad neta de Ps. 40 millones en 2T04 y de Ps. 70 millones en 6M04. El nimero de
transacciones realizadas de enero a junio de 2004 ascendieron a 8.3 millones, 15.5% mas que en el mismo periodo de 2003.
Por su parte, los fondos transferidos fueron USD 3,080 millones durante ese lapso, 17.4% mas que de enero a junio de
2003.

Bancomer Gestion

Bancomer Gestion reporto para 2T04 una utilidad de Ps. 25 millones y para 6M04 de Ps. 48 millones, 4.3% mayor a la de
6M03. Cuenta con activos en administracion por Ps. 74,933 miliones, ratificandose en el primer lugar en fondos de inversion
de deuda con 23.2% de participacidén de mercado a junio de 2004.
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Nota Técnica

Todas las cifras incluidas en este reporte estan actualizadas a pesos (Ps.) de junio de 2004. Todos los crecimientos incluidos
en este reporte son crecimientos en férminos reales. Las cifras fueron convertidas de pesos nominales utilizando los
siguientes factores de ajuste inflacionaric con base en Unidades de Inversion (UDIs):

Inflacion 27 37 47 1T 2T
2003 2003 2004 2004

[EI8 peiioo 80077, 37295959 5131352003 T 34085071 34116297
Factor de ajuste inflacionaria 1.042738 1.035094 1.017788 1,000916 1.000000

Las conversiones de pesos nominales a dolares pueden obtenerse utilizando los siguientes tipos de cambio (tipo de cambio
fix para solventar obligaciones pagaderas en moneda extranjera):

Tipo de cambio 27 3T 4T 1T 27 6M 6M
2003 2003 2003 2004 2004 2003 2004

Sfl.@wegéiéfﬁi@m.a 03300 T A0 b mMMM:fﬁZﬁiw ~M52V‘58} TA043707 7 15758
Promedio 10.3582 10.8617 11,2294 11.0856 11,4499 10.6338 11.2678

Ciertas cantidades y porcentajes incluidos en este documento han sido objeto de ajustes por redondeo. Consecuentemente, fas cifras presentadas en diferentes
tablas pueden variar ligeramente y es posible que las cifras que aparezcan como total en ciertas tablas no sean una suma aritmética de Ias cifras que les
preceden.

Los estados financieros incluidos en este reporte consolidados con fos de las entidades financieras y demds sociedades que forman parte del Grupo Financiero
que son susceptibles de consolidarse, se formulan de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupoes Financieros,
emitidos por fa Comisidn Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) con fundamento en fo dispuesto por el articufo 30 de ia Ley para Regular fas Agrupaciones
Financieras, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente con los tiltimos estados financieros anuales, encontrandose reflejadas las
operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demds sociedades que forman parte del Grupo Financierc que son susceptibles
de consolidarse hasta la fecha mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas pricticas y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Siguiendo fas regias de /a circular 1489 de ia CNBV, los estados financieros de Grupo Financiero BBVA Bancomer han sido preparados en forma consofidada. Las
compafiias consolidadas incluyen: Bancomer, Bancomer Servicios, Casa de Bolsa Bancomer, GFB Servicios, Bancomer Servicios Administrativos y Bancomer
Gestién.

Los estados financieros del Negocio Bancario han sido preparados, de conformidad con la circular 1488, también en base consolidada. Las subsidiarias
consolidadas son: Desite! Tecnologla y Sistemas, Aerocer, Mercury Trust, BBVA Bancomer Financial Holdings (Bancomer Foreign Exchange, Bancomer Payment
Services, Bancomer Financial Services, Bancomer Transfer Services), Afore Bancomer y Opcidn Volcan.

La informacidn financiera contenida en este reporte estd basada en estados financieros no auditados de GFBB y cada una de sus subsidiarias y ha sido
preparada de acuerdo con las reglas y principios contables establecidos por las autoridades regulatorias mexicanas.

GFBB calcula el ROAE como utilidad neta anual o trimestral anualizada dividida entre el promedio de la observacion inicial y final del capital contable del periodo.
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Estados Financieros

Grupo Financiero BBVA Bancomer

» Balance General Consolidado

o Cuentas de Orden Consolidado

» Estado de Resultados Consolidado

» Estado de Cambios en la Situacion Financiera Consolidado
e Estado de Variaciones en el Capital Contable Consolidado
Negocio Bancario

e Balance General

¢ Cuentas de Orden

e Estado de Resultados

¢ Notas Condensadas
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO

Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Activo
Millones de pesos

’C~a|:tera de redlto 'gel)te
[Crédito come

Credlto a entldades fi nancuaras

Credlﬂto'a la vivienda
Credﬂ:o a entidades g

Con autarizacion de la Comisién Nacienal Bancaria y de Valores (CNBY) se traspasaron de “Titulos para negociar” a “Titulos disponibles para Ja venta” los

siguientes titulos de deuda:
Namerode Apertura mes de mayo 04 Efectos de Cierre mes de junio 04
Valuacion
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO ( Continuacion)
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Pasivo y Capital
Millones de pesos

[Captacion trz 330,786 5 48,467 366,85¢
Depositos de extglb(hdad inmediata 152,185 183 023 173,509 182,975

[Depdsitos a plazo
Prestamos interbancarios y de otros organismos

TAL PASIVO
Capltal contribuido
Capital social - 5 = ; 802 i M
Prima en ven : - ] 5 304

ital gal : 1731507 39 21,061
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO (Cuentas de Orden)

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Cuentas de orden

fOPERACIONESPO CUENT
fCllen "cuen

Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

,ERACIONES POR CUENTA PROP

Lgeracmnes de reporto:de clien
Titulos dados en prestamo (prestam|sta)

Opetaciones de compra: (precio de.

idacion con Divisas de Ias Sociedades en en el Extranjero

dlores. He lal 50c16d

2704
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO

Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Estado de resultados 27 37 4T 1T
Millones de pesos 2003 2003 2003 2004

Gastos por mtereses )
{Margen f ﬁnanc%ro”‘éntec ‘Be“'“mu

—(600)
531

gMangen ﬂnamer-fi" ajt
2, 718

Ingreso no f‘ inanciero _ '

c
Resuitado'de la opera?cnon
Otros productos (gastos), neto

{Resultado por posicicn monetana
Resultado antes de |mpu&sto sobre fa renta

y parhcnpac:on de los trabaJadores enla utnhdad 2 950 2, 900 2,723 2, 892 3,247

b

Utilidad neta
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE CAMBIOS EN LA SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO

DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2004
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Estado de cambios en la situacion financiera
Millones de pesos

B ,agjgmenos) Cargos ¢ (cmdftos) a resu?tados que.
i VResqutadoswpor va|uac10g a valor razonab|e

£ Impuestos diferidos
Provisién para obli
300 de subsidiarias v, asociadas

vt
o

rhdas re aonadasc e

A ks it s

£ Disminucion dé eartera de créd ;
Disminucion (aumento) en operaciones de tesoreria

(mversmnes en valores Y operamones con valores)

\ otros gaswos, [go ‘
*»(utll )generaﬁgn actividades

Aumento de efectrvo ye uwalentes
‘{%«‘“‘Tﬂ" ST g R R

Y, PHNCIPDIO,
Efectlvo Y equnvalentes al final de perl

2704

26 de julio de 2004
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GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER Y SUBSIDIARIAS
ESTADO DE VARTACIONES EN EL CAPITAL CONTABLE CONSOLIDADO
DEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2004

Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

‘Grupo Financiero BBVA Bancomer
Estado de variaciones en & capital contable
Miliones de pesos

CAPITAL CONTABLE MAYORITARIO
ital do

—Capial Contribuido
Capital Primaert Reservas Resultado Resultado Resuftado  Insuficiencia Resuitado Resuftad Interés Interés
social  venta de de ejercicios valuacibn  conversidn  actualizacion tenenda oneto minoritario  minoritario

acciones  capital anteriores  detitulos operaciones capital activos no subsidiarias notas de
o - o ~

xtian

e de 2003
Movimientos inherentes
a decisiones de
accionistas

Traspaso del resutrado
por valuacién de DPVs al
resuttado por tenencia

(o018

Reclasificacion del

2704 26 de julio de 2004
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NEGOCIO BANCARIO CON SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Activo
Mxllones de pesos

Ered|to a la vivienda
;Credlto ito a entidades quben

Con autorizacion de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBY) se traspasaron de “Titulos para negociar” a “Titulos disponibles para la venta” los
siguientes titulos de deuda:

Tasa / Namerode Apertura mes de mayo 04 Efectos de Cierre mes de junio 04

Emisor Enision titulos alor mzonable i6 Valor razonable por utulo
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NEGOCIO BANCARIO CON SUBSIDIARIAS
BALANCE GENERAL (Continuacion)
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Pasivo y Capitai Jun Sep
Mnlones de pesos 2003 2003 2003

2004

5,

851,

2704

26 de julio de 2004

25



Gripe Flnandemn

BBVA Bancomer

NEGOCIO BANCARIO CON SUBSIDIARIAS

BALANCE GENERAL (Cuentas de Orden)
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Negocio Bancario
Cuentas de Orden
Millones de pesos

2T04 26 de julio de 2004 26
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NEGOCIO BANCARIO CON SUBSIDIARIAS

BALANCE GENERAL
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Bancomer

Bancomer -
Servicios

Millones de pesos

it ettt
Credltos afa v1v:enda
ICréditos aentidades gUbeamentales

5 g

éditoverncida |

Credltos“comerqates
icreditos & EntidadBs RaACIeras
Credltos al consumo

Total C Cartera de crednto (neta)
{0tras EuEntas porcotTar (Heto)”
Inmuebles hmoblhano y equipo (neto)

B —

st s Interbancarios’y dé 6tFos organisiiios
De extgrbxl(dad inmediata

Saldos acreedores en operac:ones de reporto

{Vaiores aentregarien operaciones de prastamo i
Operaaones con instrumentos derivados

gVa!ares no’ astgnados Bor hquld

Cabltal contrlbmdo
zw;)n:al somaf»v‘

‘Reservas de capital
IRESiltado a8 eqe

o

IRESUItada ot

’TOTAL CAPITAL CONTABLE
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NEGOCIO BANCARIO CON SUBSIDIARIAS
ESTADO DE RESULTADOS
Expresado en moneda de poder adquisitivo de junio de 2004

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Estado de resultados

;mgesgs porfmtereses
Gastos por. mtereses S

Resultado _er mtermedlaaon
Angresost de
Gastos ¢ de

Resultadb antes de |mpuesto 'sobre la ren
Yi partlcmacmn de los trabajadores en la utilidad

Pa fthl RaClO

{Resultado/por ope conM 345 ' z 96
lLtllldad netil antes de interés mmorrtano 1,845 1,853 2, 089 1 947‘ 1,967
Interés minortano. : 247 TR )
Utilidad neta 1,805 1,759 2,068 1,865 1,940
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Apéndice

1. Operaciones con Valores y Derivados

1.1 Saldos Deudores y Acreedores en Operaciones de Reportos

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Operaciones de reportos

Millones de pesos
Gubernamental Bancario

M 23

) (163,36 369)
=(124,670),

124,890

fitulos 3 recibir - 5811
_ (158,249)

Acreedores por reporto 20, € 1)
= 24,670)

124,890

Deudores por reporto

1.2 Operaciones con Instrumentos Financieros Derivados

Fines de Negociacion

Opciones **

Call
Emtidas Com) rdas Emitidas _ Compraas

Swaption

Por recibir A entregar
2,913
16, 832
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Swaps de Tasa de Interés **
usD

de Accione

HICI o %
* Monto contratado en miflones de pesos
** Monto de referencia en millones de pesos

Fines de Cobertura

Opciones **
Compradas

2

Swaps de Divisas *
Por recibir A entregar

s

Swaps de Tasa de Interés **

130,750

Ok it

i i
* Monto contratado en millones de pesos
** Monto de referencia en miffones de pesos

2. Valor en Riesgo

2.1 Titulos para Negociar

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Valor en riesgo de titulos para negociar
Millones de pesos

é.y; ot i b i ”I/" g g ‘
Ver 10 dias 296 552 655

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Valor en riesgo de titulos para negociar

{Rerita fija)
agenta variable

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Valor en riesgo de titulos disponibles para la venta

Millones de pesos
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Grupo Financiero BBVA Bancomer
Valor en riesgo de titulos disponibles para la venta
Miliones de pesos

3. Intermediacion

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Ingresos por intermediacion
Millones de pesos Resultados de los 6M04  Resultados de los 6M04
por valuacion por compraventa

)...

P LA A LA

Renta variable
Rt fija:

AT R U AR T 140
1,047 (1,857)  (810)

4. Deuda

Grupo Financiero BBVA Bancomer
Préstamos interbancarios y de otros organismos
Millones de pesos 2T
2003

3T

16,30
3.8%

Negocio Bancario BBVA Bancomer
Activos en riesgo
Mitlanes de pesos Negocio Bancario Bancomer Bancomer Servicios

Activas ponderados Capital Activos ponderatos i Activos ponderados
porriesgo  requerido i por riesgo

S

eiziasial 20067
P btk Sl
Grupo 111 {ponderades al 100%

{Agtivos &7 fiesgo da mier
Operamones en moneda na:

L S
denom
hiabbatbbicar,
85'en moned

N i,

Posiciones en divisas o con rendimiento indizado

al tipo de cambio 2,451 197 2,461 197
N : B g & 3 ;

w2001

22,344

2704
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Negocio Bancario BBVA Bancomer

Capital neto

Millones de pesos Negocio Bancomer
Bancario

6. Obligaciones

Grupo Financiero BBVA Bancomer

Obligaciones

Millones de pesos Saldo Fecha
Jun-04 Vencnmlento

Tntereses

Total 2,513

7. Calificaciones de deuda

BBVA Bancomer
Calificaciones de deuda

targo Plazo Corto Plazo
Moneda Moneda

Extranjera i Extranjera

Bndard & Poor.
Moody s

* Calil :cac:on para bonos,

8. Tenencia accionaria de GFBB por subsidiaria

27 3T 4T T 2T
2003 2003 2003 2004 2004
T9199%

99.99%

(el it (bl
99.99% 99.99% 99.99%

99.99%  99.99%
~~~~~~ 3 Toi

Bancomer Gestién , 99.99% 99.99% 99. 99% 993&/:: 99 99%
(1) En proceso de liquidacidn.

Yvonne Ochoa Rosellini
Adrian Magafia Cobos
Mauricio Cuenca Aguilar
Tel. (5255) 5621-5875/5721/6726
Fax. (5255) 5621-3384
www.bancomer.com
investor_relations@bancomer.com
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Mexico City, July 26", 2004

GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER REPORTED NET INCOME OF
$2,111 MILLION PESOS FOR THE SECOND QUARTER OF 2004, 8.6%
HIGHER THAN THE SECOND QUARTER OF 2003 AND ACCUMULATED NET
INCOME FOR THE YEAR OF $4,040 MILLION PESOS, 7.8% HIGHER THAN
FOR THE SAME PERIOD OF 2003

> The Banking Business recorded net income of $3,805 million pesos
in the first half of 2004, 8.1% higher than in the first semester of
2003.

» As of June 2004, performing loans without UDI trusts grew 16.8%
or $20,362 million pesos in the last twelve months, while consumer
loans increased 36.3% or $8,144 million pesos and commercial
loans in pesos went up 16.3% or $5,953 million pesos over the
same period.

» Demand deposits as of June 2004 increased 19.8% or $30,290
million pesos versus June 2003, and time deposits plus mutual
funds grew 4.2% or $9,797 million pesos over the same period.

» Total branch deposits grew 10.4% or $40,087 million pesos from
June 2003 to June 2004.

> Net interest income before monetary result grew from $10,568
million pesos for the first six months of 2003, to $11,497 million
pesos for the first half of 2004, an 8.8% increase.

» As of June 2004, non-performing loans dropped $6,171 million
pesos as compared to June 2003, a 53.7% reduction, reaching
$5,314 million pesos or 2.9% of total loans without Fobaproa/IPAB.

Second quarter 2004 results

“
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RESULTS

Core earnings (net interest income before monetary result, plus fee and commission income,
minus non-interest expense) for the first half of 2004 climbed to $8,806 million pesos, growing
14.2% when compared to the first semester of 2003.

Net interest income before monetary result was $11,497 million pesos, an increase of 8.8%
or $929 million pesos from the first six months of 2003 to the first half of 2004, in an environment
where the average interbank reference rate (28-day TIIE) dropped 22.8%. Thus, the net interest
margin before monetary result was 4.9% for the first half of 2004.

Fee income in the first six months of 2004 grew 7.6% if compared to the same period of last year,
reaching $7,022 million pesos. Growth in this item is the result of a larger number of transactions
carried out by clients, which increased from almost 580 thousand in the first six months of 2003 to
more than 644 thousand in the first semester of 2004.

Non interest expense was $9,713 million pesos for the first six months of 2004, 3.6% higher
than in the first half of 2003 due to investment in marketing and publicity campaigns which allowed
the banking business activity to grow.

BUSINESS ACTIVITY

Performing loans without UDI trusts grew 16.8% from June 2003 to June 2004, this is,
$20,362 million pesos, which reflects Bancomer's commitment to support the country’s economic
growth.

As of June 2004, consumer loans increased $8,144 million pesos or 36.3% over the past twelve
months, supported by the generation of more traditional credit cards, mini credit cards Bancomer
(7arjeta Mini Bancomer), auto loans ( Crediton Auto) and payroll loans (Crediton Nomina).

Commercial loans in local currency also increased $5,953 million pesos or 16.3% from June 2003 to
June 2004. In the same period, the mortgage portfolio grew $1,463 million pesos or 14.4% and
non-performing loans dropped $6,171 million pesos or 53.7%.

Total branch deposits increased 10.4%, or $40,087 million pesos, from June 2003 to a year later.
This growth in deposits is due to an additional $30,290 million pesos attracted to demand accounts
and $9,797 million pesos in time deposits and mutual funds over the same period.

NON BANKING BUSINESSES

Non banking businesses’ contribution to Group net income in the first half of 2004 was 18.4%,
placing them as an important source of income for the Group.

Afore Bancomer reported assets under management as of the end of June 2004 of $89,873
million pesos, 8.8% more than a year earlier, translating into a market share of 20.6%. The
number of affiliates registered by the end of June 2004 was 4.3 million.

Seguros Bancomer issued premiums through the branch network for a total of $1,205 million
pesos in the first semester of 2004, 11.3% more than in the same period of 2003. As of March,
2004, accrued premiums represented for Seguros Bancomer a bancassurance market share of
36.7%.

Bancomer Transfer Services keeps growing its money remittance activity, mainly from the
United States to Mexico, having processed 8.3 million transactions in the first half of 2004, 15.5%
more than in the first six months of the previous year. Funds transferred reached 3,080 million
dollars in the first semester of 2004, 17.4% more than in the same period of 2003.

Second quarter 2004 results
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Bancomer Gestidn reported assets under management of $74,933 million pesos as of June 2004,
maintaining its first place in fixed-income mutual funds with 23.2% of the market.

Grupo Financiero BBVA Bancomer - -

BUSINESS ACTIVITY

Millions of pesos”

Performing consumer (oans 22,420 30,564 36.3%
Performing commercial loans in pesos without UDI trusts 36,601 42,554 16.3%
Performing mortgage loans without UDI trusts 10,128 11,591 14.4%
Performing government loans without UDI trusts 18,678 25,457 36.3%
Total performing loans without UDI trusts 121,424 141,786 16.8%
Network deposits 385,209 425,296 10.4%
BALANCE SHEET - .- ECCER
Millions of pesos Jun-04 -

Total assets 466,165 513,106 10.1%
Total liabilities 401,815 440,454 9.6%
Equity 64,350 72,652 12.9%
INCOME STATEMENT

Miflions‘of pesos e i

Net interest income before monetary result 10,568 11,497 8.8%
Net interest income after loan-loss provisions 8,5539,964 16.5%
Fee and commission income 6,5247,022 7.6%
Trading income 803 -501 n.a.
ITotal operating revenue 15,880 16,485 3.8%)
Non-interest expense -9,379 -9,713 3.6%
Operating income 6,5016,772 4.2%
Net income 3,7484,040 7.8%

PROFITABILITY RATIOS

Net interest margin before monetary result 5.1% 4.9%
Efficiency ratio excluding trading income 54.4% 52.7%
CAPITALIZATION

Tier 1 12.6% 15.6%
Total 15.2% 17.2%

Grupo Financiero BBYA Bancomer (BBVA Bancomer) is a financial institution with important presence in Mexico In the folfowing businesses:
banking, pension funds, mutual funds, bancassurance and money remitances. Its banking activity Is carried out by 8BVA Bancomer
(Bancomer), 3 leading banking subsidiary in Mexico in terms of assets, deposits, Joan porifolio and number of branches, with a business mode/
of segmented distribution by type of customer, a philosophy of strict risk management, and a long-term goal to grow and remain profitabie.
BBVA Bancomer’s goal s to offer people a better future, through a refationship of mutual benefit, active service, counseling and global
solutions. BBVA Bancomer s a controfling affiliate of Bance Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA), who owns at least 98.88% of BBVA Bancomer’s
shares. BBVA Is one of the largest financial groups in the Eurc Zone in terms of market capitalization, with a solid balance sheet and
profitabifity and presence in 35 countries of the world with 86,197 employees, 35 million ciients and 6,924 offices.

Second quarter 2004 results
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México, D.F. a 26 de julio de 2004

GRUPO FINANCIERO BBVA BANCOMER REGISTRO UTILIDAD NETA DE
$2,111 MILLONES DE PESOS EN EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2004,
8.6% MAYOR A LA DEL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2003 Y $4,040
MILLONES DE PESOS DE FORMA ACUMULADA A JUNIO DE 2004, 7.8%
MAYOR A LA DEL MISMO PERIODO DE 2003

> El negocio bancario registrd utilidad neta de $3,805 millones de
pesos en la primera mitad de 2004, 8.1% mayor a la del primer
semestre de 2003.

> La cartera vigente sin fideicomisos UDIs a junio de 2004 crecid
16.8% 0 $20,362 millones de pesos en los Ultimos doce meses,
mientras que la cartera de consumo incrementd 36.3% u $8,144
millones de pesos y el crédito a empresas en moneda nacional
aumentod 16.3% o $5,953 millones de pesos en el mismo periodo.

» La captacidn vista tuvo un crecimiento interanual a junio de 2004 de
19.8% o0 $30,290 millones de pesos y la captacién a plazo mas
sociedades de inversion de 4.2% o $9,797 millones de pesos.

> La captacién total a través de la red de sucursales crecid 10.4% o
$40,087 millones de pesos de junio de 2003 a junio de 2004.

> El margen financiero antes de resultado por posicion monetaria
crecid, de $10,568 millones de pesos para los seis primeros meses
de 2003, a $11,497 millones de pesos para el primer semestre de
2004, un aumento de 8.8%.

» La cartera vencida a junio de 2004 mostrd una reduccion interanual
de $6,171 millones de pesos, lo que se traduce en una disminucién
de 53.7%, quedando en $5,314 millones de pesos que representan
2.9% de la cartera total excluyendo Fobaproa/IPAB.

Resultados segundo trimestre de 2004
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RESULTADOS

El margen basico recurrente (ingreso financiero neto antes de resultado por posicion monetaria,
mas ingreso por servicios, menos gastos) para el primer semestre de 2004 ascendié a $8,806
millones de pesos, habiendo crecido 14.2% en comparacion con los primeros seis meses de 2003.

El ingreso financiero neto antes de resuitado por posicion monetaria se ubico en $11,497
millones de pesos, un crecimiento de 8.8% o $929 millones de pesos del primer semestre de 2003
a los seis primeros meses de 2004, en un entorno donde la tasa de interés promedio de referencia
bancaria (TIIE a 28 dias) se redujo 22.8%. Con lo anterior, €l indice de margen financiero neto
antes de resultado por posicion monetaria fue de 4.9% para el primer semestre de 2004.

El ingreso por servicios en los seis primeros meses de 2004 crecid 7.6% comparado con el del
mismo periodo de 2003, alcanzando $7,022 millones de pesos. El crecimiento en este rubro se debe
a un mayor ndmero de transacciones realizadas por clientes, las cuales incrementaron de casi 580
mil en los primeros seis meses de 2003 a mas de 644 mil en el primer semestre de 2004.

Los gastos de administracion y promocion registraron un total de $9,713 millones de pesos para
los seis primeros meses de 2004, un incremento de 3.6% contra el primer semestre de 2003
debido a la inversion requerida para campafias publicitarias y de promocién que permitieron crecer
la actividad del negocio.

EVOLUCION DE ACTIVIDAD

La cartera vigente sin fideicomisos UDIs creci6 16.8% de junio de 2003 a junio de 2004, esto
es, $20,362 millones de pesos, reflejo del compromiso de Bancomer para apoyar el crecimiento
economico del pais.

El crédito al consumo a junio de 2004 crecid $8,144 millones de pesos o 36.3% en los Gitimos doce
meses, apoyado en la colocacidn de nuevas tarjetas de crédito tradicionales, T7arjetas Mini
Bancomer, Creditones Autoy Creditones Nomina.

E! crédito a empresas en moneda nacional incrementd $5,953 millones de pesos o 16.3% de junio
de 2003 a junio de 2004. Por su parte, fa cartera de vivienda aumentd de junio de 2003 a junio de
2004 en $1,463 millones de pesos o0 14.4% y la cartera vencida se contrajo $6,171 millones de
pesos o 53.7%.

La captacion total a través de la red de sucursales crecié 10.4%, o $40,087 millones de pesos, de
junio de 2003 a junio de 2004. Este crecimiento de captacién se debe a $30,290 millones de pesos
adicionales captados en cuentas vista y a $9,797 millones de pesos en inversiones a plazo y
sociedades de inversidn durante el periodo mencionado.

NEGOCIOS NO BANCARIOS

La contribucion de los negocios no bancarios a la utilidad neta del Grupo en el primer semestre de
2004 fue de 18.4%, lo que los mantiene como una fuente de ingresos importante para el Grupo.

Afore Bancomer registrd activos en administracion al cierre de junio de 2004 de $89,873 millones
de pesos, 8.8% mas que a la misma fecha del afio anterior, traduciéndose en una participacién de
mercado de 20.6%. El nimero de afiliados registrados al cierre de junio de 2004 fue de 4.3
millones.

Seguros Bancomer emitié primas de seguros a través de la red bancaria por un total de $1,205
millones de pesos en el primer semestre de 2004, 11.3% mayor al monto del mismo semestre de
2003. A marzo de 2004, las primas devengadas le otorgaron a Seguros Bancomer una participacion
de mercado de bancaseguros de 36.7%.

Resultados segundo trimestre de 2004
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Bancomer Transfer Services sigue incrementando el envio de remesas, principalmente de
Estados Unidos a México, habiendo procesado 8.3 millones de transacciones en el primer semestre
de 2004, 15.5% mas que en los primeros seis meses del afio previo. Con esto, los fondos
transferidos alcanzaron 3,080 millones de ddlares en el primer semestre de 2004, 17.4% mas que
en el mismo semestre del afo anterior,

La administradora de fondos Bancomer Gestion registrd activos en administracion de $74,933
millones de pesos a junio de 2004, ratificando su posicion en fondos de inversidn de renta fija con
23.2% del mercado.

Grupo Financiero BBVA Bancomer
ACT I,}IIDAD e

: '~ Jun-03" ' Jun-04
Cartera de consumo vigente 22,420 30,564 36.3%

Miffones de pesos.

Cartera comercial en pesos vigente sin fideicomisos UDIs 36,601 42554 16.3%
Cartera de vivienda vigente sin fideicomisos UDIs 10,128 11,591 14.4%
Cartera de gobierno vigente sin fideicomisos UDIs 18,678 25,457 36.3%
Cartera total vigente sin fideicomisos UDIs 121,424 141,786 16.8%
Captacion total en red 385,209 425,296 10.4%
BALANCE GENERA! SRS
Millones de pesos - ; Jun-04""
Activo total 466,165 513,106 10.1%
Pasivo total 401,815 440,454 9.6%
Capital contable 64,350 72,652 12.9%
ESTADO DE RESULTADOS
Millones de peso: ’
Margen financiero antes de resultado por posicién monetaria 10,568 11,497 8.8%
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 8,5539,964 16.5%
Ingreso por servicios 6,5247,022 7.6%
Resultado por intermediacién 803 -501 n.a.
{Ingresos totales de fa operacién 15,880 16,485 3.8%)
Gastos de administracion y promocion 9379  -9,713 3.6%
Resuitado de fa operacién 6,5016,772 4.2%
Utilidad neta 3,7484,040 7.8%

INDICADORES DEL NEGOCIO. '

INDICADORES DE RENTABILIDAD

Margen financiero neto antes de resultado por posicién monetaria 5.1% 4.9%
Indice de eficiencia sin intermediacion 54.4% 52.7%
CAPITALIZACION

Capital basico 12.6% 15.6%
Capital total 15.2% 17.2%

Grupo Financiero BBVA Bancomer (BBVA Bancomer) es una institucion financiera con importante presencia en México en los negocios de
banca multiple, fondos de pension, fondos de inversidn, seguros y envios de dinero. Su principal actividad la realiza a través de BBVA
Bancomer (Bancomer), subsidiaria bancaria lider en México en términos de activos, depdsitos, cartera de crédito y nimero de sucursales, cuyo
modelo de negocios consiste en una distribucion segmentada por tipo de cliente con una filosofia de control de riesgo y un objetivo de
crecimiento y rentabifidad a largo plazo. BBVA Bancomer trabaja por un futuro mejor para as personas, ofreciendo a su clientela una relacion
de beneficio mutuo, servicio proactive, asesoramiento y soluciones integrales. BBVA Bancomer es una empresa controladora filial de Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA), quien posee al menos ef 98.88% de las acciones de BBVA Bancomer. BBVA es uno de los grupos financieros
mds grandes de la Zona Euro en términos de capitalizacion de mercado, con una efevada solvencia y rentabilidad que tiene presencia en 35
paises del mundo con 86,197 empleados, 35 miflones de dlientes y 6,924 oficinas.

Resultadaos segundo trimestre de 2004



