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ABELARDO PAULO DA SILVA FILHO ABILENE OLIVEIRA DO NASCIMENTO ABILIC JOSE BALBINOTT! ABRAAO ACIOLE DE OLIVEIRA ABRAD BRAGANETO ACACIO SILVA COSTA ACILEIDE JUSTINO LOPES ACIOLI DAMIAQ DA SILVA ACIONE FERREIRA
OF ANDRADE ADAILTON RAMOS FIRMINO ADAIR CARVALHO MARTINS ADAIR CITTON ADAIR JOSE BONGIORNO ADAIR JOSE DE OLIVEIRAADAIR JOSE NUNES ADAJAILTON JOSE DA S JUNIOR ADALBERTO BASILIO DE LIMAADALBERTO DE ALMEIDA{
£ DA SILVA ADAURY FLORENTING DA SILVA ADEBALALMEIDA DOS SANTOS ADECIR TONELLO ADEILDO DE SOUZA BEZERRA ADEILDO DE SOUZA CLEMENTE ADEILDO FELISMING DOS SANTOS ADEILDO OLIVEIRA ADEILSON FERREIRA DA SILVA
R DOS SANTOS ADELAR FRANCISCO GUEDES ADELAR JOAO GOBBI ADELCI MARIAANDRETTA ADELIACRISTINALOURENCO ADELIA FRANCISCA DA C SILVAADELINA PERUZZO TAGLIAN ADELINA SILVA ADELMACLESIASILVAARAUJO ADELMAHELE
$ ADEMIR DE FRANCA XAVIER ADEMIR DE OLIVEIRA E SILVA ADEMIR FERREIRADE CRISTO ADEMIR FOGALI DEMIR JOSE MORELLO ADEMIR MARTINS DOS SANTOS ADEMIR MATIAS DA SILVA ADEMIR RAMOS DE ARRUDA ADEMIR SANCHES ADEMIR]
1ZE GONCALVES DA SILVA ADERALDO ANDRADE DE OLIVEIRA ADERBAL CAVANI DA SILVA ADERILDO SOARES DA S JUNIOR ADERILDO SOARES DA SILVA ADERIVALOO DOS ANJOS MACEDO ADERIVALDO MACHADDO DE SOUSA ADERLANY FIGUER
SON CARLOS DIAS ADILSON CARVALHO FERREIRA ADILSON DONIZETE DAROCHA ADILSON ELIAS DE OLIVEIRA ADILSON JOSE BARBOSA ADILSON NONATO ALVES ADINALVAALVES-DA SILVA ADINETE JANDRA DE SOUZA ADIVANDRO BARBOSA DA
b ARRUDA ADONILDO MACHADO RODRIGUES ADRIANAALEXANDRE DA SILVA ADRIANA ALEXANDRE DUTRA ADRIANAALVES SEABRAADRIANA APARECIDA MOREIRA ADRIANAARAUJO DO NASCIMENTO ADRIANA AZEVEDO LOPES ADRIANA BARE
[ANA DA COSTARAMOS ADRIANA DA SILVAMONTEBEL O ADRIANA DANTAS DE FIGUEIREDO ADRIANA DE ANDRADE SILVA ADRIANADE AQUINO ADRIANA DE ARAUJO ADRIANA| DE LOURDES M DOS SANTO ADRIANA DE MORAIS SILVA ADRIANADIAS DY

RGUIM ADRIANA GALON ADRIANA GIACOMIN ADRIANA GIRARDI DOS SANTOS ADRIANA GOMES DA SILVA ADRIANA GOMES DO NASCIMENTO ADRIANA GOTARDO ADRIANAL LG ROLIM ADRIANA LUCIA ANDRETTA ADRIANA LUCIA GADELHAAD
BRITO ADRIANA SOUZA RODRIGUES ADRIANA TERESINHA BROCCO ADRIANA TORRES DE LIMA SILVA ADRIANA VANNI FIGUEIREDO ADRIANA VEIGA DE ARAUJO ADRIG 5\ RVA VIANA DE LIMA ADRIANA ZORZI GONCALVES ADRIANE DEFA]

SAADRIANOALVES LIMAADRIANO ALVES MOREIRA ADRIANO ALVES SOUZA ADRIANO AURELIANO DE LIMA ADRIANO AZEVEDO SILVAADRIANG BATISTA CA: ADRIANC BONANIBESSO ADRIANO CARLOS DA SILVALIRAAD
ULANO ADRIANO DA SILVA PEREIRA ADRIAND DA SILVA QUEIROZ ADRIANO DA SILVA SANTOS ADRIANO DE ANDRADE SILVAADRIANO DE CAMPOS A0

RIANO LUIZ ADRIANO LUIZ F DO NASCIMENTO ADRIANO MAXIMO COELHO ADRIANO MINETTO ADRIANO OLIVEIRA DO NASCIMENTO ADRIANO G ADRIANQO PEIXOTO DE OLIVEIRAADRIANC PEREIRA BARBO!
ADRIAND SANTOS DE MELO ADRIANO SEVERINO MARTINS ADRIANO Sit VA DE PAIVA ADRIANO SILVA SANTOS ADRIANO SOARES OEdg < LP |ER DE SOUZA ADRIEL BARROS GONGALVES ADRIEL GERM
TOS CAMPOS AFONSO GONCALVES DE LIMA AFONSO MARCELINO DO NASCIMENTO AFONSO NUNES LEITE AFONSO VIANAG P l’ ~ UES AGAMENON DE OLIVEIRA SILVA AGENI GUSBERTI KO
2 AGNALDO DE OLIVEIRAVELEZ AGNALDO LOURENCC DA SILVA AGNALDO TEODOSIO DE SOUZAAGRIPINOG TORRESS L\ ~ P NEVES AGUINALDOALVES DO NASCIMENTO AGUINALD
DSE GOMES AILTON MOURA DA SILVAAILTON NUNES DE ANDRADE AILTON SILVABARBOSA AIRTONMARTIN: { 0 A

PAULA ALBERIS MARCOLINO DE MORAIS ALBERLANDIO DE L. MACARIO ALBERTINA NUNES ALBER T
b PORTO QUIRING ALBERTO RIBAMAR DA S PEREIRA ALBERTO RODRIGUES VIEIRAALBER IO
PLE CAMARA ALCIMAR BOTELHO JANUARIO ALCINEIDE BARBOSADE BRITOALCINILRG
BUES DA CRUZ ALDENOR SANTIAGO PEREIRA ALDENOR VEIGA DA SILVA ALQE
D0 SERGIO ARAUJO TEIXEIRA ALDO SEVERINO DA SILVAALDO SOARSSE
RO BETHOVEN DA S SOUZA ALESSANDRO DA SILVAMACHADO ALE,|

p_EXANDRE DASILVAMACHADO ALEXANDRE DE OLIVEIRAALEXANDRY] 0S ALEXANDRE FABRIC!IO NASCIMENTO ALEXANDREN
EXANDRE NOBREGADE ARAUJO ALEXANDRE NUNES DE SOUZAALH ITANA ALEXANDRE PILGER ALEXANDRE PIRES ALEXANDRH
XANDRO BARBOSA DA SILVA ALEXANDROFREIRE DOS SANTOS ALE DASILVAALEXSANDRA ARAUJO DE AZEVEDO ALEXSANDRABARBO:!
ILVA GUEDES ALEXSANDRO DE LIMA SILVA ALEXSANDRO DIAS DE AZE! RANDES DA SILVA ALEXSANDRO GONCALVES GUIMARAES ALEXSANDROLO
(> CARBONERA ALFREDO GOMES DA S NETO ALGUSTO FRANCISCO DOS! RUIZHELBEL ALINALDO SERGIO C DE OLIVEIRAALINE COLOMBO ALINE DASH

YSON CARLOS DE JESUS SILVA ALMER| MARINHO DE A JUNIOR ALMER(
TESSARI ALTIERI DA SILVA PAES ALUILTON SOUSA CRUZ ALUISIO EZEQU

R EEGAT ANA CLAUDIA DE M SILVA ANA CLAUDIA DE OLIVEIRA BENTO ANA CLAUDIA DE SOUZA FERNANDES ANACLAUDIA
RVROSKI ANA CRISTINA SOARES GOMES ANA DALL AGNOL MIGLIORETTQ ANA DE FATIMA PEREIRA ANA DE LOURDES FERREIRA S¢

EIRA ANA PAULA BATISTA DE SOUSA ANA PAULA CLAUDINO DASILVA ANA PAULA LHARES ANA PAULA DA SILVAANA PAULA DA SILVA ANA PAULA DA SILVA ANA PAULA DA SItVA BARBOSA ANA PAULADA SILVACRUZ ANA PAULA DA SILVA FEf
hDIA ANAPAULALINS PONTUAL ANA PAULA MACHADO ANA PAULAMARQUES DA SILVA ANA PAULA MENDES DE ARAUJO ANAPAULAOLIVEIRADASILVAANA PAULA RIBEIRO DIAS ANAPAULARUFINO DACOSTAANA PAULA SILVEIRA CARNEIRD ANAPAJ
ANAILDA BARBOSA DE SOUZA ANAILDA VIANAANDRADE ANAIZA FERREIRA DA SILVA ANALBERTO URSULINO NASCIMENTO ANALESA HILARIO DE ALMEIDA ANALICE DE MQRAIS SILVAANASTACIO DE J G DE FREITAS ANASTACIO GOMES DA SILVAANY
DT ANDERSON LU/IZ DOS SANTOS ANDERSON MARTINS PRUDENCIO ANDERSON UCHOA SANTOS ANDERSON YENANCIO DA SILVA ANDERSON ZAMIN ANDRE ALBERTO ALESSANDRETT! ANDRE AMARANTE DA SILVAANDRE ANTONIO COSTA AND
RADE ANDRE FERREIRA DE OLIVEIRA ANDRE FERREIRA HENRIQUE ANDRE GARCIADE MAGALHAES ANDRE GOMES SILVA ANDRE JUARES COUTO RIQUINHO ANDRE LUIS DE MORAIS ANDRE LUIS FERREIRA ANDRE LUIS FERREIRA DOS REIS ANDRE
hNDRE OLIVEIRA DA SILVA ANDRE PAULINO DA SILVA ANDRE PEREIRA DA SILVA ANDRE PEREIRA DE ANDRADE ANDRE PEREIRA DO NASCIMENTO ANDRE RENATO MOREIRAANORE SCHWIND FRANCO ANDRE TRAVAGLIA FRANCATO ANDREA ALEXA
SANTOS ANDREA MENDES ANDREA ORNELES TUPARAHY ANDREARISEIRO DASILVAANDREA SILVA ARAUJO ANDREA SILVAPONTES ANOREA VITOR SANTOS ANDREAZZADOS SANTOS MEIRA ANDREI GERONIMO CAMPAGNARC ANDREIAALVES DA
| ANDREIAFELIX DA SILVA ANDREIA FERREIRA ANDREIA FUQUES CARVALHO ANDREIA INES DAL MAS KAEZALA ANDREIAM DAS QUINTANILHA ANDREIA MARIA DALMAS ANDREIA MARIAMIRANDAANDREIA PIFFER M DA SILVA ANDRE/ARIBEIRO DASH
REZA FOCHESATTO OLIVEIRA ANDREZAMARIA PANDOLFO ANDREZA PATRICIA S DE SOUZA ANDREZA SOARES DA SILVAANDREZA SOUZA DOS SANTOS ANDREZA VIANA DE LIMA ANDRIELE FAUSTINO GOMES ANELISE MARIAVOGT ANELISE PAVAN
A LUDESCHER REYES ANGELA MARIA DA SILVA HILARIO ANGELA MARIA DOS SANTOS ALVES ANGELA MARIA FRANCIO DA SILVA ANGELA MARIA FRIZON ANGELA MARIA GOMES ANGELA MARIAMENIN ANGELA MARIA ROSA DA SILVA ANGE LA MAR
ARCIO DA SILVA ANGELO PEDRO DA SILVA SANTOS ANGELO SATIRO DOS SANTOS ANGIRLENE DASILVAM FERREIRAANISIO RODRIGUES CAMPOSANITABACCARIN TURCATTO. ANSELMO BEZERRA DA SILVAANSELMOLOPES BARROSO ANTONIAAN]
bO N BEZERRA ANTONIA MARIA PAWLAK ANTONIA MARIA PRATES ANTONIN BARTOS FILHO ANTONINHA DALL BELLO ANTONINHA GALVAN SURTIQUA ANTONING ALVES DA SILVA ANTONIO ADELINO FELICIANO ANTONIO AGENOR BUSATTO ANTONI
Az FILHO ANTONIO C ALBUQUERGUE ANTONIO CABRAL DA SILVA ANTONIO CAETANO DA SILVA ANTONIO CAMILO DE LACERDA ANTONIO CARLOS A DO NASCIMENTOANTONIO CARLOS BARBOSAGOMES ANTONIO CARLOS BEZERRA SILVA ANTON}
-ONI0 CARLOS F DE MACEDO ANTONIO GARLOS L DA SiLVA ANTONIO CARLOS MACEDO DA SILVA ANTONIO CARLOS OLIVEIRA DO O ANTONIO CARLOS PEREIRA ANTONIO CARLOS SILVAANTONIO CARLOS SIMOES OLIVEIRA ANTONIO CARLOS TOR|
DRADE ANTONIO DA COSTA BEZERRA ANTONIO DA SILVADONATO ANTONIO DA SILVA PEREIRA ANTONIO DA SILVA SANTANA ANTONIO DA SILVA SANTOS ANTONIO DANIEL FERNANDES ANTONIO DE OLIVEIRA ANTONIO DE PADUAFIRMINO ANTONIO
ENAANTONIO EDIMAR DA SILVAANTONIO EDIVAL N DE MOURA ANTONIO EDVALDO DE SANTANAANTONIO ELIAS DO NASCIMENTO ANTONIO ERNESTO DA SILVAANTONIO F BARBOSA JUNIORANTONIO FABIO SANTIAGOANTONIO FENERICHANTONIS
FRAGOSO DO NASCIMENTO ANTONIO FRANCELINO DE PAIVAANTONIO FRANCELINO SOBRINHO ANTONIO FRANCISCO DA SILVAANTONIO FRANCISCO DE. ALMEIDAANTONIO FRANCISCO G FILHOANTONIO FRANCISCO RIBEIRO ANTONIO GALLIAN
ANTONIO JOAQUIM BARBOSA ANTONIO JOSE DA SILVA MARQUES ANTONIO JOSE VIANA ANTONIO LAURENTINO DA SILVAANTONIO L AURENTINO NASCIMENTO ANTONIO LEONARDO DA SILVAANTONIO LIVINO SILVAANTONIO LOPES DE AMORINANT]
L ouZA ANTONIO MARCOS DOS SANTOS ANTONIO MARGOS L NASCIMENTO ANTONIO MARCOS M DE SOUSA ANTONIO MARCOS M SOUZAANTONIO MARCOS NADIN ANTONIO MARCOS R CHAVES ANTONIO MARCOS V DA SILVA ANTONIO MARIN ANTO!
NIO PEDRO DE MOURA SANTOS ANTONIO PEREIRADA SILVAFILHO ANTONIO PEREIRA DOS S NETOANTONIO PIRES ANTONIO RAMOS DA SILVA ANTONIO RAMOS DE O FILHO ANTONIO REINALDO DA SILVAANTONIO RIBEIRO DE OLIVEIRAANTONIO RIE]
hs JUNIOR ANTONIO TEOTONIO DA SILVA ANTONIO TRAJANO DE FARIAS ANTONIO VIEIRA DE SOUSA ANTONIO VIEIRA DO EGITO ANTONIO ZANDONA ANTONO ZEFERING DE SOUZA ANUBIA CARDOSO DA ARAUJO SILVA APARECIDAAUGUSTO NUI
[0S APARECIDO BOMBEIROAPARECIDO H DOS SANTOS APARECIDO MARANHA AQUILES ESTANCIAL FILHO ARALICE DA SILVA RIBEIROARCANJALA FABIANA FRENANDES ARGEMIRO ANDRE DOS 5 FILHO ARGEMIRO PEDRO DA SILVAFILHO ARGEMIJ
VAGNER MUNIZ DA SILVA ARIETE BORTOLI PELLEGRINIARILDO MANGABEIRAGOMES ARILENO DANTAS DO NASCIMENTG ARILTON ARAUJO DE SOUZA SILVAARINALDO DOS SANTOS SILVAARINELSON GONCALVES GUIMARAES ARIOSVALDO MARTIY
/A LIRAARLINDO FERREIRAARAUJO ARLINDO PEREIRA BARBOSA ARLINDO RODRIGUES VIEIRA ARLUCIANA FERREIRA DOS SANTOS ARMANDOALVES DA SILVAARMANDO ALVES DO NASCIMENTOARMANDO CAETANO DOS SANTOS ARMANDO CO
INALDO FERREIRA DA SILVAARNALDO GOMES DEASSIS NUNES ARNALDO INOGENCIO MELLO FRANCO ARNALDO SOUZADOS SANTOSARNALDO VICENTE BARBALKOARNILDOATOMAZETO LUCCHIN| ARNILDO MENESES CRESTANIARNOLDO JAUH
S SANTOS DA SILVA ASTOLFO MALAQUIAS ATILIO GUILHERME ZAMIN ATILIO JOSE VIANA AUDENE MELO DA SILVA AUDICEIARIBEIRO DA SILVA AUDJANE DE LIMANOBREGA AUGRIZONIO GALDINO CORREIA AUGUSTO CESAR GARCIA GADELHA AU(
iR AURIZETE PEREIRAS DE LIMA AURO DA SILVA FERREIRA AURORA PALA DE RAMOS AUXILIADORA DE F L GUEDES AVANI DALUZ MARCON AVANI DANTAS DASILVAAVANE MEZZALIRABERGAMASCHi AVAN} PEREIRA DE OLIVEIRA AVANILDA GOMES DQ
k1z DEFENDI BEATRIZ DELFING DO NASCIMENTO BEATRIZ LUIZA B KAZIMIRSKI BEATRIZ REGINA B CARVALHO BELINA VICENTE SILVERIO BELKISS H DE M NUNES SCHMIT 8ELQUIRIA GOMES DE O SILVA BENAIAS FERREIRA BENEDITA DONIZETE S5(
NEDITO FAUSTO DE PAIVA BENEDITO GERALDO DA COSTA BENEDITO JORGE DUARTE BENEDITO M PEREIRA FILHO BENEDITO NOGUEIRA BENEDITO PEREIRA DA S FILHO BENEDITO R COSTA DE ALMEIDA BENEDITO REZENDE COSTA BENEDITO RY
BERNADETE OLIVEIRA CARDOSO BERNADETE SOARES DOS SANTOS BERNARDETE MARIA DELAZER| BERNARDETE MARIA MENIN MOROSO BERNARDETE SASSO BERTA LINS DE CARVALHO BERTULINA HORTENCIO BIANGA GIANELIARAR PRIAMY
BRUNO AMANCIO SALVIANO BRUNO BORGES PIMENTEL BRUNO OLIVEIRA DE SOUZA CACILDA MIRANDA DA SILVA CAIO TELINI CINTRACALISMA JUNIOR SILYAALBUQUERQ CALIXTO DE SQUZA GAMA CAMILA ALBINA C GALVAN CAMILADE FREITAY
BENVENLTIMOREIRA LIMA CARLA CRISTINA VITORINO CARLA DA SILVACARLA DANIELE DE OLIVEIRA CARLA FANTON CARLA GOTTARDO MORIAGA CARLA GRANELLAASCHIDAMINI CARLA JAQUELINE DINIZ DE SOUSA CARLALANGADE OLIVEIRAGS
kL 0S ALBERTO DA SILVA CARLOSALBERTO DE L MACARIO CARLOS ALBERTO DE SOUZA CARLOS ALBERTO DOS SANTOS CARLOS ALBERTO G DO NASCIMENTO CARLOS ALBERTO GOMES PEREIRA CARLOS ALBERTO H DA SILVA CARLOS ALBERTO
[XANDRE DE OLIVEIRA CARLOS ALEXANDRE FERREIRA CARLOS ALEXANDRE S DE SOUZA CARLOS ANDRE BELO DA SILVA CARLOS ANDRE CORREA CARLOS ANDRE DAS CAVALCANTE CARLOS ANDRE DA SILVA CARLOS ANDRE DA SILVACARLOS A
PMES CARLOS ANTONIO PACRUZ CARLOS ANTONIO DA SILVA CARLOS ANTONIO DA SILVA CARLOS ANTONIO DA SILVA CARLOS ANTONIO DE LIMA CARLOS ANTONIO G DOS SANTOS CARLOS ANTONIO P LIMA CARLOS ANTONIO RAMALHO CARLOS AN
h CARLOS DA SILVA FERREIRA CARLOS EDUARDO BERTOCO CARLOS EDUARDO DA S ALMEIDA CARLOS EDUARDO DE ALMEIDA CARLOS EDUARDC DE SOUSA SILVA CARLOS EDUARDO DE SOUZA CARLOS EDUARDO FARIAS DA COSTA CARLOS EDU)|
£5 DO NASCIMENTO CARLOS HENRIQUE DE MELLO CARLOS HENRIQUE DE O PERE!IRA CARLOS HENRIQUE DOS S PEREIRA CARLOSHENRIQUE MENEZES CAMPOS CARLOS HENRIQUE O DE AMORIM CARLOS JOSE DE LIMA CARLOS JOSE QUIRING
DINHAO CARLOS PEREIRA DA SILVA CARLOS RAMOS CAMPOS CARLOS RENATO SHIGUEO TSUTIYA CARLOS ROBERTO A COSTA JUNIOR CARLOS ROBERTO ALVES CARLOS ROBERTO DAC COSTA CARLOS ROBERTO DA COSTA SILVA CARLOS ROB
LINAGELENSKI ZANELLA CARMELITA DA SILVA SOUZA CARMEM MARIADE L IMA CARMEM ROSANE DE ABREU CARMEN DA SILVA COSTA CARMEN FATIMA SOTTILI CARMEN JUSTINAFRANCIO MAZETO CARMEN LUCIA CALVO CARMEN LUCIADON SO
DOS SANTOS SILVA CARVARINDO GONCALVES PINTO CASSIAAPARECIDA DE S OLIVEIRA CASSIANA BARBOSA DOS SANTOS CASSIANASTIEVEN CASSIANO ROBRIGUES DA SILVA CASSILENE BARBOSA DOS SANTOS CASSIO ALEXANDRE A SEDA CA
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KTIANA DA SILVA LIMA CRISTIANA MADALOZ COLET CRISTIANA MARCIA VERONEZ| CRISTIANE ADRIANA DA SILVA CRISTIANE ALVES CRISTIANE APARECIDA SCALCO CRISTIANE DA SILVA HASELOFF CRISTIANE DUARTE DE SOUZA CRISTIANE FAR
RES CRISTIANE TEREZINHA MARCON! CRISTIANE VENTURA DA SILVA CRISTIANI DEMOZ22) CARBONERA CRISTIANO CAVALCANTI DE SOUZA CRISTIANG COSTADAS CHAGAS CRISTIANO CUSTODIO MARIANO CRISTIANO DA SILVA CRISTIANO DE L
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ANNUAL REPORT

Amigos da Alpargatas,

Tenho convicgao de que os 10706 funciondrios da Alpargatas, cujos nomes estéo, individualmente,
incluidos neste relatério, tém muita satisfacdo em trabalhar em Uma Empresa de Mareas, lucrativa e com

produtos de qualidade presentes em praticamente todos os lares ou negécios brasileiros. Considerando

que:

-« Em 2002, s6 de sandalias Havaianas, vendemos 117 milhdes de pares. Afinal de contas, todo mvundo

usa; .

* Nossoténis Rainha foi, mais uma vez, apontado como "Top of Mind" pelo Instituto Datafolha;

* Topper continua sendo lider inconteste do segmento de futebol;

* Mizuno é a marca internacional de ténis mais vendida no Brasil;

¢ Os encerados Locomotiva e Lonil, juntos, detém uma partlcnpagao absolutamente majontérla em
transportes; ‘

* Milhées de metros de Lonaleve foram vendidos para cobrir a excepcional safra agricola brasileira;

¢ Ovolume de vendas de Timberland cresceu 27% em relagéo a 2001;

* Temos mais de 25 marcas ativas, comercializadas por nossa cadeia de lojas Meggashop, dentre elas
Sete Léguas, Sea Club, Conga e US Top.

Dificilmente, vamos encontrar, no Brasil, uma casa, um ambiente de trabalho ou lazer, sem
apresencada Alpargatas.

Inovacgéo, produtividade, trabalho em equipe, qualidade e dedicagao foram fundamentais para

que clientes e consumidores continuassem a apostar em nés e em nossos produtos.

)

Nossas marcas estao presentes em 47 paises, com destaque para Havaianas, que tornou-se’
sindnimo de"sandélia" em paises de forte influéncia no mundo da moda.

Nossasfébncas tiveram um papel fundamentalem uma estrategna deserviro mercado de forma
agil, condigdo essencial a Uma Empresa de Marcas.

Foi muito importante continuar o aperfeicoamento da préatica de nossos valores Etica, Respeito as
Pessoas e Responsabilidade com Compromisso, que regem as decisdes tomadas pela empresa.
Também importante foi a criagao do Instituto Alpargatas, o brago social dacompanhia.

O desempenho em Seguranga, Satide e Meio Ambiente foi mais uma vez excelente em
2002. Reduzimos a taxa de freq(i&ncia de acidentes em 10% e ade gravidade em 18%. Com
esse resultado, passamos a ocupar a posigao de empresa com um dos melhores indices do Brasil.

E osresultados ?

~ Nas péaginas seguintes, mostraremos o progresso dos Gltimos anos. O lucro operacional antes da
variagdo cambial, o EBITDA e o lucro liquido cresceram, respectivamente, 63%, 24% e 46%, em relagéo a
2001. Resumindo, fomos melhor que no ano anterior, mas aquém do que gostariamos.

Em 2003, estaremos ainda mais focados e atentos as oportunidades de crescimento e de ganhos de

rentabmdade sem perder o humor e melhorando o local de trabalho. Afinal, & aqui que passamos a maior
parte das horas'do dia.

Fernando Tigre



friends of Alpargatas =

! do believe that the 10,706 employees of Alpargatas, whose names are each individually
included in this Report, are very happy to be working in a profitable brand company, which owns and
produces quality brands and products that can be found in practically every home or business in
Brazil. When you consider that: '

* /n 2002 we sold over 117 million pairs of Havajanas sandals a/one, 95% ofthem in Brazil. When all's
said and done, everybody wears them; ‘
* Qur Rainha trainers were yet again chosen as "Top of Mind” by the Datafolha Institute,
* Jopper continuesto be the undisputed leader in the soccer segment,

* Mizuno is the most widely sold international trainer brand in Brazil;

* Together; Locomotiva and Lonil tarpaufins have the absolute lion's share in the transport sector;

* Thousands of meters of Lonaleve were sold for covering the eXcept/Onal/y heavy Brazilian harvest,
* Timberland sales volume grew 27 % in relation to 2001,

* We have more than 25 cirrent brands being so/d in.our Meggashop cham of stores, including Sete
'Leguas Sea Club, Conga and Us Top. :

It would be very difficult to fmd a home, Work or /e/sure environment in Brazil where Alpargatas
'fs not present in some shape orform.

Innovation, Productivity, Team Work, Quality and Dedication were fundamentally important to
the continuing support shown to us and our products by our clients and customers.

" Qur brands’ can be found-in 47 countries, especially Hava)'anés, which have become
synonymous with the word "sandals’ in countries that have a strong influence in the fashion world.

Our plants played a fundamental role in our strategy of serving the market in an agile way,
‘something that is essential for A Brand Company

It was very important to keep perfecting and practicing our values, Ethics, Respect for People
and Accountability, which are present in all the decision we take in A/pargatas Also important was
the setting up of the Alpargatas Institute, the Company's soc;a/ arm.

Our performance in health, safety and the environment war yet again excellent in 2002. We
reduced the accident frequency rate by 10% and the severity rate by18%. This performance helped
us become one of the companies with the lowest accident rates in Brazil.

Andtheresults of all this?

On the following pages we show the progress we have made over the last few years. The
Operating Profit before Foreign Exchange Variation, the EBITDA and the Net Income were
respectively 63%, 24% and 46% better than 200]. In short, we were better than the year before, but
stilt far from what We would have liked to have been. :

In 2003, we shall be even more focused and attentive to opportunities for growth and

profitability gain, without forgetting our sense of humor and aiming to make our work environment
the best placeto be. After all, we spend most of our time here.

Fernando Tigre
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Etica Agir eticamente sempre na conducao dos
negdcios é um principio abscluto. A integridade deve ser
inerente a todos' os relaéionamentos: “com oS
funcionérios, acionistas, clientes, fornecedores,
enﬁdades governamentais, imprensa e a sociedade em
geral. Para reforgar os valores éticos que devem imperar
na empresa, a Sa0 Paulo Alpargatas instituiu o seu

Codigo de Etica, que visa ajudar o funcionario a

desempenhar melhor o seu trabalho, evitando qualquer -

acao ilicita ou ilegal, que‘ 0 comprometa ou prejudique
gualguer instituicdo com que ele se relacione. O
documento estabelece pardmetros de conduta para os
relacionamentos internos e externos, auxiliando em
situacdes potencialmente dificeis e delicadas.

_ Embora o Cddigo preveja uma variedade de
situag'c')es e dilemas éticos, ainda assim podem ocorrer
eventos que nao tenham sido contemplados. Nesses
casos, a empresa dispde de um Comité de Etica para
desfazer quaisquer ddvidas,

Ha ainda a Politica de Conduta de Negécids ede

Conflito de Interesses, que pauta pela ética todas as

acOes e operagdes executadas em nome da companhia
e estimula a -de_m’mcia de fraudes ou de desvio de

conduta.

Respeito as Pessoas  Para a companhia, os

funcionarios sdo seus clientes intermnos e devem ser

tratados com muito respeito e dignidade. A convivéncia

profissional deve ser harmoniosa, dentro de um
ambiente integro e seguro, justo e de respeito matuo. A
Sao Paulo Alpargatas entende que a valorizagéo do ser
humano é um objetivo permanente e que além da
qualidade do clima interno, também deva prima'r pela
seguranga, integridade fisica e a salde dos seus
funcionérios, pela presefvagéo do meio ambiente e por
um local que ofereca condigdes adequadas para o

trabatho, pois s6 assim se constitui um dos pilares para o

sucesso.

Ethics o always act ethically when conducting
husiness- IS an absolute principfe. Integrity must be
present i all our relationships: with our employees,
shareholders, clients, suppliers, with government bodigs,
the press and with society in general. To reinforce the
ethical values that must rule in the company S&o Paulo
Alpargatas established its Code of Ethics, which aims to
help the employee better perform his or her work, by

avoiding any improper deed that could compromise or

harm any institution with which it has a relationship. The™ _.

document lays down the parameters o_f conduct for.
internal and external relationships, theréby helping in -
situations that are potentially difficult and delicate. |
While the Code covers a variety of situations and
ethical dilemmas, even sa, things may happen that have
not been thought of. In these cases, the company has an
f£thics Committee to settle any doubts that may arise. ‘
There is also a Business Canduct and Conflict of

Interests Policy, which rufés that all "actions and

* operations carried out on behalf of the company, shau/d'

be done fn an ethical manner. It also encourages people

to denounce any fraud or misconduct;

Respect for People For the company, emp!oyees'

are its internal customers and should be treated with a

| great deal of respect and dignity. Internal professional

relationships should be harmontous and the environment -
should be just and mutually respectful. Séo Paulo
Alpargatas believes that giving value to a human being is
an ongoing objective and that besides the quality of the

internal climate it also has to take care of the safety,

- physical integrity and health of its employees, bresérve |

the environment and provide suitable working conditions,
since this is the oniy way to build the pillars of its sdccess. '
The company has the duty to guide, teach and stimulate
its employees, by providing training that improves the

profeés/ona/ and personal development of everyone.



A empresa encaminha, ensiné e estimula os
seus funcionérios através de treinamentos que elevam o
desenvolvimento profissional e pessoal de cadaum.

A Sao Paulo Alpargatas nao aceita qualquer tipo
de discriminagao, seja por raga, cor, nacionalidade,
religiao, sexo, opgao sexual, idade, estado civi,
deficiéncia fisica, posigéb social & nivel hierarguico.
Também orienta. para que nap haja' qualquer tipo de
intimidagdo, tais como: assedio sexual, suborno,
chantagem emocional, difamagdo e violéncia fisica ou

verbal. [sso ndo é paternalismo, e sim, atitude.

Responsabilidade com Compromisso Este
outro valor compreende a obrigagdo que todos devem
ter com o seu trabalho e o resultado. E o
comprometimento de cada um com as metas
estabelecidas, com foco na qualidade e dentro dos
prazos acertados. £ buscar um desempenho cada vez
melhor, preservar o bom ambiente empresarial, proteger
0s ativos da empresa, 0S equipamentos e instrumentos
detrabalho.

Ao assurnir um compromisso, todo funcionario,

independentemente do nivel hierdrquico, devera cumpri-

lo e executé-lo da melhor forma possivel, com empenho
total do inicio ao fim, da aprovagao da idéia ou projeto,
passando pela implantagao até a apresentacgo e anélise

dosresuftados. .

The company Vdoes not alfow any type of
discrimination whatsoever, either by race, color,
nationality, religion, sex, sexval preference, age, marital
status., physical disability or social or hierarchical
position. Jt also prohibits any type of intimidation such as
sexual harassment, bribery, emotional b/ackma/’/,‘

defamation of character or physical or verbal violence.

Accountability Accountability is understood 1o be
responsthility for ones' work and the result of what one
does. Itisalsothe individual respansibility of each one as
far as given targets are concerned. focusing on quality
with in given timescales. It /'s”/ook/ng for continual
improvement in performance, maintaining a good
businesslike environment and looking after company
assets, equipment and the instruments with which we do
ourdaily Wbrk.

In assuming a commitment, every employee,
regardless of his or her position in the company, mUst »
fulfill it and carry it out in the best way possible, with tatal
dedication from beginning to end, from approval of the
iclea or project, through the implementation stage to the

presentation and analysis of the resufts.
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A Sao Paulo Alpargatas € Uma Empresa
de Marcas, de capital aberto, 100% nacional, com
tradigdo no ramo de calgados, bolas e artigos téxteis.

Foi fundada por investidores de origem anglo-
argentina, em 1907, para produzir e vender Alpargatas
Roda, calgado de lona com sola de corda, que ao longo
de cinco décadas transformou-se num dos calgados
mais usados no Brasil. Hoje possui mais de 25 marcas
consagradas, ‘dentre mil registradas, das veteranas

lonas Locomotiva as sempre atuais sandalias

_Havaianas, e ¢é lider nos segmentos em que atua.

Respdnsével por mais de 10 mil empregos diretos, a
Sao Paulo Alpargatas possui aito fabricas e 18 fabricas-
satélites, nos Estados de Sao Paulo, Rio Grande do
Norte, Paraiba, Rio Grande do Sul, Amazonas e Minas
Gerais, além da sede e 24 lojas de varejo. Com base nos
seus valores ETICA, RESPEITO AS PESSOAS e
RESPONSABILIDADE COM COMPROMISSO, a empresa
tem como objetivo remunerar o capital- e os
investimentos de seus acionistas, através de politicas
que agregam valor para o seu negdcio, asseguram 0
crescimento e a perenidade da instituigdo, excedem as
necessidades de seus clientes e consumidores,
incentivam o exercicio da cidadania empresarial e
promovema saiisfagéo das pessoas. -

A solidez da Séo_ Paulo Alpargatas levou o
Grupo Camargo Corréa a adquirir o controle acionario da
empresa, no final de 2002. 0 grupo possui um perfil de
investidor estratégico, que entrou na companhia por

acreditar no seu potencial de crescimento.

T P N

Company that 1s 100% pubiciy-ovned, with & sirong -
tradition in the footwear, sports hall and textile articies
sectors. |

The company was founded in 1907 by investors
of British origin, to produce and sell Alpargatas Roda
shoes, which were made from. canvas, with a cord sole,
and which for more than five decades were the most
widely worn footwear in Brazil. Today the company has
more than 25 celebrated brands, ranging from the veteran
Sete leguas safety boots to Havaianas sandals. The
company is leatler in the segments in which i( operates.

S0 Paulo Alpargatas, which has more than

- 10,000 employess, in addition to its Head Office and 24

retaill stores, has eight main plants and 18 satéllite units, in

the States of S&o Paulo, Rio Grande do Norte, Paraiba, Rio

_Grande do Sul, Amazonas and Minas Gerais. .

Based on ETHICS, RESPECT FOR PEOPLE AND
ACCOUNTABILITY, the company aims to provide a return
on capital and remunerate its shareholders, by adopting
policies that add value to the bus/nesé, guarantee the
growth a/_7d continuation of the company, meet the needs -
of its clients and customers, provide an incentive for the
exercise of corporate citizenship and raise peop/e’s levels
of satisfaction.

Because of the solid nature of Séo Paulo
Alpargatas, the Camargo Correa Group aéquired a
mafority shareholding in the company a'z_‘ the end of 2002.
Camargo Correa is known as a strategjc /'/ﬁ/&StOﬁ which
takes control of a company because it believes in its

potentialto grow.



A Sao Paulo Alpargatas possui um Conselho de
Administragdo, compostoc de cinco Conselheiros
efetivos, comigual ndmero de suplentes. 0 mandato do

Conselho ¢ de trés anos. Dentre as suas principais

atribuigdes destacamos a orientagéo geral dos negécios

e estratégias da empresa; a composicao da Diretoria
Executiva, estabelecendo suas metas e acompanhando
0 seu desempenho, a aprovagdo dos projetos de
investimento e das demonstragfes financeiras e a
escolha dos auditores independentes.

A empresa passui um Conselho Fisca_l, com
cinco membros, eleitos pelas acionistas ordinaristas e
preferencialistas, por um periodo de umano.

A gestao dos negdcios da empresa é feita pela
Diretoria - Executiva, composta de cinco diretores
estatutdrios e seis diretores funcionais, sendo

“responsével pela implantagdo das politicas e diretrizes
estabelecidas na Assembléia Geral de Acionistas e pelo
Consetho de Administragéo. |

Visando aprimorar as préticas de Governanga

Coporativa, a empresa fara, em 2003, a adesao ao Nivel

1 de Governanga Corporativa da Bolsade Valores de Sao -

Paulo. Esta adesao representard o compromisso com o
mercado de capitais, na adogdo de padrdes mais
elevados de divulgacdo de informacdes e ira estreitar,
ainda mais, a relagao da empresa com os analistas de
investimentos e acionistas. Desta forma, conquistard
mais credibiidade junto ao mercado de capitais,
aumentard o valor das agGes da empresa e diminuiré o

custo de capital.

S0 Paulo Alpargatas fs managed by a BOar_d of
Directers, made up of five incumbent members and five
alternate members, with a three year mandate. lts main
attributes are setting general business guidelines and:
strafegies, appointing the management Board,
establishing targets and monitoring - pen;ormance,
approving investment projects and the financial reports
and nominating the auditors.  a

The company also ‘has a five-member Board of
Auditors which is elected for a year by representatives of
the shareholders holding comman and preferred shares.

The company is managed by an Executive

Committes, comprising five statutory directors and six

executive ofiicers, who are responsible for implementing
the policies and guidelines established at the Annual
General Meeting and by the Board of Directors.

~In order fo improve its Corporate Governance
practices, the company will adhere in 2003 to the Zeve/ )
of Corparate. Governance of the Sdo Paulo Stock
Exchange - BOVESPA. This process wil re/'nférce the
company’s commitment o /ﬁ)p/emenr/hg improved
standards for disclosing information to the market at
large. It shall further Srrengthen company s relationship
with investment analysts and shareholders, while
gaining higher credibility, increasing value of shares and

lowering the cost of capital.

Governanga

Corporativa

Corporate

Governance
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Anos 20 - Esses produtos atendem as necessidades dos
cafeicultores e a empresa colhe bons resultados durante
ociclo do café.

The 20s - These products meet the needs of those involved
with coffee growing and the company gets good results
during the coffee boom years.

1907 - Vindos da Argentina, investidores de
origem britAnica chegam ao Brasil e
inauguram a Fabrica Brazileira de Alpargatas e
Calgados, no bairro da Mooca, em Séo Paulo,
para produzir Alpargatas Roda, lonas e
encerados.

1907 - lnvestors of British origin from
Argentina arrive in Brazil and set up the
Fébrica Brazileira de Alpargatas e Calgados, in
the Mooca district of Sdo Paulo, to produce
Alpargatas Roda, canvas and industrial
fabrics.

Anos 50 - A Alpargatas langa 0 primeiro jeans brasileiro e 0
calgados Sete Vidas, produtos téo resistentes que acabam virand:
uniforme dos trabalhadores que erguem Brasflia. A empresa inici
suatrajetéria de grande anunciante, com jingles tocados em toda
asradios da época.

The 505 - Alpargatas launches the first Brazilian jeans and the Set
Vidas footwear both of which are so resistant that they end u,
being the uniform of the workers who bufld Brastia. The compan
starts down the roed to being @ major advertiser, with advertisin
Jingles that are played on all the radio stations ofthe time.

Anos 40 - A empresa muda definitivamente de nome par
Paulo Alpargatas S.A. e enfrenta bem a crise provocad:
- Segunda Guerra Mundial.

The 40s - The company changes its name once and for all{
Paulo Alpargatas S.A. and faces up well to the ¢risis caus
the Second World War.



Anos 90 - A companhia. intensifica suas operacdes em calgados e adquire as
licengas das marcas Timberland e Mizuno, além de ampliar a gama de produtos da
marca Havaianas. Ja no fim da década, ocorre uma grande reestruturacdo, comfoco
em calgados, lonas e coberturas e varejo estratégico. Cresce a énfase na gestao de
pessoas, com o langamento de programas de reconhecimento, participagdo e
incentivo. A Politica de Seguranga, Satide Ocupacional e Meio Ambiente é validada.

Anos 70 - A companhia inicia um processo de expansac
com o langamento da marca US Top, a aquisicao da
marca Rainha e a inauguragdo das fabricas de Natal
{RN), Pouso Alegre (MG), Verandpolis (RS) e Magi ' )
Mirim {SP). ~The 90s - The company intensifies its operations in the foatwear sector and acquires
the licenses for the Timberland and Mizune brands, in addition to broadening the
range of products that go under the Havaianas brand. Atihe end of the decade the
company goes through a major restructuring program, with a focus on footwear,
covenings and industrial fabrics , and strategic retail.  The emphasis on managing

people grows with the launch of recognition, participation and incentive programs.

The 70s - The company begins a process of expanstan
when it launches the US Top brand, buys the Rainha
brand and opens plants in Natal (RNJ, Pouso Alegre
(MG}, Veranopolis (RS) and Mogi Mirim (SP).

The Occupational Health, Safety and Environmental Policy is validated.

10s 60 - Chegam ao mercado
sandélias que tém a cara do
asil: as Havaianas.

e 60s - Hevajanas, the
ndals that reflect the face of
azil, arrive on the market,

Anos 80 - A Alpargatas completa o processo
de nacionalizago de seu capital e continua a
se expandir, principaimente no setor de
confecgdes, com o langamento das marcas
Jeaneration e Top Plus e a inauguragdo de
novas fabricas, em Manaus (AM), Campina
Grande (PB), Santa Rita (PB), Franca (SP) e
Jo&o Pessoa (PB).

The 80s - Alpargatas finishes the process of
nationalizing its capital and keeps on
expanding, mainly in the ciothes sector, with
the launch of the Jeaneration and Top Plus
brands and the opening of new factories in
Manuas {AM), Campina Grande (PB), Sania
Fita (PB}, Franca (SP) and Jodo Pessoa (PB).

Seéculo 21 - Nos dltimos trés anos, intensificam-se os investimentos em
recursos humanos, através de programas de alfabetizagdo e capacitagao,
incentivo a criatividade e inovagéo, promagéo da diversidade e melhoria da
seguranca e da satde. Na area industrial, os avangos tecnolbgicos -
permitem o langamento de produtos inovadores, que agregam valor ao
portfdlio da empresa. As exportagBes passam a fazer parte do
planejamento estratégico e a Alpargatas consegue posicionar suas
marcas nos melhores pontos de venda do.mundo. Consciente de sua
responsabilidade social, a empresa inaugura o Instituto Alpargatas, cuja
missao é melhorar a qualidade da educagao de criangas e adolescentes,
de 7 a 17 anos, por meio do esporte, nas comunidades em que esté
localizada.

27st century - Over the last three years investments in human resaurces
have intensified through the literacy and empowerment training programs,
incentives for creativity and innovation, the promotion of diversity and
impravements in health and safety. In the industrial area, technological
improvements have allowed for the launch of innovative praducts that add
ialue to the company's partfolio. Exports have become part of stralegic
planning and Alpargatas has managed to put its brands in the best sales
outletsinthe world. Fver conscious of its saciel responsibility, the company
sets up the Alpargatas institute, with the mission of improving, through
sports, the quality of the eduication of children and teenagers from 7 to 17.
who live in the communities where it operates.
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lndlcadores de Resultado / Statement of ﬁnmme Iindﬂmt@rs

- Recelta Bruta de Vendas R$ milhdes / Gross Sales - R$ million 7276 8053
vRecetta quwda de \/endas R$ milhdes / Net Sales - R$ miflion 6103 6730
~Lucro Bruto R$ milhoes /G:oss Profit - R$ m:ll/on 2273 2470
o 7 Margem Bruta / Cross Margin 37,2% 36,7%
:‘7il;ua(;-(v)"é;raoonalm - RS milhdes / Operating Profit™ - R§ million - 506 826
o Margem Operacional® / Operating Margin® 83% 1 2 3%
EBITDA - RS milhoes / EBITDA - g millon T 720 896
B _ Margem EB!TDA /FBITDA Margin 1M18%  133%
Lucro Liquido - r$ milhges / Net Income - R$ million 32,7 47,8
Lucro Liquido por lote de mil acoes - R$ / Net Income per 1000 shares - R$ 17,53;“ o 25 63
\/endas Liquidas por Funciondario - R$ mil / Net Sales per Employee - R thousand 56,6 64,6
- antes da despesa com variacdo cambial / beiore foreign exchange variation
Distribuicao de Riqueza / Allocation of Resources
R$ milhdes /RS million 2001 2002 i
Fornecedores / Suppliers 432,5 476,4
Colaboradores / Employees . 147,2 1663
Governo / Gove/nment 1033 103
Auomstas/Siare ho dcrs 12,0 27 3 o

Composicao da Receita Bruta de Vendas
Gross Sales Breakdown

5% /7% 9%

i Sandalias / Sandals
{ B Rainha, Topper & Mizuno

| B Lonas e Coberturas
‘ Coverings and Industrial Fabrics

E Meggashop & Timberland

£} Calgados Profissionais e de Moda

Professional and Fashion Footwear




Receita Bruta de Vendas / Gross Sales

R$ milhdes / RS million
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Indicadores de Balanco / Balance Sheet Indicators
R$ milhdes exceto liquidez corrente / R$ million except current ratio

2001 2002
Capital de Giro / Working Capital 120,6 121,9
Ativo Permanente / Permanent Assets 273,3 278,9
Capital Empregado / Capital Employed 393,9 400,8
Caixa Liquido / Net Cash 24,2 37,9
Patriménio Liquido / Stockholders’ Equity 418,1 438,7
investimentos em Ativos Permanentes / Investments in Permanent Assets 36,2 25,7
ROCE/ ROCE 23,3% 23,4%
) ROE / ROE 7,8% 11,0%
Liquidez Corrente / Current Ratio 2,09 2,29
Caixa e Empréstimos / Cash and Loans
R$ milhoes / R$ million
130
120,7
120 l///L |
110 106,7 Caix:
/ e Liqui
100 .
90,6 / \ / Net (
90 !
80
82,8
70
70,9
60 | |
1998 1999 ~ 2000 2001 2002

mmm Caixa/ Cash

s Fpréstimos / Loar



INDICE / INDEX

-

Dividendos e Juros sobre Capital Préprio
Dividends and Interest on Stockholders’ Equity

R$ milhoes / RS million

30 27,1
251
20
15 1
10
5.
0 1t z
1998 1999 2000 2001 2002
Pay Out 25% 25% 25% 39% 60%
Acoes Preferenciais X Ibovespa / Preferred Shares X Ibovespa
1998 1999 2000 2001 2002
500
450
400 A -
350 ’/A : \V
\ A
rw - \M \ 280
250 : '
200 r/
N e 1M
vv
= J F 29 2 F L& 38 3z Egxg T EEEFI S
e T 3 é R 3 T % 3 é = 8 & X 3 é =~ 8B & X 3 E = =
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R$ 39,00 » R$ 109,00
1/1/98 31/12/2002
1/1/98 = Acoes Preferenciais / Preferred Shares 12/31/2002

Ibovespa

e |



- Seguranga, Saude

e Melo Ambiente

Environment, Health

 and Safety




R

Seguranca,
Saude e

Meio Ambiente

Environment,
Health and
Safety

RELATORIO ANUAL

2002
ANNUAL REPORT

24

Parte integrante dos negdcios da companbia, o

Sistema e Politica de Gestdo em Seguranga do Trabatho, ©

Satide Ocupacional e Meio Ambiente, disciplina e
orienta agdes de prevengéo de acidentes, prevencgao da
poluigéo e minimizagao de residuos. Além de operar em
conformidade com a legislagdo vigente, através do
Sistema de Gestao, a companhia feduz custos, passivos
e contingéncias, obtém o reconhecimento da
comunidade, conquista a confianca dos acionistas e é
reconhecida, pelos funciondrios, como uma  atividade
de alta qualidade.

Na drea de Seguranca, os resultados superaram
as expectativas. Ataxa de fregiiéncia de acidentes caiu
10% e a de gravidade, 18%. Com essas redugdes, a
Alpargatas entrou para o rol das empresas do setor
téxtil/calgadista que apresentam os melhores
indicadores de seguranca do Brasil. Mais importante do
que a queda nas taxas de fregiiéncia e gravidade de
acidentes, para indices abaixo das projectes, foi o
aumento na comunicagdo de incidentes. Através dessas
informacdes, foi possivel mapear as situagdes de risco e
adotar medidas de prevencgao.

A Sao Paulo Alpargatas dispbe de um
inventério completo dos residuos sélidos gerados em
cada unidade e j& tem a definicdo do destino mais
adequado para cada tipo. Uma boa parte é
reaproveitada internamente ou reciclada por empresas
devidamente habilitadas. Todos os destinatarios finais

de residuos sdo auditados periodicamente, pois a

empresa quer evitar que terceiros causem danos a sua

imagem e ao meio ambiente. Quavlquer que seja a
solugdo adotada, ela é tomada com base num critério
dnico: a protegdo da salide do homem e, portanto, do
meio ambiente.

Alem de incentivar a reutilizacdo e a
reciclagem, a empresa procura trabalhar outras duas

atitudes: reduzir e repensar. Entre os projetos que foram

The Safety, Healfth and FEnvironmental
Management System is an integral part of corporate
business, which rules our accident prevention, polfution
prevention and waste minimization activities. Besides
operating in compliance with applicable regulations, the
company reduces costs, liabilities and contingencies by
means of its management system, it gains the recognition
of the community and the confidence of ts shareholders,
further to being recognized as a top quality business by
the employees.

In the Safety area the resuits have exceeded
expactations. The accident frequency rate dropped 10%
and the seventy rate by 18%. As a result of these
reductions, Alpargatas has become one of the companies
in the Brazilian textile/footwear sector with the best
safety record. More important than the decrease in the
accident and severity frequency rates to levels below the
projected ones has been the increase in the reporting of
incidents. Because of this information it was possible to
map out the risk situations and implement preventive
MEasures.

Séo Faulo Alpargatas has a complete /'/wentéry
of sohd wastes produced in each plant and has already
defined the maost appropriate destination for each type.of
waste. A great part is reused internally or recvcled by duly
qualified companies. Periadically the locations where our
waste ends up are audited in an effort to prevent third
parties from harming the environment and company s
image. Whichever the solution is, it is focused on one
single target: to protect both man s health and the
environment,

Besides encouraging reusing and recycling the
company aims at two other mindsets: reduce and rethink.
Many of projects regarded as hightights in 2002 aimed at
reducing the volume of waste produced, By investing in
envircnmental education, Alpargatas supplies

information 1o aware people about trash, poilution and
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Destague em 2002, muitos visavam a reducdc da
quantidade de resfduos gerada. Por meio de
investimentos em educagdo ambiental, a Alpargatas
fornece informacoes para que as pessoas reflitam sobre
0'ix0, a poluigdo, o desperdicio e, entdo, promovam uma
mudanca interna de atitude. Em 2002, em média mais de
50 pessoas por fabrica cumpriram as orto horas/aula do
curso basico de educacdo ambiental, sobre os principais
desafios da humanidade para o desenvolvimento
sustentavel do planeta.

A S3o Paulo Alpargatas também participa
ativamente de comités e conselhas para a discussao da
questao ambiental junto ao governo e a comunidade. A
empresa reduziu o consumo de 0leo nas caldeiras, em
cumprimento ao Protocolo de Kyoto {documento que
expressa 0 compromisso dos paises industrializados em
reduzir, até 2012, as emissdes de gases que contribuem
para 0 aquecimento global), através da substituicao de
Oleo BPF por GLP que ndo polui nem gera material
particulado.

A empresa participa ainda do GEHST, Grupo de

Estudos sobre Higiene e Seguranca do Trabalho, que se

re(ine mensalmente para uma série de analises.

Na area da Salde, a tonica foi a prevencdo de
Aids, DST, diabetes, pressao alta, estresse, céncerv de
mama e de prostata, por meioc de campanhas e

palestras.

waste and as a rasuit change their attitudss. In 2002, an
average of 50 people per plant undsrwent the erght- hour
Lasic environmental training on e mam chailenges
mankind has faced as far as planet’s sustainable
development isconcernad.

Sao Paulo Alpargatas fs also an active member
of commitiees and board meetings that discuss
environmental issues with the government and the
community. The company reduced its consumption of
bosler fuslin line with the Kyota Protocol fa document that
sets aut the commitment of industrialized countries to
reduce by 2012 the emission of those gasas that
contribute fo global warming) by replacing BFF oil with
LPG, which neither pollutes nor produces particles.

The company also takes part in the GEHST { the
Wark Hygiene and Safety Study Groupj, which meets
once a month to review refated issues.

The focus in the Health area was on campaigns
and sessions ta prevent AIDS, STDS, figh blood
pressure, diabetes, stress and breast and prostate

cancer.
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INDICADORES DE DESEMPENHO / PERFORMIANCE INDICATORS

Taxa de Frequencla (TF) /Acmdent Frequency Rate ( TF)

S n.° de"acidentes com afastamento x1.000.000
TF 5 total work-days lose from accidents x 1.000.000

n.° de horas-homem de exposicao ao risco
; mtal manhours of risk exposure .

Taxa de Gravudade (TG)/ Severlty Rate (TG)

- (dlas perdldos + dias debltados) x 1.000.000
T G - - {lost days + charged days) x 1.000.000

n.° de horas-homem de exposigio ao risco .
. total manhours af r/sk exposure :

N° de Acidentes com Afastamento - SPASA / Total Lost Work-day Accidents - SPASA

. Tendéncia Linear (SPASA)
Linear Trend (SPASA)
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TODO MUNDO USA

Havaianas completou 40 anos de sucesso e
sustentou sua posicdo de lider no segmento de sandélias de
borracha com 2,5 bilhdes de pares comercializados desde o
seu langamento até o fechamento de 2002. No Gltimo
trimestre, as vendas cresceram 11% em relagao a igual periodo
doanoanterior,

0 apoio aos diferentes canais de distribuicac, o
langamento de produtos de maior valor agregado, o reforgo de
midia e a forca da marca estimularam o desejo de compra das
Havaianas.

A assisténcia & rede de auto-servigo, feita por uma
equipe de promotores, encarregada de visitar os pontos de
venda semanalmente, foi um dos destaques.

Presente em mais de 150 mil pontos de venda de todo
o Brasil, a sandélia mantém-se na lideranga de mercado devido
a excelente relagdo custo-beneficio, comunicagdo inteligente,
presenca em importantes evéntos de moda e reconhecimento
no mercado premium internacional. Em 2002, consumidores de
47 paises compraram Havaianas. O posicionamento
estratégico da marca no exterior chamou a atengdo da
imprensa internacional, como The Wall Street Journal, que
publicou uma matéria exclusiva sobre as sandalias. Qutra
relevéncia foi ter as cobigadas Havaianas vendidas nas lojas dos
aeroportos internacionais de Sao Paulo e do Rio de Janeiro.

Como parte da estratégia de manutencdo da
atratividade da marca, foram lancadas novas cores e modelos.
As versdes Trekking, 'Style e Color Beach contribuiram para
melhorar o mix de vendas. As Havaianas Cinco Estrelas, criadas

" em comemoragao & vitdria do Brasit na Copa do Mundo, foram
produzidas e distribuidas em tempo recorde, demonstrando a
agilidade e o entrosamento das equipes.

Mantendo a tradigdo de grande anunciante, as
sanddlias contaram com novos garotos-propaganda, como
Marcelo Antony, Daniela Cicarelli e Toni Garrido, mas vao entrar
para a historia com o filme "Deusas”, que reuniu 11 estrelas de

importantes comerciais da marca.

P IV, ICDO.

EVERYBODY WEARS THEM

Havaianas has achieved 40 years of success and has

_ maintained its pasition as leader in the rubber sandal segment,

having sold, by the end of 2002, 2.5 billion pairs, since they were
firstlaunched.

fn the last quarter alone, safes grew by 11% when
compared tc the same period in the previoys yesr.

Support for the different distribution channels, the
launch of greater added-value products, help from the media and
the sn‘éngm of the brand name stimulated the wish to day
Havainas. Help for the self-service network, given by a team of
sales promaters vwho paid weekly visits to the sales outlets, was
one of the highlights of the year.

The sandals, which can be found in over 150,000 sales
autlets throughout Brazi, maintain their feadership in the market
because of their excellent value-for-money concept, intelligent
communication, presence in the most important fashion events
and recognition by the international premium footwear market
In 2002, consumers in 47 countrigs were able {o buy Haveianas

sandals. Strategic positioning of the brand overseas attracted the

~attention of the international press; the Wall Street Journal

published an exclusive article about the sandals. Another
refevant factor was that the highly sought after. Havaianas
started to be sold in shops at the interational airports /{7 Séo
Pauio and Rio de Janeiro.

New colors and models were launched as part of the
strategy for mamrammg' the brand's aftractiveness. The Trekking,
Style and Color Beach models helped improve sales mix.
Havaianas Cinco Estrelas, created to commemorate Brazi's
victary in the Saccer World Cup, were produced and distributed
in record time, thereby demonistrating the agility of our teams and
the cooperation that exists between them

True to their tradition as major advertisers, the sandals
were endorsed by Brazilian propaganda stars Marcelo Antony,
Daniela Cicarefli and Toni Garrido. But the brand will go down in
history because of the advertising film, "Deusas’ {Goddesses)

which brought together 11 stars from its ofd commercrals.
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NO LIMITE DOPRAZER

Apontada come Top of Mind pelo 9° ano
consecutivo pelo Instituto Datafolha, a Rainha é a primeiré
marca que vem a cabega da maioria dos brasileiras quando o
“assunto é ténis. Tamanho prestigio deriva da preocupagao e
habilidade da marca em surpreender o consumidor. Neste
inicio de século, as pessoas estdo descobrindo que esporte

" ndo tem a ver com sacrificio, mas com bem-estar. A Rainha é

responsavel pela disseminacdo desse novo conceito, como
ficou constatado na campanha publicitdria de 2002, que
propagou a mensagem do "esporte no limite do prazer". Em
vez de propor a superagao dos limites, a Rainha fo a primeira
marca esportiva a aconselhar as pessoas a nao abusar do
préprio corpo.

Assegurar 8 performance e o conforto é uma meta
que a Rainha persegue através de constantes investimentos
em pesquisa e tecnologia. Muitas vezes, a marca antecipa-se
as necessidades do consumidor e surpreende 0 mercado com
produtos revolucionérios. £ esse o caso do Rainha System, a
tinica tecnologia de amortecimento interativa, que 0 Usuario
adaptaparaoseu biétibo.

As fabricas responsaveis pela produgae dos ténis
Rainha abrigam maquinas de alta tecnologia capazes de
responder & constante renovagao da linha de produtos. Em
2002, foram langados 39 modelos com maior valor agregado,
que colaboraram para o incremento das vendas e o aumento
darentabilidade do negécio.

As agdes de relacignamento esportiva também
merecem destaque, sobretudo porque ajudaram a fortalecer o
vinculo da marca com o vélei. Patrocinadora de grandes
-atletas - como Marcelo Negrdo {medalha de ouro em
Barcelona/92), Jacqueline Siva (medalha de ouro em
Atlanta/96) e Ricardo Alex, Rei da Praia 2002 - e de grandes
times como Suzéno e BCN/Osasco, a Rainha terminou o ano
como patrocinadora oficial da Superliga de Voleibol e do Grand
Prix de Volei, dois tormeios de grande importancia no

calendario nacional.

RAINHA

ON THE EDGE OF FUN
Rainha, the Winner of the "Top of Mind"” prize for the
Sth consecutive year, is the first brand name that comes to

mind for the majority of Brazilians when talking about

sneakers. The extent of its prestige and charisma derives from -

the concern and skil the brand has for surprising the
consumer. At the beginning of this new century people are
realizing that sport s not about making a sacrifice, but about
well-being. Rainha is responsible for spreading this new
concept, as was seen during the 2002 publicity campaign,
which put out the message “sports-on  the edge of fun'".
Instead of suggesting that they should go beyond the limits,
Rainha was the first sparting brand to advise people not to
abusetheirown bodies. .

~ Rainha's aim to guarantee performance and comfort

is one it pursues constantly by investing in research and

" technology. The brand frequently anticipates what the

consumer needs and surprises the market with revolutionary -

products. This is the case with the Rainha System, the only
interactive cushioning technology that the wearer adapts to
suit his or her own particular biotype.

The plants that are responsible for the production of
sports shoes have high tech machinery capable of.respondfng
to the constant changes in product lines, in 2002, 30 models
with higher added value were launched, which helped push
sales and increase the profitability of the business.

Sporting relationship activities are also worth
mentioning, above all because they help strengthen the finks
between the brand and volleybal Rainha, as the sponsor of
great athletes such as Marcelo Negréo {Gold medallist in
Barcelona in 1992), Jacqueline Sitva (Gold medallist in Atlanta
in 1896} and Ricardo Alex, Beach King 2002, and renowned

* teams fike Suzano and BCN/Osasco, ended the year as the

official sponsor of the Volleyball Super league and the
Volleyball Grand Prix, two very important tournaments in the

national sporting calendar.






FUTEBOL E COISA SERIA

E assim que a Topper encara o esporte mais difundido
no pals e no mundo e é por isso que a marca investe no
~ desenvolvimento de novas tecnologias para a fabricagdo de
' calgados; bolas e uniformes, para futebol de campo, society ,
futsal e indoor. Lider no mercado de fgtebol, em 2002 a Topper
langou 34 novos modelos, que ajudaram a fortalecer aimagem
da marca junto ao pablico consumidor.

Os calgados sdo produzidos na unidade de Natal
{AN}, onde foi erguido um pdlo tecnolégico de R$ 10 milhdes e
também nas fabricas de Santa Rita (PB) e Verandpolis {RS). 0
objetivo da marca é ganhar competitividade e sustentar sua
crescente participagdo no mercado internacional. Gragas a
esse investimento, as células de produgdo aumentaram sua
flexibilidade e a produtividade da fabrica cresceu cerca de 40%.

A fabrica de bolas de Verandpolis também passou
por um processo de modernizagéo do parque industrial, que
ekigiu investimento de R$ 1,5 milhdo. A intencéo foi duplicar a
produgéo de bolas, para obter a lideranga de mercado. Para
difundir o nome da marca e democratizar 0 acesso ao produto,
foi iniciado um trabalho de treinamento de professores da rede
piiblica de ensino, que aprendem a reconhecer a qualidade de
uma bola e dao aulas com os produtos da Topper.

A marca também realizou um programa de
treinamento de balconistas, visando aumentar o volume das
vendas. A idéia foi amparada por uma pesquisa indicando que
70% das escolhas de calgados sdo decididas dentro da loja.
Com esse trabalh'o‘ a Topper contribuiu para a
profissicnalizagdo do atendimento e passou a ser percebida
como uma marca que valoriza e reconhece a importancia dos
balconistas.

As campanhas da Topper tambsm merecem ser
lembradas, sobretudo porque souberam valorizar o grande

diferencial damarca, que é a tecnologia.

A Topper patrocina varias federacdes e equipes de -

futebol de campo, a saber: Corinthians (SP), Internacional (RS},
Cruzeiro (MG), Remo {PA), Vitdria (BA) e Esporte Recife (PE). A
marca também comanda o maior tomeio de futebol de saldo de
gue se tem noticia e é responsavel pelo crescimento dessa
modalidade. A Copa Topper de Futsat de 2002 foi a 9° edico do
evento, disputado por 824 equipes, num total de 14 mil atletas.

Realmente, futebol é coisa séria.

Dad g .
TOPPER

SOCCER IS A SERIOUS BUSINESS

This is how Topper regards the most popular sport
in the country and the world and it is for this reason that the
brand invests in the development of new technologies for
manufacturing boots, balls snd uniforms for regular, five-a-
side and indoor soccer. Topper Is the leader in the soccer
market, and in 2002 launched 34 new models that helped
strengthen brand image vis-&-vis the consuming public.

Football shoes are produced in the Natal plant

where a RE10 miflion technology center has been built, and
also the Santa Rita (PB) and Verandpolis (RS) plants. The aim
of the brand 1s to gain competitivity and maintairt its growing
share in international markets. Thanks to this investment the
praduction cells increased their flexibility and the productivity
of the factory grew nearly 40%.
‘ The Veranopolis ball factory also went thiough a
process of modernizing its industrial facility that required an
investment of R$1.5 million. The idea was to double ball
productfoﬁ tc become Jeader in the market. In order to spread
the brand name and make the product more accessible to
everyone, the company starled a training program for
teachers in public schocls, who learn to recognize guality in a
ball and give lessons using Topper products.

The brand also organized a training program for
store assistants, efth the aim of increasing sales volume. This
idea was supported by research that indicated that 70% of
people choose their football shoes when they get to the store.
By taking this inftiative Topper fhielped make the assistance
given in Stores more professional. It became seen as the brand
that gives value to and recognizes the importance of the store
assistant "s work.

Topper's  publicity campafgns are also worth

“ remembering, above all because they managed to add value

tothe differentialthe brand has, which s technolagy.

As the sponsor of various regular and five-a-side
federations -and teams, such as Corinthians (SP),
Internacional (RS, Cruzetro {MG), Rema (PA), Vitoria (BA) e
Esporte Recife (PEj . The brand also looks after the fargest
five-a-side tournament and fs féspons/b/e for the growih of
the sport. The Topper Five-a-side Cup in 2002 was the 9th that
had been played and was disputed by 824 teams and 14,000

plavers. Soccaris indeed a seripus business.
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SERIOUS PERFORMANCE

Unica tecnologia aprovada
pela Sociedade Brasileira de
Medicina do Esporte.




SERIOUS PERFORMANCE

Marca internacional lider no segmento de calgados
premium, a Mizuno consolidou sua imagem com produtos de
alta performance e 2,1 milhdes de pares vendidos, o que
representou um crescimento médio de 26% no volume e na
receita de vendas. Ao todo, foram langados 37 modelos em
2002, contra 17 em 2001. Houve um aumento de 155% no
share dos calgados com tecnologia Wave. A transferéncia do
Ndcleo de Desenvolvimento de Calgados da unidade de
Franca para a fabrica de Verandpolis contribuiu na velocidade
dos langamentos e na racionalizagao dos custos.

Essas conquistas sao fruto do posicionamento bem
definido da rﬁarca, a Unica que possui tecnologia Wave {que
combina amortecimento com estabilidade), personaliza o
modelo de ténis de acordo com o tipo de pé e pisada e possui
0 selo da Sociedade Brasileira de Medicina Esportiva, Essas
vantagens permitem acdes exclusivas no-comércio, como o
Teste do Pedigrafo; que agrega valor a0 produto, cria um
diferencial no ponta de venda e aumenta a confianga do
consumidor na marca.

Outros destaques de 2002 foram as agbes de
relacionamento com o consumidor, através de e-mail
marketing; o contrato de patracinio com as academias Cia
Athletica e Estagdo do Corpo; e o Projeto Mizuno, que
envolveu os colaboradores da fabrica de Verandpolis em

torneios esportives. O campeonato de Futsal contou com 48

equipes e 3 mil participantes. Para as inscrigdes, levavam-se

donativos.

- Patrocinados pela Mizuno, vérios nomes da elite.do
atletismo contribuiram para elevar a imagem da marcé acada
subida a0 pddic. Entre as dez primeiras colocadas na prova
feminina da Corrida de Sao Sitvestre 2002 , seis eram atletas
Mizuno.

Os investimentos em marketing esportivo candizem
com a filosofia da marca, de desenvolver artigos esportivos
dentro dos mais exigentes niveis de qualidade e inovagao,
colaborando, assim, para o aperfeicoamento do esporte no

mundo.

J7azunn.

SERIOUS PERFORMANCE

Mizuno is the international brand leader in the
premium shoe segment and consolidated its image with its
high performance products. With a total of 2.7 milfion pairs of
shoes sold, Mizuno had average growth of 26%, bath in
volume and sales income. In afl, 37 models were launched in
2002, compared to 17 in 2001. Another important highlight
was the 155% increase in share for shoes with Wave
technology. Transfer of the Mizuno Shoe Development
Nucleus from Franca to the Veranopolis plant contributed to the
speed of the launches and ratr'oba/r’zed cOoSts.

These achievements are a result of brand's well-
defined position, the only one with Wave technology, which
combines cushioning with stability: and personalizes the
sneaker model in accordance with customer's oot type and
tread. Mizuno Vave is the only international brand that has
received the seal of approval from the Brazilian Socfety for
Sports Medicine. This advantage allows it to offer exclusive
actions at sales outlets, like the Pedigraph Tast. Services such

as these add value to the product create a differential at the

point of sale and increase the confidence that the customer has.

inthe brand. »

Other highlights in 2002 were the. r:uéromer
relationship activities such as the e-mail marketing, a
sponsorship contract signed with .the two major Brazifian
fitness center organizations, Cia. Athletica and Estagéo do
Corpo, and the Mizuno Project which took place at the
Verandpolis plant and involved internal stakeholders in
sporting tournaments. The five-a-side Toumament was
disputed by 49 teams and 3000 players. Registration for these
events was by donation.

Mizuno spvonsorred several athletes whose names

are inchided in the athistic elite, and who helped enhance the

brand s image svery time they reached the podium. Six out of -

the first ten placss in the 2002 Sao Silvestre women s race
went to athletes from the Mizuno team.

The investments in sports marketing suit the brand s
motto of developing sporting goods within the most stringent
levels of quality and innovation thus helping sporting activities

grow stronger inthe world.
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CONGA

0 ano iniciou com as atengdes voltadas & divulgagao do
Conga. que foi relangado no final de 2001, depois de sete anos
fora do mercado. Enquanto os anlincios de midia impressa
resgatavam as doces lembrangas do Conga, com tftulos
sugestivos como “Vale a pena ter de novo”, 0 ténis conquistava o
publico formador de opinido, com aparigGes em eventos como o
Amni Hot Spot, Sao Paulo Fashion Week e Carnaval da Brahma.
Inclusive, foi feita uma série limitada para a Daslu, a butique mais
sofisticada do Brasil, em sintonia com o mote da campanha:
“Ficou chique ficar nalona”.

A marca participou das duas temporadas da Séo Paulo
Fashion Week. Nos lanéamentos de Outono/Inverno, vérios ténis
bem coloridos foram usados pelo estilista mineiro Ronaldo Fraga
para calgar seus manequins de madeira, que deslizavam por um
trilho. Na Primavera/Verdo, o estilista Fause Haten langou o Conga
com solado cristal.

0 sucesso da reestréia provocou o langamento de

novas cores e modelos, inclusive infantis.

BOTAS SETE LEGUAS

0 ano de 2002 foi especialmente importante para o
desenvolvimento do mercado de botas de seguranga. A linha
Tech, langada em 2001, sdo botas que se caracterizam por
possuir biqueira e palmilha de ago e servem de EPI (Equipamento
de Protegdo Individual) a vérias inddstrias.

Para competir nesse mercado, a Alpargatas buscou um
diferencial muito importante: o selo do Inmetro {Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagao e Cualidade Industrial). Os
equiparhentos de protecdo individual necessitam de um
certificado de aprovagdo [CA) do Ministério do Trabalho, obtido
conforme laudo do IPT {instituto de Pesquisas Tecnoldgicas), que
testa exaustivamente o produto. No entanto, como o cddigo ndo
estabelece uma auditoria da produgao, a Alpargatas foi buscar o
avaldo lnmetro,'que monitora as entregas no varejo para verificar
se estdo em conformidade com o CA. O pedido de obtengao do
selo foi feito em agosto de 2002, mas ele s6 foi aprovado em
2003. O fato de nao ser obrigatdrio s6 reforga o compromisso da
Alpargatas com a qualidade dos seus produtgs.

QOutra agéo positiva, que ajudou a aumentar a confianca
dos clientes, foi convida-los para conhecer a fabrica e vercomoas

botas sdofeitas.
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CONGA
The year bagan with attentions tumed 1o the adverfising

rampaign announcing Conga, which was relaunched at the end of

<

T

2007, after being seven years out of the market. While press

advertising resurrectad happy memories of Congs, with lines like
Vale a pena ter de novo" [Worth having again), the sneaker was
capturing the imagination of the trendsetting public, with
appearances at events like the Amni Hot Spot, the Sao Paulo Fashion
Week and the Brahma Carnival. Infact, a limited edition of the sneaker
was made for Daslu, the most expensive boutique in Brazii, and this
aligned very well with the campaign slogan: *Ficou chique ficar na
lona™ (It's chic to be onthe canvas).

The brand was present at two Séo Paulo Fashion Week
events. Inthe Autumn/Winter launches, various very colorful sneakers
were used by the designer, Ronaida Fraga, on his wooden fashion
mannequins, which slid along a rail. In the Spring/Summer launch the
designer Fause Haten, launched the Conga with a glass outsole.

The success of its reappearance stimulated the launch of

new colors and models, including children’s models.

BOTAS SETELEGUAS

The vear 2002 was specially important for the development
of the safety boot market, the Tech Line. These boots, which were
launched in 2001, are characterized by having a toecap and insole
made of steel and are used as personal protection equipment in
severalindustres.

In order to compete in this market Alpargatas looked for a
very important differential the Inmetro [national institute of
measures, norms and industrial guality) seal of approval. Personal
protection equipment needs an approval certificate (AC] from the
Ministry of Labor, which is obtained in accordance with a report
prepared by the IPT (Technical Research Instituta), waich tests the
product to destruction. But, since the wude does niot establish any
prodiiction audit process, Alpargatss sought a guarantee from
inmetro, the body that manitors products delivered to ihe retail market
to check that they are /h accordance with ihe AC. The request for the
saal of approval was made in August 2002 but it was oniy approved in
2003, The fact that it (s not compulsory only underlines Alpargatas'
commitrment to the Guality 67 its products.

A further positive action hai helped increase the
corfidence of our clients wias (o mwvite thieni (o visit the plant and see

farthemselves how the boots are made.
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MEGGASHOP

0 Meggashop vem se consolidando como um impartante
elemento estratégico da Alpargatas, que através da rede consegue
proteger suas marcas; atingir mercados pouco explorados por seus
clientes habituais, sem conflitar com eles; e minimizar os riscas da
experimentagao e dolangamento de novos produtos.

0 Meggashop encerrou 2002 com 25 lojas, em 16
cidades, de oito estados brasileiros. As vendas totalizaram 1,5
milh&o de unidades, gerando uma receita 16% superior & de 2001.
Foram atendidos 759 mil clientes, que passaram a comprar, em
média, 6,5% mais. Esse aumento foi consequiéncia do novo layout
das lojas, favorecendo a venda adicional.

| As principais realizagbes do ano foram a abertura de
quatro lojas e a modernizagdo de quase toda a rede. Das 16 lojas
que passaram por reforma, sete j& estdo completas, dispondo de
equipamentos mais modernos, mini quadra, esteiras, teldes e
corners de futebol. Criada para ser um local de experimentagao do
'produto, a mini quadra comegou a atrair a molecada, para conforto
dos adultos, que agora fazem suas compras tranqlilos e, caso
queiram, podem testar os calgados nas esteiras.

0 Meggashop introduziu um sistema .inédito de auto-
atendimento, de baixo custo operacional, porque o estogue fica
todo na loja, dispensando a contratagdo de um grande nimero de
fuqcionérios. Na maior loja da rede, trabalham somente 13
pessoas. Isso ndo diminui a preocupagdo em atender bem,
oferecendo produtos bonitos e atuais, além de colegdes
completas.

Embora a linha de calgados responda por 65% do mix de
produtos, a participagéo de confecgdes e acessorios cresceu
bastante em 2002, devido ao desenvolvimento de artigos com as ja
conhecidas marcas US Top, Jeaneration e Sea Club, além da Soul
Action, que foilangada em 2002, dentro do segmento running.

Qutra estratégia inovadora foi a promogao do
Meggacircao, evento realizado em convénio com os
estacionamentos dos shoppings em que ha lojas da rede, para
escoar pontas-de-estoque. Os produtos sdo vendidos com
descontas que variam de 10% a 15%. Em 2002 houve 12 eventos,
em Porto Alegre, Recife, Natal, Sdo José dos Campos e Sao Paulo.

0 projeto do Megga ltinerante, promovido de}itro de
empresas, cresceu muito em 2002, para além dos principais

centros do Brasil.

MEGGASHOP

Meggashop has established itself as one of Alpargatas’
impertant strategic alternatives, which rhrough its network manages to
protect its brands, reach markets that are less exploited by its usual
clients without entering into conflict with them and minimize the risks
associated with experimentation and launch of new products.

Meggashop ended 2002 with 25 stores in 16 cities in-eight
statesin Brazil. Sales reached 1.5 million units and generated revenues
16% greater than in 2007, It served 753,000 clients, who bought on
average 6.5% more than the previous year. This increase was the
consequence of the new lavout in the stores, which led to additional
sales. v

 The main achievements of the year were the opening of four

new stores and the modemization of almost the entire store network. Of
the 16 stores that were refurbished, seven are already finished and have
more modern equipment, a mini-Sports court, treadmills, large TV
screens and soccer corners. The /ﬁ/n/'-spon‘s court, which was designed
to be a place where products can be tried out, began to attract kids,
much to the delight of the adults, who can now go shopping in peace
and, ifthey want, can test the shoes on the treadmills. ‘

Meggashep introduced a hitherto unknown self-service
system, with low operating costs because the stock is all in the store,
thereby doing away with the need to hire a farge number of employees.
Only 13 people work in the largest shop in the chain. This does not
decrease the combany ‘s concern with providing - good service, by
offering attractive and- up-to-date products, as well as full-ine
collections.

VWhile the fine of shoes correspands to 65% of the product mix,

the share of clothes and accessories grew considerably in 2002, thanks

to the development of articles like the already well-known US Top,
Jeaneration and Sea Club, as well as Soul Action, this one launched in
2002 inthe running segment.

Anather innovative strategy was the Meggacircus promotion,
an event that took place in agreement with the parking lots i the
shopping malls where there are Maggashop stores, in order to offload
stock from warehouses. Products are sold with discodnrs that vary from
10% to 15%. In 2002 there were 12 such events in Porto Alegre, Recffe,
Natal, Sdo Jose dos Campos and Séo Paulo. i

The "Megga ftinerante” project (Megga Traveler Project), that
took p/acé within companies, grew considerably in 2002 and spread

beyond the main centers in Brazil.



e jourr

N

N T o,
T 355

) T, ey

e
o vy

A Nt g
gy, ST
T e

SHOCK DIFFUSION PLATE
Distribui a pressao,
Hlexibilidade e prapulsao. diminuindo os efeitos

dos impactos.

AND BSFP ARE TRADEMARKS OR REGISTERED TRADEMARKS

PALMILHA ANATOMICA DE EV.A.
Garante conforto e suporte para o arco dos pes.

OF THE TIMBERLAND COMPANY. ©2002 THE TIMBERLAND COMPANY. ALL RIGHTS RESERVED,

TIMBERLAND, &
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TIMBERLAND

Marca de outdoor wear de maior expressdo no
mundo, a Timberland estd em grande evidéncia no Brasil,
onde é fabricada e distribuida pela Sdo Paulo Alpargatas
desde 1996. Em 2002, a Timberland apresentou crescimento

médio de 27% no volume e na receita de vendas, devido a0

aumento de conhecimento da marca, a ampliagao dos canais

de distribuigao e ao langamento de produtos de maior valor
agregado e grande aceitagao.

Antes restrita as lojas exclusiva s, a linha de
confecgdes passou a ser oferecida aos clientes muitimarcas,
facilitando a conquista de espagos importantes dentro dos
pontos de venda formadores de opinido. A Timberiand
também abriu novos clientes e fechou 0 ano com uma carteira
superior a 400 lojas multimarcas, que responderam por 65%
do negécio.

Qutros destaques foram a elevagdo de indice de
nacionalizagéo de produtos e a participagao da Timbérland na
Adventures Sports Fair, maior feira de esportes e turismo de
aventura da América Latina. '

A comunicagao foi focada na midia impressa, com
anlncios de pagina inteira na revista Veja nacional. Ao todo,
foram 14 insergdes, de abril a dezembro. Além disso, foram
realizados importantes investimentos nos pontos de vendas.

As agdes de responsabilidade social, promovidas
pelas equipes das lojas da Timberland, ajudaram a consolidar
aimagem de marca cidada. Numa fria madrugada do més de
jutho, um grupo de func.ionérios das lojas percorreu locais
como a Praca da Sé, o Minhocéo, o Teatro Municipal de Sao
Paulo, a Estacao da Luz, a Av. do Estado, a Baixada do Glicério
e a.Ponte da Av. dos Bandeirantes, para entregar a moradores
de rua 300 cobertores é centenas de pegas de roupas
arrecadados na Campanha do Agasalho 2002. A agéo inspirou
o langamento do projeto "Um Natal Melhor”, em dezembro de
2002, que se repetira em 2003. Os funcionarios das lojas dos
shoppings Morumbi, Iguatemi e da Rua Oscar Freire vao doar
dinheiro ao longo do ano, para a compra de cestas basicas e
roupas, que serdo distribuidas para pessoas carentes no dia

25de dezembro.
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TIMBERLAND

Timberland, which is the outdoor wear braind with
the largest worldwide recognition, has gained giowing
distinction in Brazil, where it has been manufaciured by Séo
Paulo Alpargatas since 1396. In 2002, Timberland grew on
average by 27% in volume and sales revenue, due to an
increase i brand awareness, the broadening of the
distribution channels and the faunch of products with greater
added value and acceptance.

Previously restricted to exclusive stores the apparel
line began to be offered to multibrand customers, thereby
facilitating the conquest of significant space in Sa/és ouifets
that are trend setters. Timberland also invested in winning new
chents and ended the year with a pottfolio of more than 400
multibrand stores that were responsible for 65% of sales.

Other highlights were the increase in the percentage
of products produced nationally and Timberland's participation
in the Adventure Sports Fari, the fargest sports and adveniure
tourism fair in Latin America.

Communication was concentrated on the printed

media, with whole-page advertisements in the national

magazine, "Veja". The ad was run 14 times in all. from April to
December. In addit/on, we made significant investments in
sales outlets.

The social responsibility activities, organized by
Timberland store teams, helped consolidate fts image as a
citizenship brand. On a cold July moining, a gioup of

employees from the stares visited places such as Praga da Sg,

the "Minhocda", the Séo Paulo Municipal Theater, the "Estagao

da Luz" area, Avenida do Estado, Baixo Glicério and the bridge
over the Avenida Bandesrantes, to deliver 300 blankets and
hundreds of items of clothing, collected during the 2002 Wrap
Up Warm Campaign, to homeless people. The action inspired
the launch of the "For a Better Christmas” profect in Decembar
2002, which will be repeated in 2003. Employees from the
stores in the Morumbi, lguaten and Oscar Freire Shapping
Mealls are going to donate money throughout the year to buy
food parcels and clothes that will be distributed to needy

people on the 25th of Decernber
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LONAS E COBERTURAS

A estratégia de buscar novas oportunidades levou &
abertura de mercados pouco convencionais para o negdcio de
Lonas e Coberturas. As lonas passaram a cobrir fardos de
algodéo e tanques para esterqueiras; o Lonil tem sido-cada vez
mais utilizado para a armazenagem de produtos a céu aberto; e o
Lonil Atéxico & usado em tanques de decantagéo.

0 plano de abrir novos mercados exigiu mais preparo
de toda a equipe, incluindo o pessoal de fabrica, que foi alvo de
um trabalho de disseminagéo da importancia da diversificago
das atividades. A empresa também investiu pesadamente no
treinamento de balconistas, que respondem pelas vendas
diretas ao consumidor, no atacado e no varejo. Ao todo, em 2002
foram treinados mais de 1300 vendedores, de todo o Brasil.

Além de pesquisar novos segmentos, a equipe
empenhou-se em desenvolver solugdes para os mais diversas
ramos da industria, servigo e comércio. Um projeto de grande
sucesso foi o langamento da lona de algoddo cru, para a
cobertura de garrafas PET, que ajudou a diminuir o indice de
perdas por transporte.

Reconhecida como a marca mais tradicional do setor
de transporte de carga, Locomotiva fortaleceu sua imagem junto
a0s caminhoneiros, ao patrocinar, pelo quaﬁo ano consecutivo, 0
concurso de frases de péra-choque para a campanha de
conscientizagéo sobre & AIDS, do Ministério da Salde. A marca
ainda promoveu palestras de prevengdo, nos postos ande
ocorrem as festas do Caminhoneiro, do Carreteiro e a Exposafra.
Desde que a campanha foi langada, o ndmero de motoristas
portadores de HIV continua estacionado na faixa de 0,6 % da
frota de 1,2 milhdo de caminhdes. Gragas ac sucesso da
iniciativa, 0 Ministério da Satde entregou o Prémio Parceria do
Anc a empresa, noinicio de 2003.

Ao todo, as marcas Encerado Locomotiva, Lonil,
Lonaleve e Night&Day venderam 19,3 milhdes de metros
quadrados. A linha decorativa teve um desempenho em vendas
22% maior que o do ano anterior. A adogdo de uma politica mais
agressiva na linha de PVC e o langamento de novos produtos,
como o Lonil 7000 e o Lonil Atéxico, contribuiram para que essa
familia superasse em 17% o faturamento de 2001. O ano
também foi marcado por duas exposigdes para o relangamento

da colegao Acrikolor e dos tecidos para persianas verticais.

VAT

COVERINGS AND INDUSTRIAL FABRICS

The strategy of laoking for nev opporiunities led us to start
trading with markets that were not our conventiunal ones, as far as
the industrial Fabiics and Covering business is concered. Qur
industrial fabrics begar to Le used for covering beles of cotton and
tanks for storing sturry (natural liquid fertifizers), the Lonii product has
been increasingly used for protecting products stored inthe open air;
and Lonil Atoxica (non-toxic] has been used on tanks for decanting
liquids.

The plan to open up new markets demanded that the
whole team, including plant personnel be better prepared.
Employees were the target of @ campaign to show haw important
diversification is for our activities. The company also invested heavily
intraining for the store assistants who are responsible for direct sales
to the final customer in both the wholesale and retad trade. In 2002
maore than 1,300 sales persons throughout Brazil were trained.

Besides researching into new segments ihe team made
efforts to develop solutions for the most diverse areas in industy,
commerce and services. One ofthe most sticcessful prajects was the
launch of the crude cotton tarpaulin for cavering PET bottles, and
which helped reduce the losses occurring during transport.

Locomotiva, which is racognized as the oldest brand in the
fhieavy transport sector, strengthened its image vis-a-vis truck drivers
when, for the fourth year in a row, it sponsored the bumper-sticker
phrase competition for the Ministry of Hea/tﬁ‘s Aids awarenass
campaign. Locomativa also arranged talks on AlDs prevention in
those gas stations where the Truck-drivers and Exposafra shows
occur. Since the campaign was launched the number of drivers who
are HIV posttive has remained the same, at around 0.6% of the fotal
number of drivers of the 1.7 million fleet of trucks. Because of the
success of the initiative the Ministry of Health awarded the company
ihe Partnership of the Year Prize at the beginning of 2003,

As a whale the Encerado Locomotiva, Loni, Loneleve and
Night8Day brands sold more than 19.3 million square meters of
products. The decoration sector product lines sold 22 more than in
the previous year. Adopting @ more aggressive policy for the FVC
fing and launching new products, such as Lonit 7000 and Loni
Atoxico, helped this family of praducis achigve ravenues that were
17% greazér than in 2001, The vear was also marker! by tero shuws,
for relaunching the Acrikaios coflection and the fabrics for vertinal

hiinds.
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EXPORTAGAO

0 primeiro passo da empresa para se inserir no
mercado globalizado foi encarar as exportagdes de maneira
estratégica e ndo oportunista, com total compfometimento ao
mercado extémo.

Foi criada a figura do trader, profissional que ajuda os
distribuidores a prombver 0s negdcios e a correta exposigéd dos
produtes nos pontos-de-venda.

_ Por estar totalmente consolidada na Brasil, Havaianas
foi a marca mais trabalhada no mercado externo em 2002. As
sanddlias participaram de uma mostra sobre a América Latina
nas Galeries Lafayette, em Paris, onde comegarama servendidas
as vésperas do verao europeu. As Galeries Lafayette sd0 uma
vitring para o mundo e isso facilitou muito a exportagdo de
Havaianas para outros paises, entre eles itdlia, Inglaterra, Grécia,
Suiga, Japdo, Dinamarca, Israel e Ardbia Saudita. Na Itélia,
Havaianas chego.u a custar US$ 80, nas versoes customizadas

. dasmarcas Gucci, Prada e Fiorucci. g

Havaian'aé marcou presenca na temporada do prét-a-
porter francés. O estilista Jean Paul Gaultier utilizou 100 pares em
seu desfile. A sanddlia desfilou com Fause Haten, Walter
Rodrigues e Rosa Cha, nas temporadas de Paris, Mildo & Nova
York. Também enfeitou as melhores butiqdes da Riviera Francesa
emMo@naco, onde a princesa Stephanie é cli.ente habitual.

0 restaurante Favela Chic, de Paris, cujos donos s&o
brasiléiros, colocou as Havaianas na contracapa do seu CD. Para
promovef odisco, aFenac montouum disp!ay comas sandalias.

' Nos Estados Unidos, as Havaianas participaram da
Semana de Moda de Nova York e foram pauta de uma
reportagem da rede de televisdo NBC e matéria de capa do Wall
Street Journal. Na Austrélia, as "Havies" j4 sao preferidés pof oito
entre dez usudrios de sandalias de dedo.

A Topper também teve uma participagao importante
nas expdrtagﬁes, sobretudo para o Japéo. A Rainha foi exportada
para Portugal, Japéo e Costa Rica, onde é forté no segmento de
futebol de saldo. O Caribe respondeu por 40 % das expvo'nac_;ées
de Lonas & Coberturas. Samda teve bom desempenho no Caribe,
Coldmbia e México.

Além da postura de valorizar o produto "Made in Brazil",
o éxito das exportacdes foi devido é.habilidade em detectar o
di_stribuidor certo e juntar uma equipe de gente jovem e disposta

apercorrer 6 mundo, sem precenceitos.

EXPORTS

The first step the company took when it decided to enter
into the globalized market was to look at exports in a strategic and
not an opportunistic manner hence in the fuli commitment to
external markets. The position of trader was established. A trader
is a professional who helps distributors hromote sales and display
the progucts correctly inthe sales ouﬂ_gfs.

Because its position was already fully consolidated in
Brazil, Havaianas was the brand chasen.to receive most exposure
in export markets in 2002. The sandals were included in a display
about Latin America in Galeries lLafayette in Paris, where the
shoes began to pe sold just as the Furopean summer was
beginning. Galeries Lafayette is a-shop window for the world and
this greatly heiped the exports of Havaianas to other countries,
such as ltaly, England, Greece, Switzerland, Denmark, Israel and
Saudj Arabia. In ltaly, tarlor-made models of Havaianas produced
for Gueci, Prada, Fiorucc, were sold foras much as US$80.

" Havaianas made their presencé feltinthe French ready-
to-wear season. The designer Jean Paul Gaultier used 100 pairs in
his fashion parade. The sandals were worn in the fashion parades
of Fause Haten, Walter Rodrigues and Rosa Ché in the Paris, Milan
and New York seasons. They also graced the best boutiques on
the French Riviera. In Monaca where Pr/ﬁcess Stephanie was a
regular customer,

The Brazilian owners of the Favela Chic restaurant in
Paris put Havaianas on the inside cover of their CO. In order to
promote the CD, Fenac puttogether a display using the sandals.
I the United States Havaianas took part in the New
York Fashion Week, were the Vsub/ect of a report by the TV
network, NBC and made the front page of the Wail Street Journal.
In Australia, "Havies" are now prefer/ed by eight out of every ten
flip-flop wearers. .
Topper also played an important part in our export drive,
mostly to Japan. Rainha was exported to Portugal, Japan and
Costa Rica, where it is strong in the indoor soccer segment. Thé
Caribbean took 40% of the Tarpaulin and Industrial Fabrics
Division exports. Samoa's perférmance was positive in the
Caribbean, Colombia and Mexico.
Besides add/'ng‘ valug to products ‘made in Brazil', the
success of our exports was due to the skill in finding the right
distributor and putting together a team of young people who were

prepa/éd totravel all over the world without any prejudices.
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RECURSOS HUMANOS

Em 2002, a Sao Paulo Alpargatas colocou-se
na vanguarda na éarea de recursos humanos, com uma
estrutura montada para agilizar as respostas do RH as
necessidades de cada gestor. O sistema é considerado
um dos mais modernos, porque conta com um novo tipo
de profissional, o consultor de RH. Ele atua como
ouvidor, a fim de detectar os problemas antes que eles
estourem. Tem, portanto, um pape! estratégico.

A Alpargatas possui seis consultores, um para
cada unidade de negécio: Rainha, Topper e Mizuno;
Lonas e Coberturas; Sandalias; Varejo Estratégico e
Calgados Profissionais e de Moda; Administracdo e
Finangas; além de Fungdes Corporativas.

Os consultores contam com o apoio do pool de
RH, que presta servicos de Recrutamento e Selegéo,
Treinamento e Remuneragao, Departamento Pessoal e
Pesquisa Salarial. Para os gestores, o processo ficou
mais 4gil porque, agora, eles néo precisam mais se
comunicar com 0s responsaveis por cada uma dessas
areas, mas apenas com o consultor.

Nas fébricas, ficam os gerentes de RH,
encarregados de cuidar do dia-a-dia da unidade.

Outra grande realizagao da drea de recursos
humanos foi preparar o langamento do maior programa
de desenvolvimento gerencial da histéria da companhia,

0 TOP 6 {leia mais em Educacéo e Treinamento).

HUMAN RESOURCES

In 2002, Sao Paulo Alpargatas placed itseff at
the forefront in the area of human resources management
with a structure put together to speed up the response of
the Human Resources Department to the needs of each
manager. The system Is considered to be one of the most
up-to-date, because it has a new type of professional, the
Human Resource consuftant. The consultant acts as a
counselor, in order to detect problems before they flare
up. He or she therefore has a strategic role. |

Alpargatas has six consultants, one for each
business unit; Rainha, Topper and Mizuno, Industrial
Fabrics and Coverings;, Sandals; Strategic Retarl and
Professional and Fashion Footwear; Administration and
Finance, as well as Corporate Functions. '

The consultants are supported by the HR pool .
that pfow’des Recruitment and Selection, Training and
Remuneration, Personnel Department and Salary
Research services. - For managers the process has
become more agile because now they no longer need to
communicate with those responsible for each one of
these areas, just with the consultant.

The HR managers wha lock after the day-to-day
affairs ofthe unit are based in the plants. -

" Another great achievement of the human
resources area was to prepare the faunch of the major
management development program in the history of the
company, the TOP 6 {read more about it in Fducation and

Training).



ADMINISTRACAO E FINANGCAS E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A &ea de Administragdo e Finangas e
Tecnologia da Informagéo da Alpargatas, desenvolveu
em 2002, vérios projetos importantes de apoio s
estratégias de crescimento da Companhia. O prajeto de
Dinamizagéo da Gestéao de Financas foi concluido com
SLCESSO e Seus principais objetivos élcangados: reduzir
0 prazo do ciclo de fechamento contabil, garantir a
confiabilidade e qualidade das informagdes relativas a
custos, com a implantagao do Sistema de Custeio por
Atividade, bem como, das infdrmagées contabeis e
financeiras e da gestao do caixa. Implementamos uma
nova estrutura organizacional paraa fungdo financeira,
criando lideres dos processos financeiros e das células
de trabalho e adequamos e capacitamos os
colaboradores da area financeira para o trabatho no
novo modelo.

Desenvolvemos um Business Case, com o
objetivo de avaliar a implementagdo de um Sistema
Integrado de Gestdo na companhia. Os trabathos
envolveram o mapeamento dos processos
operacionais, levantamento das necessidades de

melharias, andlise da retorna do investimenta em um

Sistema Integrado de Gestéo e avaliagéo e selegdo do

melhorfornecedor.

QOutro projeto de destaque foi a obtengao, pela
terceira vez, de uma linha de crédito de longo prazo,
junto ao IFC - International Finance Corporation. Os
recursos serao usados para financiar a modernizagdo
dos processos de produgao, a expansao da capacidade
produtiva, a cépacitagdo dos funcionérios e a melhoria
dos programas de meio ambiente, sadde e seguranca
dotrabalho.

ADMINISTRATION, FINANCE AND

" INFORMATION TECHNOLOGY

In 2002, the Alpargatas Administration,
Finance and Information Technology Department
undertook a number of autstanding projects to support
growth in the Campany. The "Dinamizacéo da Gestéo
de Finangas" project (Making Financial Management
More Dynamic) was very succes&%u/ with the
achievement of afl its main objectives: to reduce the
time taken for closing the books in each accounting
period and to guarantee the reliability and quality of
information about costs, with the implementation of the
ABC - Activity-Based Costing system, as welf as the
accounting, financial and cash management
information. We introduced a new organization
structure for the finance function by creating leaders
for the financial processes and work cells. Ve also
trained and skilled up the employees in the Financial
Department for this new way of working.

We produced a Business Case, with the aim of
evaluating the setting up of an Integrated Management -
System in the Company. The work involved mapping
out the operating processes, a review of the things that
needed improving, an analysis of the return on
investment of an Integrated Management System and
the evaluation and selection of the best supplier.

Anather project that stood out was the one
which, for the third time, secured a fong-term line of
credit from the International Finance Corporation [IFC).
The funds were used to finance the madernization of
our production processes, expand production capacity,
train the employees and improve the environmental,

health and work safety programs.
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SUPRIMENTOS E LOGISTICA

Gragas a introdugdo da ferramenta SGOP
(Vendas e Operagao de Manufatura), o plangjamento da
demanda passou a ser feito em conjunto: com 0
marketing, vendas, fabricas e drea de planejamento
central, resultando numa melhora das acurécias.

A empresa também avangou no terreno da
logfstica colaborativa, cuja proposta é juntar produtos
de duas ou mais empresas, para consolidar cargas e
otimizar a capacidade e o custo do transporte. Em 2002,
foi implantado um projeto piloto na rota entre Sao Paulo
g Campina Grands, com sucesso.

Outro destaque foi o Planejamento Estratégico
de compras, que incluiu a andlise de toda a carteira de
fornecedores, para que cada um deles fosse
desenvolvido e negociado de maneira diferenciada.
Também foi introduzida uma inovagdo no processo de
desenvalvimento de materiais. O fornecedor, que era
chamado a participar somente das (ltimas etapas de
um projeto, agora é envolvido mais cedo, nas primeiras
reunides de briefing com marketing, suprimentos e
vendas. E a famosa engenharia simultdnea, que
estimula a troca de informagdes e gera mais agilidade,

qualidade e criatividade.

PROCUREMENT AND LOGISTICS

Thanks to the introduction of the SGOP tool (salas
and manufacturing operations) demand planning began
to be carried out in conjunction with the marketing, sales
and central planning areas and with the plants. This
resulted in a more accurate end-product.

The company alsc made strides in the direction of
cooperative /0g/s¥7cs, which s nothing more than bringing
consolidating the loads to make optimum use of capacity
and reduce the cost of transport. In 2002, the pilot project
was successfully introduced on the trip between Séao
Pa&/o and Campina Grande.

Anoz‘herﬂhighlighr was the Strategic Procurement
Planning which included an analysis of all suppliers, so
that each ane of thern could be developed and negotiated
with on an indvidual basis. We also introduced an
innovation in the materials development process. The
suppher, who previously had onfy been invited to
participate during the final steps of the project, is now
invalved earlier. at the time of the first briefing meetings
with the marketing, supplies and sales areas. This Is the
well-known simultaneous engineering that encourages
the exchange of information and creates more agility,

guality and creativity.




COMUNICACAO E MIiDIA

A Alpargatas comprou pela quarta vez uma
cota de patrocinio do futebol da Rede Globo de
Televisdo, a maior entrega publicitaria do mercado
brasileiro com mais de 40.000 GRP (soma dos pontos
brutos de audiéncia). Desta forma, as marcas
Havaianas, Rainha, Topper e Mizuno tiveram impaortante
presenca na midia eletrdnica, atingindo alto recall para
Seus comerciais.

Em midia impressa, Havaianas se destacou:
uma de suas campanhas foi premiada com a Arvore de
Ouro do Prémio Abril de Publicidade e todas as outras
foram, também, finalistas.

Mizuno conguistou o maior prémio da
propaganda mundial, um Leao de Ouro, no Festival de
Cannes.

Topper esteve presente o ano todo guando o
assunto foi futebol e renovou seus filmes, sempre fiel ao
mote "Futebol é Coisa Séria". Rainha, Top of Mind da
categoria ténis, langou sua nova campanha: Esporte no
Limite do Prazer, estrelada pelo apresentador Luciano
Huck. '

Todos estes prémios e reconhecimentos, além
da grande exposigdo das marcas na midia espontanea,
contribuiram para a construgdo de marcas cada vez
mais fortes e desejadas pelo consumidor.

Internacionalmente as Havaianas sao a Unica
marca brasileira a aparecer na prestigiada revista Wall
Paper, que circula em todos os importantes centros
muhdiais de moda e design, atingindo com precisao
formadores de opiniao.

Interhamente, a gestdo foi marcada pela
reativagao da Intranet, que oferece uma série de
servigos (teis. _

A &rea de Comunicagdo e Midia também &
responsével pela revista Alpargatas Hoje, pelo
Informativo do Instituto Alpargatas, edigGes especiais
para as fabricas e criagao e desenvolvimento da maioria

dos sites das marcas.

COMMUNICATION AND MEDIA

For the fourth time Alpargatas bought a soccer
sponsorship share on the Globo television network the largest
publicity "machine" in Brazil with more than 40, 000 GBP {Gross
Rating Paint). In this way the Havaianas, Rainha, Topper and
Mizuno brands guaranteed a significant presence in the
electronic media and achieved high audience recall for their
commercias. '

As far as the printed media was concerned Havaianas
stood out: all its advertising campaigns were finalists in the
Abril Prize competition and one of them was the outright
winner, receiving the Arvore de Ouro 'Golden Tree" award).

Mizuno won the most impbrrant prize in world
advertising, a Golden Lion at the Ca;nes Festival.

Throughout the whole year whenever soccer was
mentioned Topper was there and it remade its films, while
staying fafthful to its slogan, "Futebol é Coisa Séria" (Soccer is a
serious business).

Rainha, Top of Mind in the trainer category, faunched
a new campaign. "Esporte no Limite do Prazer" (Sport on the
Edge of Fun) which starred the TV presenter, Luciano Huck.

All these prizes and this recognition, besides being
great exposure for the brands in the media, contributed to
making them increasingly stronger and more sought after by
consumers.

Internationally, Havaianas fs the only Brazilian brand
to have appeared in the celebrated Wall Paper magazine, that
can be found in all the important fashion and design centers
worldwide and that reaches thase very people who are the
trend setters. -

Internally, our management was marked by
reactivation of the Intranet, which provides a series of useful
information. . |

The Communication and Media department is also
responsible for the ‘Alpargatas | Hoje" newsletter, the
Alpargatas institute *s “Informativo Social" {Social Newsletter )
and for the special editions for the plants and for the

development of most of the brands “ web pages.
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A Séo Paulo Alpargatas & uma empresa
socialmente responsavel, que ndo se limita a respeitar
os direitos dos trabalhadores, consolidados na
legislacao trabalhista e nos padrdes da OIT (Organizagao
Internacional do Trabalho). Ainda que esse seja um
pressuposto indispensével, a empresa vai além e
investe no desenvolvimento pessoal e profissiona! de
seus empregados, na melhoria das condicbes de
trabalho, na seguranga, na promogao e prevengao da
salde e no estreitamento de suas relagbes com seus

funcionarios.

56%

45% : 5

45%

Sao Pauls Alpargatas is a socially responstble
company, which does not limit itself to merely respecting
the rights of its workers, who are hired in ling with labor
legislation and the standards of the International Labor
Organization, even though the former should obviously go
without saying. The company goes further and invests in

the personal and professional development of its

- employees, in impraving working conditions, in safety, in

promoting healfth prevention and in strengthening the ties

with its stakeholders.

POR SEXO / PER GENDER

Mulheres / Female

B Homens / Male

‘POR RACA / PER RACE




NECESSIDADES ESPECIAIS / PEQPLE WITH DISABILITIES

5%

Employees with Disabifities

Portadores de Necessidades Especiais

‘ E Demais Funcionarios / Other employees

95%

POR IDADE / PER AGE

5% 1%5¢9,

\ R

35%

37%

POR ESCOLARIDADE / PER SCHOOL LEVEL

= Abaixo de 20 anos

Below 20 years-old
B Entre 20 e 25 anos

Between 20 and 25 years-old
B Entre 26 e 35 anos

Between 26 and 35 years-old
I} Entre 36 e 45 anos

Between 36 and 45 years-old
E Entre 46 e 55 anos

Between 46 and 55.years-old
I Acima de 55 anos

Over 55 years-old

30/0 40/0 1 0{?_

£ Ensino Médio ou menos
High-school or fower
Superior incompleto
Incomplete University degree
B Superior completo
Full University degree
E} Pé6s-graduagao / MBA
Post-graduate | MBA

92%

POR TEMPO DE SERVICO / PER TIME IN JOB

0,6%
7% 30/0\‘{* 0,4%

59%

B Menos de 4 anos
Below 4 years
Entre 5e 10 anos
Between 5 and 10 years
P Entre 11 e 15 anos
Between 11 and 15 years
D Entre 16 e 20 anos ‘
Between 16 and 20 years |
K Entre 21 e 25 anos
Between 27 and 25 years ; .
[ Acima de 25 anos ;
Over 25 years
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A Sao Paulo Alpargatas dispde de diversos instrumentos para incentivar e garantir o envolvimento e a participagao
das pessoas. Na sede, vigora uma politica de "portas abertas” entre os colaboradores e a direcdo da empresa. Todos tém
liberdade de expressdo e podem solicitar apoio. Nas fabricas, a linha de supervisdo é a responsavel pelo contato com os
colaboradores. O grande aliado & o Didlogo Direto de Seguranga (DDS). Neste encontro, a supervisao e os encarregados
lideres discutem ocorréncias recentes, checam os relatdrios das inspecées realizadas em suas areas, avaliam a posicao do
seu setor, revéem normas e procedimentos e apresentam sugestdes e recomendacdes de metharias. 0 DDS integra o sistema
de gestao desenvolvido para a Alpargatas e garante que os assuntos relativos a seguranga, satide e meio ambiente sejam
verdadeiramente tratados e discutidos por todos.

Conhega 0s outros mecanismaos de incentivo & participagao:

Sao Paulo Alpargatas has various tools by which it encourages and guarantees that people are involved with and take
part in company life. At Head Office there is an open door policy between internal stakeholders and company management.
Everyone is free to express their opinion and can ask for help_In the plants the supervisors are responsible for contact with the
internal Stakeholders. The great ally in all this is the Direct Safety Dialogue (*0DS"). At this meeting supervisors and lead-
foremen discuss what has happened recently, check the inspections reports that have been carried outin their areas, evaluate
the position of their areas, review standards and procedures and present suggestions and recominendations for improvements.
The "DDS" is a part of the management system developed by Alpargatas and ensures that health, safety and environment
related matters are really brought up and discussed by everyone.

The following are some of the other mechanisms used to encourage participation.

Ciranda de Idéias £ um programa de estimulo 3
criatividade e inovagao, que incentiva os funcionarios a
dar idéias, e como recompensa recebem brindes pela
participagdo e prémios para as sugestdes aprovadas e
implantadas. Os temas mais fregiientes vao desde 0
aprimoramento dos processos de fabricagio até agdes
de melhoria da qualidade de vida no trabalho. S&o idéias
boas para a empresa, para 0 meio ambiente, para 0s

funcionarios e paraa comunidade.

Pense Diferente Este programa de criatividade e
inovagdo foi realizado na sede e contou com a
participacao de 60% dos funcionarios numa série de 10
warkshops, que tinham como objetivo fomentar a
capacidade de encontrar solugdes diferentes. Das 120
idéias que foram selecionadas e apontadas como
vidveis, 12 foram implantadas no (ltimo semestre de

2002, como o canal "A Palavra é Sua”.

“Ciranda de Idéias" (The cicle of ideas) This is a
program that stimulafes creativity and innovation, and
encourages employees to provide ideas in exchange for gifts
for having taken part and prizes for the suggestions that are
approved and implemented. Employees make proposals
about things that range from manufacturing processes to
actions for improving the quality of life in the wark places.
Thése ideas are of value to the company, the environment,

the employees and the community.

“Pense Diferente" (Think Differently) This creativity
and innovation program took place at Head Office and 60%
of the employees participated in a series of 10 workshops,
the objective of which was ta develop the capacity for
finding different solutions. Of the 120 ideas that were
chosen and indicated as being feasible, 12 were
implemented in the last haif of 2002, like the communication

channel, "A Palavra é Sua" - (Speak toUs).



A Palavra é Sua Este canal de comunicago foi

aberto em setembro de 2002 e estd disponivel na

Intranet para todos os funcionarios, que padem enviar -

perguntas ou comentarios ao Presidente, Diretores e
Gerentes, sem precisar se identificar. As respostas, no
entanto, sao de dominio piblico. S& nos quatro
primeiros meses de funcionamento, foram computadas
mais de 450 perguntas, sendo que nenhuma ficou sem
resposta.

0 esclarecimento de dividas 'on line' fortalece

a relacao de confianga entre os funciondrios e a

empresa, além de propiciar maior envolvimento da alta
diregao com os problemas apontados pelos usuarios,
que podem perguntar, reclamar, criticar e sugerir.

0 canal serve como uma ouvidoria interna, que
busca solugbes répidas para a melhoria do clima

organizacional.,

Almoco dos marechais Todos os anos, a Séo
Paulo Alpargatas promove um almogo de
confraternizagdo com diretores e gerentes,

aponsentados pela empresa.

"A Palavra é Sua" ("Speak to Us") 1his channel of
communication was initiated in Septembsr 2007 and 1s
available on the Intranst to all employees. They can send
therr questions and coments to the Prasident, Directors
and Managers without needing to identify themselves.
The answers to the inquiries however, are in the public
domain. In just the first four months of operation, more
than 450 questions were put, and not one went without a
reply.

Clarifying  doubts on fine strengthens the

relationship of trust between employees and the

company. in addition to making it easier for lop
management to be more involved with the problems
indicated by those who use the channel and who can ask,
complain, criticize and suggest.

The channel serves as 3 fybe of intemnal
ombudsman, seeking rapid soluttons to improve the

organizational climate.

O'd Timers' Lunch Every year S30 Paulo
Alpargatas arranges a lunch with directors and managers

for those who have retired from ihe company.
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RECONHECIMENTO E RECOMPENSA / RECOGNITION AND REWARD

Destaques O prémio Destaques Spasa acontece
anualmente, desde 1998, em reconhecimento as equipes
e pessoas que mais se destacaram com idéias e projetos
nas seguintes categorias: Comunidade e Meio Ambiente,
Seguranga e Salde, Pessoas, Exceléncia e Qualidade,
Clientes, Fornecedores e Gestao de Negdcios. Os troféus
sa0 entregues em noite solene, em demonstragdo ao
profundo respeito e admiragdo da empresa por seus
funcionarios. O evento principal é precedido por edigdes

locais, para gue todos os colaboradores possam participar

da celebragéo.

A Séo Paulo Alpargatas também reconhece €

premia seus funciondrios de acordo com o tempo de
servico. Ao completar 15 ou 20 anos de empresa, o
funcionario recebe um reldgio e carta de reconhecimento
da diretoria. A partir de 25 anos, também recebe um

salario nominal, a cada cinco anas.

PPR O PPR éoPrograma de Participagdo nos Resultados,
que recompensa financeiramente todos os funcionarios
pelo cumprimento de metas e objetivos previamente
estabelecidos.

Em situagOes especiais a empresa, através de Carta de
Reconhecimento, celebra uma contribuigao

excepcional dofunciondrio.

Destaques (Highlights) The SPASA Highlights prize
event has taken place every year since 1998 in recognition
of those teams and people who are most outstanding with
their ideas and projects in the following categories:
Community and the Environment, Health and Safety,
Paople, Excellence and Quality, Clients, Suppliers and
Business Management. The frophies are awarded in a
formal nighttime event to demonstrate the profound
respect and admiration tha company has for its employges.
The main event is preceded by focal events, so that all

internal stakeholders can take partin the celebrations.

Séo Paulo Alpargatas also recognizes ano
rewards its employees according to their length of service.
When the employee has completed 15 or 20 years in the
company he or she receives a watch and a letter from the
management in recognition of their contribution. After 25
years the employee also receives one basic salary for each

five years worked.

PPR The Farticipation in the Results Program ("PPR")
financially rewards all employees for achieving praviously
agreed goals and objectives. In special circumstances the
company recognizes the exceptional contribution of an

employee with a "Recognition Letter".




SPASAPREV A Sao Paulo Alpargatas mantém plano
propric de complementacdo & aposentadoria, através
da SPASAPREV - Sociedade de Previdéncia Privada,
empresa controlada pela Alpargatas. De acordo com o
Regulamento do Plan;), ha trés formas de contribuicao,
que visam oferecer um beneficio futuro melhor, dentro

do conceito de poupanga programada de longo prazo.

SPASAPREY Sao Paulo Alpargatas hss its own
Frivate Pension Plan - SPASAPREV as a complement to
the state ratirement pension. In accordance with the rules
of the plan there are three ways of contributing within the
concept of 8 fong-term programmed savings scheme. The

aim Is to offer better future benefits.

SOCIEDADE DE PREVIDENCIA PRIVADA

Previdéncia
Complementar

Supplementary
Pens/on

Scheme
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Pesquisa de Clima Organizacional £ um
instrumento formal de medicao do grau de satisfagao
dos empregados, em relagcdo ao emprego e saldrio,
imagem da empresa e qualidade dos produtos. E
aplicada pela consultoria de recursos humanos Hay do
Brasil e visa encontrar oportunidades de melhoria no
climainterno da organizagao.

As ideias para aprimorar o ambiente de
trabalho também véo surgindo a medida que os valores
da empresa se aprofundam pela organizago. Quanto

mais se dissemina a nogdo do valor "Respeito as

Pessoas", mais iniciativas sdo tomadas para elevar o

grau de satisfagéo intema.

A celebracdo & um exemplo. Cada uma a sua
maneira, todas as unidades comemoram Dia das Maes,
Dia dos Pais, Dia das Criangas, Festa Junina, Pascoa e
Natal, além dos aniversarios do més, com funcionarios e

familiares.

Organizational Climate Poll  This is & formal
way of measuring the degree of satisfaction of the
employees as far as ther employment sslary, the
company image and product quality are concerned. Jiis
managed by the Humar Resource Consulting Company,
Hay do Brasi, and ams 1o find opportunities for
improving company's internal work environment.

Ideas for improving the working environment
also occur as the valies of the company become more

firmly sstablished within the organization. The more the

notion of the value "Respect for Peaple" spreads the more

initiatives that are taken to raise the level of internal
satisfaction.

Celebration is an example. All units in their own
way celebrate Mother’s Day. Children 's Day, June
festivals, Easter and Christmas, in addition to the
month s birthdays. These events include employess and

members of their family.



A Sao Paulo Alpargatas disponibiliza diversos meios para o desenvolvimento e a qualificagao profissional de seus

colaboradores. Os esforgos sao enormes e os investimentos também. S6 no programa de desenvolvimento gerencial, que

foi criado em 2002, com o nome de TOP 6, a empresa deverdinvestir R$ 1 mithao em 2003.

Além de promover programas de capacitago coletiva, a Alpargatas também apéia diversas agdes individuais,

para atender as necessidades especfficas de treinamento e garantir que seus funciondrios participem de semindrios,

palestras e congressos, sobre temas alinhados aos negocios da empresa.

Sao Paulo Alpargaias has various mechanisms for the professional development and training of its intemat

Stakehoiders. Both effort and investmant are great. The TOP 6 management development program alone, which was created

in 2002 wilfcost KBS T miffion in 2003.

Besides promoting collective training programs, Alpargatas also supports several individual activities to meet

specific training needs and guarantee that its internal stakeholders participate in seminars, talks and congresses on 10pics

that are in line with the business the company is in.

TOP 6

desenvolvimento gerencial da histdria da companhia, 0

Um dos maiores programas de

TOP 6 foi langado em 2003, mas os trabalhos
comegaram em 2002, com a definicdo das

competéncias corporativas (Visdo Estratégica,

Negociacao € Influtncia, Gestdo de Pessoas,
Planejamento e Organizagdo, Tomada de Decisao,
Criatividade e Inovagao) e avaliagdo (assessment) de
205 diretores e gerentes, de todas as unidades. Uma
vez identificados os géps individuais em relagdo a cada
competéncia, foi estruturada a grade curricular do TOP
6, em parceria com a Fundagdo Getllio Vargas,
Fundagédo Vanzolini, Zumble, FRANQuality e Kairgs. Ao
todo sdo 30 modulos de treinamento, a serem

disponibilizados em trés anos.

TOP & The biggest management development program
in the histary of the company, was officially launched in
2003 but work on it had already started in 2002, After

defining ihe corporate competencies (Strategic Vision,

Negotiation and Influencing Skills, People Management,

Planning and Organization, Decision Taking, Crestivity
and Innovation), 205 officers and managers from-all units
were evafuated. Based on the assessment, which was
done 1o identify the gaps in peoples' competencies, 1he
T0P § course structure was put together. In all there aie
30 training madules that will be made available over a
three-year period. Al modules were developed in
association with the Getuliv Vargas Foundation, The

Varzoiini Foundation, Zumble, FRANGuality and Kairds.

Educacao e
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and

Training




Educacéao e
Treinamento

Education

and Training

RELATORIO SOCIAL

2002

SOCIAL REPORT

64

i
H
i
1

Programa de Formacao de Backups (PFB) E
um programa de formacao individual, voltado para a
preparagdo de futuros diretores e candidatos a

presidente.

Programa de Contratacao de Trainee Muito
prestigiado pelas universidades, & um programa
estratégico, porque visa a preparagdo de futuras
liderancas. O formato é diferente, pois cada trainee tem
um gestor. Uma vez por més, eles participam de
atividades de treinamento e desenvolvimento, em
lideranga, negociagdo, técnica de apresentagao,
gerenciamento de projeto e marketing. Consultorias
externas renomadas e "pratas da casas' sao responsaveis

pelo treinamento, que dura 12 meses.

Caminhar e Aprender Este programa garante que
todos os funcionérios tenham, no minimo, o ensino
fundamental completo. Criado no inicio de 2001, o
Caminhar e Aprender ja beneficiou mais de mil
funciondrios. Reconhecido pelo MEC, o programa foi
desenvolvido exclusivamente para a Alpargatas e utiliza
uma metodologia de aprendizado inédita, que concilia as
exigéncias do ensino a realidade da empresa e da vida do

trabalhador.

Politica de Incentivo aos Estudos

2° GRAU TECNICO PROFISSIONALIZANTE, POS-
GRADUACAQ, MESTRADO E MBA - Subsidiou 50% dos
cursos relacionados com a atividade atual do funcionério.
GRADUACAO - Subsidiou 50% dos cursos diretamente

relacionadas com a atividade atual do funcionario e 30%

dos cursos nao relacionados com a atividade atual, mas’

com 0 negécio da empresa.
IDIOMA - A empresa subsidiou 50% do curso para o0s
funcionarios que utilizam o idioma no exercicio de suas

atividades e 30% para os que possam vir a utilizar.

Backup Development Progfam {"PFE"}) This
is a program for individual development, aimed at prepanng

future officers and candidates for ceo.

Trainee Development Program This strategic
program, aimed at preparing future leaders, fs heavily
supported by universities. The format (s different because
each trainee has a manager. Once a month the trainees take
part in training -and “development activities, cavering
feadership, negotiation skills, presentation technigues,
project management and marketing. Renowned extemal
consuftants and "home-grown" experts are responsible for

the training that lasts 12 months.

"Caminhar e Aprender" ("Progress and
Learning”) This program guarantees that all employees
have at least a basic education. Set up at the beginning of
2001, "Caminhar e Aprender” has afready helped more than
1,000 employess. The pragram, which is recognized by the
Minsstry of Education and Culture, was designed exclusively
for Alpargatas and uses an unique learning methodology,
which reconciles the demands of teaching with the reality of

the company and the everyday life of the worker.

Study Incentive Policy
LANGUAGES - the company subsidizes 50% of the course
for students who use other languages in their daily jobs and

30% forthiose who may one day use them.

UNIVERSITY - It subsidizes 50% of the cost for courses
diractly related ta the current function of the employee ano
30% for courses not related to the current function, but with

the company's business.

2NO LEVEL TECHNICAL PROFESSIONAL, POST-
GRADUATION, MASTERS AND MBA It subsidizes 50 % oi
the cost of courses refated to the present function of the

employee.




" CENTRO DE CAPAC!TACAO E DESENVOLVIMENTO DE
JOAO PESSOA (CCD) Inaugurado em setembro de
2002, naunidade industrial de Jodo Pessoa, 0 CCDtem a

missdo de promover a permanente melhoria dos

resultados das unidades industriais do Nordeste,

~ através da capabitagéo das pessoas que nelas
trabalham. Com capacidade para 216 mil horas de
treinamento por ano, o CCD conta com salas de
treinamento e apoio, além de um auditorio para 50
pessoas. Sua visdo é ser reconhecido por todos o0s
funciondrios da Alpargatas como um centro de
capacitagac caracterizado pelo alto padrao de
profissionalismo e competéncia. Os cursos realizados
em 2002 foram> voltados para a formagéo de gerentes,
supervisores, lideres e monitores e abordaram os
seguintes temas: Controle Estatistico do Processo,
Formagéo de Multiplicadores, Mapeamento da Cadeia
de Valor, Percepgdo, Tecnologia' da Borracha e TRF
{Troca Rapida de Ferramenta). Ao todo, foram treinados
150 funcionarios, das unidades de Santa Rita, Natal e

Campina Grande.

JOAQ PESSOA CENTER FOR TRAINING AND
DEVELOPMENT The mission of this center ("CCD" which
was opened in September 2002 in the former Joao
Pessoa plant, Is to encourage the permanent
improvement in results our plants in the Northeast Brazil,
by providing employees with the skills they need. With
capacity to provide 216,000 training hours per year, the
CCO has training and support rooms in addition to an
auditorium with seating for 50 people. Its vision is to be
recognized by all employees in Alpargatas as a training
center with a high level of professionalism and
competency. Courses delivered in 2002 were aimed at
providing managers, leaders and monitors with skills in
the following areas: Statistical Process Control, the
Creation of Multipliers, Value Chain Mapping. Rubber
Technology and TRF (Rapid Tool Changing). In all, training
was given to 150 employees from the Santa Rita, Natal

and Campina Grande plants.

Investimentos em Educacgao e Treinamento / Education and Training Investments

PROGRAMA / PROGRAM INVESTIMENTOS / INVESTMENTS
2001 2002
{R$) (R$)
Politica de Incentivos aos Estudos / Study
Incentive Policy 179.420,85 493.113,04
Cursos e Treinamento / Courses and Training 1.332.821.10 610.139.41
Caminhar e Aprender / Progress and Learning 382.305,84 657.281,76
CCD/CCD . 39.442,02
Telecurso / Telecourse 81.500,00
Total de Investimentos / Tota/ 1.979.647,79 1.881.476,23

Investimentos
em

Educacgéo

e Treinamentc

Education
and
Training
investments



Diversidade

Diversity

Os esforgos em 2002 concentraram-se na
adequacao da empresa a legislagdo sobre o emprego de
portadores de necessidades especiais, coma criacao de
postos' especiais de trabalho, acompanhados por
programas de adaptagéo'e integragao.

A Politica de Contratagdo e Manutengdo de
Portadores de Deficiéncia Fisica, Auditiva, Visual,

Mental ou Miltipla tem como objetivo:

WS CLnneItATEd O Dl
the company I e &c fee as Jegislation snaving
amploying peopie with cisabilities s concerned b
sefting up epecial working faciliies and infrodieing
adaptation and infegration programs.

The aim of the Hinng and Mainizinig in

Emplovment Peaple with Physical, Visual ilental

Muttiple Disabfliies Foficy s to
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1. Integrar pessoas portadoras de necessidades
especiais a0 mercado de trabalho;

2. Combater a discriminagdo e a marginalizagéo e
propiciar o aperfeigoamento profissional de portadores
de deficiéncias;

3. Criar mecanismos a fim de garantir que as pessoas
portadoras de deficiéncias participem do processo de
selecdo de candidatos a vaga no quadro de funcionarios
da empreéa;

4. Cumprir alegislagdo pertinente ao tema.

A empresa, através de suas unidades, assume o
compromisso de adotar todas as providéncias ao seu
alcance, com o objetivo de dar oportunidade de
emprego a portadores de necessidades especiais, de
uma forma organizada e estruturada. Para ser
selecionado e admitido, o candidato deve preencher os

requisitos exigidos para o cargo, tais como escolaridade,

1 Introduce people with disabilities into the labor market;
2 Fght discrimination and isolation from mainstream
socfety and help promote the professional hatterment of
those with disabilities;

3 (reate mechanisms to guarantee that people who
have disabiliies participate in the selection process for
candidates to vacancies in the company,

4 Beinline with the legislation desling with this matter.
Through its plants the company is committed to adopting

it

all ihe necessary measures within its powss 0 give
employment opportunities to those wit; disabilities in an
organized and structured manner. I order to be selected
and hired the candidate must fill ail ihe requirements
demanded of the position such ss ecucation, experience,
spacific abifities and others. If thera are two candidates
with equal abilities and ane Js aisabled. preference will

be given fo the disabled persan.



requisitos exigidos para o cargo, tais como escolaridade,
experiéncia, habilidades especificas, entre outros. Se
houver dois pretendentes em igualdade de condicdes no
processo de sele¢ao, sendo um portador de deficiéncia,
apreferéncia serd dadaacele.

Cabe as unidades estabelecer convénios com
instituicbes publicas e privadas. Os principais 6rgaos
conveniados sdo; CORDE (Subcoordenadoria para a
Pessoa Portadora de Deficiéncia), ADEFERN

{Associagdo dos Deficientes Fisicos do Estado do Rio

Grande do Norte) e Socemn (So‘ciedade dos Cegos), de

Natal; ADEFIVI (Associagdo dos Deficientes Fisicos e
Visuais de Mogi Guagu) e APDM (Associacdo dos
Portadores de Deficiéncia de Mogi Mirim); COADE
{Coordenadoria de Apoio & Pessoa Portadora de
Deficiéncia), de Pouso Alegre; FUNAD (Fundagéo Centro
Integrado de Apoio ao Portador de Deficiéncia), de Santa
Rita; ADEFA {Associacdo dos Deficientes Fisicos do
Amazonas), DRT- Segdo de Portadores de Deficiéncia
Fisica, e ADVAM (Associagao dos Deficientes Visuais do
Amazonas), de Manaus.

Por Respeito as Pessoas, a Sao Paulo
Alpargatas preocupa-se em trazer para seus quadros
portadores de necessidades especiais desde 1983,

quando ainda nao havia legislagao a respeito.

Units must establish agreements with those
public and private institutions. The main bodies with
which there are agreements are: CORDE (Sub-
Depariment for the Disabled), ADEFERN (Rio Grande do
Norte State Association for the Disabled) and Socer
(Society for the Blindj in Natal, ADEFIVI (the Mogi Guagu
Association for the Blind and Disabled) and ADPM f(the
Mogi Mirim Association for the Disabled), COADE fthe
Department for Support for the Disabled) in Pouso Alegre;
FUNAD fthe Integrated Center for the Support of the
Lisabled Foundation) in Santa Rita; ADEFA [the

Assaciation of the Disabled of Amazonas), DRT Disabled
Section and ADVAM (the Assaciation of the Blind of

Amazonas) in Manaus.

Because of the Respect for Peaple value Séo
Faulo Alpargatas has been concerned erouglh to employ
disabled people since 1983 when there was as yet no

fegisiation dealiig with this issue.



FORNECEDORES / SUPPLIERS

{ N
: ! A Sao Paulo Alpargatas relaciona-se com seus
Relacionamento |

fornecedores, transportadores e parceiros de forma

Relationship gtica e responsavel, cumprindo 0s contratos pré-
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T A sloranoaamoatassa O T

estabelecidos e trabalhando pelo aprimoramento das
relagdes de parceria.

0 Prémio Mais, Melhor e Mais Rapido foi criado
para estreitar o relacionamento da Sao Paulo Alpargatas
com as empresas do setor de transporte de carga, que
sdo premiadas pela qualidade de seus servigos. Quem
sai ganhando é o cliente final da companhia, que é

atendido por empresas avaliadas continuamente em

I Prémio
Mais, Melhor e
Mais Rapi "

erarealzacanodia 1280 marga és
20n00. o Espago Promon - Sio
P R & cenminia de eatiega

o Prémia Mals, Molhor o Mait Répita  rapinermos amiusoos )
as mothores empresas de Transpore

Rodovaro ra distburgdo de Progulos = suuscdsieoe
Acatatos da Sio Pavic Apasgatas ne
anode 2.

Ax amprvsas conoorentes 20 gebrio v damet
s OTH, Peins ranepots, Racssso Corsets.
‘Dispiar, Togon velenti e Over Faat.

Z

diversos quesitos, como cumprimento dos prazos de
entrega , pontualidade e indice de sinistros.

0 sucesso do conceito deste tipo de evento
motivou a empresa a desenvolver, para 2003, um

sistema de avaliagéo de todos os fornecedores.

Sao Paulo Alpargatas has an ethical and
responssble relationship with its suppliers, carriers and
partners. It complies with the conditions of pre-signed
agreements and works to improve partnership
refationships.

The "Mais, Melhor e Mais Rapida" (More, Better
and Faster) award was created to strengthen the
relationship of Sdo Paulo Alpargatas with companies ih
the trucking sector who are given prizes for the quality of
their services. The company's end clients are the ones

who win because they are served by companies that are

being constantly evaluated on various factors, such as
delivery times, punctuality and number of insurance
claims.

The success of this event encouraged the
company to develop a system for evaluating all suppliers

in 2003.



CLIENTES E CONSUMIDORES / CUSTOMERS AND CONSUMERS

A responsabilidade social em relagdo aos

" clientes e consumidores exige.da S3o Paulo Alpargatas

investimento constante ne desenvolvimento de-

produtos e servigos de qualidade e confiabilidade. A
publicidade garante o uso adequado dos produtos e as
embalagens contdm informagdes de uso detalhadas. A

relagdo de respeito pelo consumidor estende-se ao pés-

venda, uma vez que a empresa assegura suporte aos

usudrios antes, durante e apds o consumo.

0 Call Center, como é chamada a Central de

Atendimento da Sag Paulo Alpargatas, atende o cliente
através do Te!eSpasa £ 0 consumidor, através do AMC

- Atendimento Master ao Consumidor. O atendimento é
feito de sequnda a sexta-feira, das 7h as 20h.

Em 2002‘,' foi feita a troca do sistema de

atendimento, que evoluiu para um modelo digital, e’

implantado o- atendimento eletrﬁnico. De janeiro a
dezembro, foram enviados 8.507 e-mails, todos
" devidamente respondidos.
Para a Sao Paulo Alpargatas, o AMC é uma
importante ferramenta de fidelizagdo do cliente, que
ajuda a detectar as necessidades do mercado e a apurar

asinformagdes para Q'aperfeigoamento dos produtos.

Social responsabifity as far as clients and
customers are concerned demands_that Séo Faulo
Alpargatas invests constantly in del)e/oping qué/ity
products “and services that are reliable. Advertising
guarénrees that products are used appropriately and

packaging has detailed information covering the specific

points about how to use the item. The relationship of

- respect for the customer éx,tends,to- the after-sales

situation becauses the company ensures there is support
forend-users before, during and after using its products.
' The Call Center, as the Séo Paulo Alpargatas
Customer Assistance Center (AMC} is cafled, deals with
clients via Telespasa and with customers via the AMC,
Master Help for the VVCustomer. These services are
available Monday through Friday, from 7:00to 20:00.
~ In 2002, the customer assistance system was
changed for a digital modes and electronic hé/p_ was set
up. From January to December 8,607 e-mails were
received and duly replied to.
For Sdo Paulo Alpargatas the AMC is an
important tool for creating loyalty as it helps detect
market needs and provide information for improving

products.
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COMUNIDADE / COMMUNITY

Os investimentos crescentes da Sdo Paulo Alpargatas na drea social, sobretudo nas comunidades em que est4
inserida, levaram a empresa a adotar um plano de atuagao mais estratégico, que possibilitasse um maior avango nessa
diregao. Decidida a encarar os projetos sociais como um investimento, a empresa procurou o Instituto para o
Desenvolvimenfo do Investimento Social. O IDIS é uma ONG voltada a dar apoio técnico a empresas que queiram investire
atuar de forma estratégica e inovadora na érea social. |

' Depois de uma longa reflexdo, com base num minucioso levantamento de todas as agdes sociais empreendidas
pelaempresa no.s Gitimos anos, nasceu a propbsta do Instituto Alpargatas, cuja miss‘_é‘o é melhorar a qualidade da educagao
de criangas e adolescentes, por meio do esporte, nas cvomunidades emque aempresatem fabricas.

Visto como um instrumento para a formagao integral do individuo, o esporte promove o equifibrio bioldgico,
socioldgico e psicolégico das criangas, fortalecendo seu elo coma escola, familia e amigos. _ _

0 foco inicial do Programa de Educagéo por meio do Esporte € o Nordeste, devido aos baixos indices de
Desenvolviments Humano na regido.

0 Instituto também j4 esta desenvolvendo um Programa de Voluntariado, com base numa pesquisa interna que
apontou enorme disposigao dos funciondrios em atuar como voluntérios, e uma Politica de Doagdo dos Produtos da

Empresa.

The growing /'nvestmenis of Séo Paulo Alpargatas in the social area, above.all in the communities in which it
operates, made the company adopfé more strategic plan of action, which Wi// make it possible to make greater strides in the
right direction. The company decided to look at social projects as an investment and contacted the Institute for the
Development of Social Investments, "IDIS". "IDIS" is an NGQ that gives technical support to campaniés who want to invest .
and actin a strategic and innovative way in the social area.

* After much consideration, based on a detailed survey of all the social activities which the company had got /nQo/ved
in over the last few years, the idea of the Alpargatas Institute was borﬁ. The mission of this Institute is through sports to
improve the quality of education of children and teenagers in those communities where the company has operating p/anfs. ,

Sport, Which is seen as an instrument for the complete development of the individual, promotes biclogical,
sociological and psychological balance in chitdren by strengthening their bonds with their school, families and friends.

~ Theinitial focus of the Education through Sports Program is the Northeast, because of the low Human Development
Index {IDH} inthe region. ‘ ‘
The Institute is also developing a Volunteer Program, bésed on internal zeseargh that sbow_@d how véry w////ng

employees wereto help, and a Company Product Donation Policy.




NOTAS GERAIS / GENERAL INFORMATION

Este Balango Social foi elaborado de acordo
com o Guia de Elaboragdo do Balanco Social 2002,
editado pelo Instituto Ethos de Responsabilidade Social.
Para a elaboragéo dovGuia, o Ethos realizou estudos de
benchmarking de diretrizes bara relatérios no Brasil e no
exterior. O Guia tomou por base a estrutura e o contelido
dos relatérios sociais propostos pela Global Reporting
Initiative {GRI) e pelo Institute of Social and Ethical
Accountability {ISEA), associados aos Indicadores Ethos
de Responsabilidade Social Empresarial e ao Madelo de
Balanga Social do Instituto Brasileiro de Analises Sociais
e EconBmicas {IBASE).

Este documento segue a recomendagdo do

Ethos e obedece a mesma segiiéncia-apresentada-pelo

Guia, a qual garante integridade
- ao relatorio, 0 que fécilita a
de benchmarking entre emp

Todas as informeﬁ;o nstantes
documento foram fornecidas e checadas pelos

departamentos diretamente envolvidos com os temas.

This Social Balance was puf together in
accordance with the Guidelines for the Drafting of the
2002 Social Balance, published by the Ethos Institute for_
Social Responsibility. In drafting the Guide, Ethos carried
out benchmarking studies on directives for reports ./n
Brazil and abroad. The Guide was based on the structure
and contents of social reports as sz)ggested by the Globa!
Reporting Initiative (GRI) and by the Institute of Social and
Ethical Accaountability (ISEA), which are associated with
the Ethos lnd/’cétors for Corporate Social Responsibility
and the Mode! for the Social Balance of the Brazilian
Institute of Soctal and Economic Aqa/yses MMBASE".

This document follows ‘the recommendations
given by Ethos and the same sequence presented in the
Guide, which. quarantees the integrity and the logical
sequencing of the report, which helps when it comes to
making comparisons and carry/ng our-, benchmarking
exercises between companies.

All the information in this document was
supplied and checked by the departments directly

involved with the subject matters.
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o A A ot A e ane a2 VRN 1 JOSE ROBERTO DA SILVA JOSE ROBERTC DA SILVA JOSE ROBERTO DA SILVA JOSE ROBERTO DA SILVA JOSE ROBERTO DA SILVA BEZERRA JOSE ROBERTO DE ARRUDA NUNES JOSE ROBERTO DE LIMA JOSE ROBE

SE WALTER L OURENCO DA SILVAJOSE WANDERLEY AMARO DA SILVA JOSE WANDERLEY DAS PEREIRA JOSE WANDERLEY DE A RIBEIRO JOSE WANDERLEY GOMES DE SOUTO JOSE WDSON SOARES JOSE WELLINGTON C SILVA JOSE WELLINGTON DE LIMA JC

O DE LIMA JOSEANE MARIA GONCALVES JOSEANE MARINHO DE OLIVEIRA JOSEANE PATRICIA DE OLIVEIRA JOSEANE RODRIGUES DANTAS JOSEANE SOARES BARBOSA JOSEANE VICENTE DA SILVA JOSEARA DA COSTA FARIAS JOSEBE OLIVEIRA SILVA J(
DA SILVA SANTOS JOSEFA DE ARAUJO CABRAL JOSEFA DE ARAUJO HO OLIVEIRA JOSEFA DE F G HENRIQUE JOSEFA DE SOUZA PORTO JOSEFA DIAS DE OLIVEIRA JOSEFA E ALVES DA SILVA JOSEFA ELIANE DE OLIVEIRA JOSEFA FERREIRA DA SILVA JOSEFA
TE SILVA SOUZA JOSEFA MARIA DA SILVA JOSEFA MARIA NUNES JOSEFA MATIAS SANTOS JOSEFA MOREIRA SILVA DE MORAES JOSEFA PATRICIA LEITE DE SOUZA JOSEFA PEREIRA DE ARAUJO JOSEFA SOARES SANTANA FILHA JOSEFA TEIXEIRA OF LIM/
GUES CUSTODIO JOSEILDO MEDEIRQS DE AZEVEDO JOSEILMA FERREIRA DOS SANTOS JOSEILSON DE FARIAS LEITE JOSEILSON FAUSTINO CUSTODIO JOSEILSON NASCIMENTO JOSEILSON PAULINO GOMES JOSEILSON PEREIRA DA SILVA JOSEILTO SILVA
DE SENA DOS SANTOS JOSELIA DE SOUZA SILVA JOSELIA FERNANDES DOS SANTOS JOSELIA MARIA DA SILVA JOSELIA PEREIRA DAS NEVES JOSELIA SIMAD JOSELIA VIRGOLING PALMEIRA JOSELIA VITORINO GONCALVES JOSELINA DE BRITO LIMA JOSE
O JESUING DE SOUZA JOSELITO JOSE BARBOSAJOSELITO MESSIAS DA COSTA JOSELITO ROCHA DA SILVA JOSELITO TAVARES DE SOUSA JOSELMAALVES TRAJANO JOSELMA DONATO LEITE JOSELMA GALDING DA SILVA JOSELMA MARTINS FERNANDES JO
JOSEMAR GOMES PERES JOSEMAR MACIEL DA SILVA JOSEMBERG FARIAS DE SOUZA JOSEMILTON DA SILVA SOUZA JOSEMIR DE LIMAMONTEIRC JOSEMIR DOURADO ARAUJO JOSEMIR PAULO DA SILVAJOSENALDO ALEXANDRE L DA SILVA JOSENALDO SE
DA JOSE DE SOUZA JOSENILDA PEREIRA DE FARIAS JOSENILDO ALVES DA SILVA JOSENILDO ALVES DA SILVA JOSENILDO ALVES OLIVEIRA JOSENILDO ARAUJO DA SILVA JOSENILDO ASSIS DO NASCIMENTO JOSENILDO BARB DE ALBUQUERQUE JOSENILT
ICA JOSENILDO DE SOUSA JOSENILDO LOPES DOS SANTOS JOSENILDO MATIAS DA SILVA JOSENILDO MIRANDA NEVES JOSENILDO MOREIRA DA SILVA JOSENILDO PAULINO DE OLIVEIRA JOSENILDO RIBEIRO DA SILVA JOSENILDO SEVERIANO DE SOUZA.
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JOSICLAUDIA DE SOUZA GOMES JOSICLAUDIO GOMES DA SILVAJOSICLE BARBOSA DOS SANTOS JOSICLEIDE DA SILVANUNES JOSIELMA DE SOUZA COSTA JOSIENE ALVES DA SILVAJOSIFLAVIO CARDOSO DOS SANTOS JOSILDO FERREIRA DE SOUZA JOSI
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NPEREIRADA SILVA LENILSON PORPINO DE LIMA LENILSON TOME DA SILVALENIR APARECIDA SCHERER LENIR NILEN LENIRA MELO DA COSTA LENIRAROSANGELAP DE SOUZALEO ELIOHNUMALEO FRIZONLEOCACIO ADILSON M PALOSCH) LEOCIRA GOMES
ONARDOAUGUSTOADE L SOARES LEONARDO AUGUSTO DA SILVA LEONARDO BARBOSA DOS SANTOS LEONARDO BARBOSA GERA LEONARDG BRUNO SANTANA FREIRE LEONARDO CASSIMIRO DA SILVA LEONARDO DE ANDRADE SOCHALEONARDQ I DAS €+

L AGNOL LEONILDA GOTARDO TAPPARELLO LEONILDA LEONEL DOS SANTOS LEONILDE REGINATTO LEONILDO COSTA DE M JUNIOR LEONIR A

E CRISTINA X DA SILVA LUCIENE DA COSTA VIEIRA LUCIENE DA SILVAMENEZES

PEREIRA PATEZ LUCILIA ROSA DA SILVA LUCIMAR BREGALDA LUCIMAR COSTA VALE LUCIMAR DA SILVAMELO LUCIMAR LIMA DE MENEZES LUCIMAR T DAL CIN TIBOLLA LUCIMAR TEIXEIRA DE LIMA LUCIMAR VICTOR DA SILVA LUCIMARA BIOTO HANS LUCIMA

A MARIA DA SILVA LUCINEIDE BARBOSA DA SILVA LUCINEIDE BENTO DE F SANTOS LUCINEIDE BEZERRA DE GOUVEIA LUCINEIDE DOS SANTOS LAMEIRA LUCINEIDE FLORIANO BENTO LUCINEIDE GONCALO DA ROCHA LUCINEIDE OLIVEIRA DA SILVA LUCINEIDE)
SOARES DA SILVALUCIRA STELLA LUCIRENE BURATO LUCITONIO FERREIRA DOS SANTOS LUCIVALDO POLICARPO ABRANTES LUCY DE JESUS LIMA LUCY MONE GONCALVES RAMOS LUCY OLIVEIRA DE ALBUQUERQUE LUCYLEIDE CACHEADOC DE OLIVEIRA LL
FERREIRALUIS CARLOS CORREIA DA SILVA LUIS CARLOS D FERNANDES LUIS

CARLOS DA PAZ LUIS CARLOS FRANCESCHETTO LUIS CARLOS GONZAGA DA SILVA LUIS CARLOS HENRIQUE DA SILVA LUIS CARLOS MUNIZ LUIS CARLOS PERES DOS SANTOS LUIS

DUARTE LUIS RAMOS OLIVEIRA LUIS SANDRO LIMA FERREIRA LUIS SPAZZIN LUIS VANDERLEI RODRIGUES LUISA ALDIRENIA GOMES FELIX LUISIMAR PONTES PEREIRA LUIZADRIANO DA SILVA LUIZ ANTONIOQ ARAUJO SAMPAIO LUIZ ANTONIO BERTOLOZO LUIZ
R GOUVEA DE OLIVEIRA LUIZ AUGUSTO 8 DA SILVA LUIZ AUGUSTO PRADO LUIZ BARBOSA DE BRITO LUIZ BATISTA DA SILVA LUIZ BEZERRA DE QUEIROZ LUIZ CARDOSO DA SILVA LUIZ CARLOS ABREU LUIZ CARLOS BATISTA DE JESUS LUIZ CARLOS DA SILVARE)
O LUIZ CARLOS PEREIRA DOS SANTOS LUIZ CARLOS PINTO LUIZ CARLOS ROSA DE OLIVEIRA LUIZ COMPARIN LUIZ DE MELO LUIZ DE OLIVEIRA LUIZ DIAS DE ARAUUO LULZ DO RAMO DO NASCIMENTO SAN LUIZ EDUARDO PAULO DA SILVALUIZ ERNESTO GUERI
A LUIZ LUCIANO COSTA LUIZ MARINHO LUIZ MAXIMO VIEIRA LULZ MESTREPE DAMACENA LUIZ MOROSO NETO LUIZ ORLANDO P DAS NEVES LUIZ PASQUALI LUIZ PEDRO CARBONERA LUIZ ROBERTO DE OLIVEIRA LULZ ROBERTO MAGNILUIZ SERGIO DOS REIS LUt
p TREVISO PAULETTO LUSANILDO OLIVEIRA COSTA LUSIRENE PUTTI LUZENILDO MELO DA SILVA LUZIA DA SILVALUZIA DE CASSIA F DE TOLEDO LUZIA FATIMA SANTOS PEDROSA LUZIA FAUSTINO OTAVIO LUZIA GONCALVES MORAES LUZIAMARIA G ROCHA LU:
S DA SILVA LUZINETE CORREIA DA SILVALUZINETE RIBEIRO FRAGOZO LUZIVAN JOSE DE JESUS EUZJOARA DA COSTA BIANCO LYRIO BRAZ RECHE LYSANDRO DA COSTA MONTENEGRO MA CELIA PEREIRA DE SOUZAMA CRISTINA CHAVES BASTOS MADO LIVR,
DOS SANTOS MACARLA PRISCILA DUARTE MACELO FERREIRA DA SILVA MACICLEIDE FLORENCIO DA SILVA MACIEL ANDRADE DA SILVA MACIEL ANTONIO MARSURA MACIEL DA SILVA PEREIRA MACIENE SOUSA URSULINO MACONES DE MOURA GERONSO MAL
PTTO MAILDA CLIMERIA T DE BARROS MAILDE LEAL SANTOS MAILSON CHAGAS DA SILVA MAILSON JOSE TEIXEIRA DE SOUZA MAILTON BEZERRA DA SILVA MAILTON DA SILVA MAILTON LIMA DA SILVA MAILTON VANDERLEY DE ASSUNCAO MAKELLEN GRANDO }
L DA SILVA MORAES MANOEL DE SOUZAMANOEL DINIZ ROCHA NETO MANOEL DO MONTE JUNIOR MANOEL FERREIRA BARBOSA MANOEL FERREIRA DE ARALJO MANOEL FRAGOSO DO NASCIMENTO MANOEL JOSE DE NEGREIROS MANOEL LAURENTINO DOS
L MIGUEL DA COSTA NETO MANDEL OTACIO DE ARAUJO MANOEL PEDRO DO NASCIMENTO MANOEL PEREIRA BARBOSA MANOEL PEREIRA DA CUNHA NETO MANOEL PEREIRA DA SILVA MANOEL QUIRINO DE SOUSA NETO MANOEL RAIMUNDO DA SILVA MANOE
LOFILHO MANUEL CARLOS R DE MELO MANUEL COSTARAMOS NETTO MANUEL DO NASCIMENTO MANUEL FERNANDO DE LIMA MANUEL FIGUEIREDO DOS SANTOS MANUEL GOMES RIBEIRC MANUEL HENRIQUE DOS SANTOS MANUEL HENRIQUES DA SILVAMA
HARCELA SILVA DE ARRUDAMARCELA VERONICA DUARTE MARCELI MARIA TELLES DE BARROS MARCELINO JOSE FERRAZ CABRAL MARCELIND MONTEIRO MARGELLO DOS SANTOS DENTELLO MARCELLO GUIMARAES MATIAS MARCELLO KOLANIAN MARCE
LO BENTG VOLKER MARCELO BORTOLI MARCELO CIARELLI MARCELO CLEMENTINO DA SILVAMARCELO COSTA DE SOUZA MARCELO COSTA VIEIRA MARCELO DA SILVA MARCELO DA SILVA BARBOSA MARCELO DA SILVA CAMELO MARCELQ DA SILVALAURINL
(-0 OE CASTRO CICCONIMARCELO DE SOUSA MOURA MARCELOQ DIAS DE L GRANDO MARCELO DO MONTE SILVA MARCELO DOS SANTOS MARCELO DOS SANTOS MARCELC DOS SANTOS ALMEIDAMARCELO ESGRIGNOLIMARCELO FERNANDO VESPAMARCELC
A MARCELO INACIO NOGUEIRA MARCELO JOSE DOS SANTOS MARCELO JULIANI MARCELO LUIZ CARDLINO MARCELO MANOEL R DE QUEIROZ MARCELO MARGUES Q COSTA MARCELO MENDES ARAGAO MARCELQ MORETTQ MARCELO NINOMIYA MARCELO C
LO TONATTO MARCELO VARGAS MARCELO ZACCARIA CORREA MARCELON JOSE OLIVEIRA CAVALCAMARCIONILA LEANDRA DA SILVA MARCIAADRIANE K RIBEIRO MARCIA ALEXANDRE SECUNDO MARCIAALVES DOS SANTOS MARCIAANDREIA NUMBRES MAR(
p DA SILVA ALEXANDRINO MARCIA DE ALBUQUERQUE MARCIA DE QLIVEIRA L HENRIQUE MARCIA DE OLIVEIRA SANTOS MARCIA EIKO IRIGUCH! SOKABE MARCIAELEOTERIO DE SOUZAMARCIA FANTON DA ROCHA MARCIA FERMIANO DE OLIVEIRAMARCIA FERF
L MENEGON MARCIA MORALES MARCIA OLIVEIRA PEQUENO MARCIA PATRICIAALVES DO REGO MARCIA PIMENTEL MARCIA PONTES DA SILVA MARCIA REGINA VIEIRA MARCIA RIBEIRQ COSER MARCIA RIBEIRO HOFFMANN MARCIA RITA DE FARIANOVO MARC
O ROSA MARCIANO INACIO DA LUZ MARCIANO MARTINS BARBOSA

DAN MARCIO MARIO DE FARIA MARCIO MARIO R DE MENEZES MARCIO NODARI MARCIO SANTOS LIMA MARCIO SANTOS NASCIMENTO MARCIO SERGIO LOPES DA SILVA MARCIO SILVA DO NAS(
S MARCO AURELIO DA SILVAMARCO AURELIO FIGUEIRAMELO MARCO AURELIO SILVAMARCO TULIO DINOAALMEIDAMARCO TULIO SOARES MICHALICK MARCODES LIMA DO NASCIMENTO MARCONCELIO PAZ DE SOUSAMARCONDES ALEXANDRE CARAUJO M.
RA MARCON! FRUTUOSO MARCONI JOSE M A DE OLIVEIRA MARCONI PINTO MARCONY DA SILVA BARBOSA MARCOS AIRTON BEZERRAARAUJO MARCOS ALBERTINO MARCOS ALBERTO DOS SANTOS MARCOS ALBERTO G DA SILVA MARCOS ALESSANDRO P PONI
JARCOS ANTONIO BARBOSA MARCOS ANTONIO BEZERRA SALES MARCOS ANTONIO C DE ARAUJO MARCOS ANTONIO C DOS SANTOS MARCOS ANTONIO DA CRUZ MARCOS ANTONIO DA SILVAMARCOS ANTONIO DA SILVA MARCOS ANTONIO DA SILVAMARCOS A
ARCOS ANTONIO GOMES DE MELO MARCOS ANTONIO H SILVAMARCOS ANTONIO L DO NASCIMENTO MARCOS ANTONIO L DO NASCIMENTO MARCOS ANTONIO LOPES DE LIMAMARCOS ANTONIO M DE LIMA MARCOS ANTONIO NASCIMENTO MARCOS ANTONIO P |
EDO MARCOS ANTONIO SILVA FERREIRA MARCOS ANTONIO SOUSA GOMES MARCOS ANTONIO SOUSA SILVA MARCOS APARECIDO MODESTO MARCOS AURELIO L DE FREITAS MARCOS AURELIO M OLIVEIRA MARCOS BARBOSA DE MELO MARCOS CARLOS ROS
'S FRANCISCO ASSIS MARCOS GOMES DO NASCIMENTO MARCOS GRANJA DA SILVA MARCOS GUEDES DE LIMAMARCOS GUEDES FERREIRA MARCOS GUIL HERME BURGER MARCOS JOATAN VIANA ROMAGNA MARCOS JOSE C DOS SANTOS MARCOS JOSE DA

RCOS SANTANA DE SOUZA MARCOS SILVADA COSTAMARCOS SILVA DO NASCIMENTO MARCOS TEIXEIRA GOMES MARCOS TULIO ALVES DE PAIVA MARCOS ULISSES VIEIRADE SOUSAMARCOS VINICIUS DE A LIMA MARCOS ZELLER MACHADO MARCUS CELINI
IARGARETE DE FATIMA F RIBEIRO MARGARETE DOS SANTOS MARGARETE INES KERCHER MARGARETE PAGNONCELL MARGARETE VE!IGA GARCIA MARGARETH DE FREITAS MARGARETH FERRAZ O FORTUNATO MARGARETH PAULO DE SOUZA MARGARIDA |
MARGARIDA SOUZA DE ALMEIDA MAR] TERESINHA FIORAVANCO MARI TERESINHA PLOIAMARIA A PASSOS DO NASCIMENTO MARIA ADINALVA DE OLIVEIRA MARIA ADLA SOARES MARIAADRIANA DA COSTA MARIA ADRIANA DA SILVA MARIAALBA C DE ARAUJO #
PO MARIAANGELA COPPOLAPERICO MARIAANGELA PENHA DE SOUSA MARIAANGELAVARCAS BUENO MARIA ANGELICA MENDES MARIAANGELINO DOS SANTOS MARIA ANTONIETA DA NOBREGA LIM MARIAANTONIETA JANEIRO LUSTOS MARIA ANUNCIADA SO
PARECIDAANDRE SILVA MARIA APARECIDA B DE AGUIAR MARIAAPARECIDA B DE FARIAS MARIA APARECIDA B DE SOUZA MARIAAPARECIDA BEZERRA MARIA APARECIDA CAMPOS MARIAAPARECIDA COSTA DE LIMA MARIA APARECIDA D § SILVA MARIAAPARE(
F1DA FERNANDES MARIAAPARECIDA FERREIRA MARIA APARECIDA GA DE ARAUJO MARIAAPARECIDA GONCALVES MARIA APARECIDA H DE FARIAS MARIAAPARECIDA J DE OLIVEIRA MARIA APARECIDA L DE SIQUEIRA MARIAAPARECIDA L NASCIMENTO MARIA
RUGUSTA A DE FARIAS MARIAAUXILIA MARTINS DA NOBRE MARIA AUXILIADORA DA COSTA MARIAAUXILIADORA DA SILVA MARIA AUXILIADORA FREIRE MARIAAVANIR C DO NASCIMENTO MARIA BELMIRO DE SOUZA FILHA MARIA BENEDITALOSCH! DE LIMAMARUY
MARIACARMENLUCIA FLOREN ALVES MARIA CAROLINA F FERNANDES MARIA CELIAANDRADE DA SILVAMARIA CELIA DO NASCIMENTO MARIA CELIA DOS SANTCS MARIA CELIA FERREIRA SOARES MARIA CELIA RAVASIO SACOMANO MARIA CELMA RAQUEL FE}
FLAUDIENE OLIVEIRA DONAT MARIA CLEIDE DE OLIVEIRA SILVAMARIA CONCEICAO DA 3 BASSANI MARIA CONCEICAO DA SILVAMARIA CONCEICAO DE JESUS MARIA CRISTIANE DA SILVA MARIA CRISTIANE R DA SILVA MARIACRISTIANE S DA SILVAMARIA CRISTI
LRISTINA LIMA DA SILVA MARIA CRISTINA P DO NASCIMENTO MARIA CRISTINA RODRIGUES GOMES MARIA DA € DO NASCIMENTO MARIA DA C DOS S FELIZARDO MARIA DA C FELIX DOS SANTOS MARIA DA C GOMES DE OLIVEIRA MARIA DA C LIRA DE MIRANDA M
0 MARIA DA CONCEICAQ G BEZERRA MARIA DA CONCEICAO G DA SILVA MARIA DA CONCEICAO G PINHEIRO MARIA DA CONCEICAQ LEAL MARIA DA CONGEICAON § AZEVEDQ MARIA DA CONCEICAO NUNES MARIA DACONCEICAO O CUNHA MARIA DA CONCEIC2
IS MARIA DA GLORIA DE OLIVEIRAMARIA DA GLORIA O S BEZERRA MARIA DA GLORIAL DE SALES MARIA DA GLORIA SOARES PESSOA MARIA DA GLORIA ZANCANARO MARIA DA GUIA BEZERRA MARIA DAGUIADE MELO SILVAMARIA DA GUIA DE SOUZAMARIADA G
ANTOS MARIA DALUZ RODRIGUES SILVAMARIA DALUZ SILVESTRE MARIA DA PAZ DA SILVA MARIA DA PAZ DOS § FELICIO MARIA DA PAZ PEREIRA DA SILVAMARIA DA PAZ SILVA MARIA DA PENHADASILVAMARIA DA PENHA DA SILVA MARIA DA PENHA DA SILVA MAF
ASSIMIRO MARIADAPIEDADE MAIA SOARES MARIA DA SALETE MO DE OLIVEIRA MARIA DA SILVA SANTOS MARIA DA SOLIDADE A DA SILVA MARIA DA VITORIA DE OLIVEIRA MARIA DAGUIA A MARINHO MARIADALVAL BATISTA MARIA DALVA OLIVEIRA NEGREIRO MA!
RES DE L DA SILVA MARIA DAS DORES DE OLIVEIRA MARIA DAS DORES DE $ OLIVEIRA MARIA DAS DORES DE SOUZA MARIA DAS DORES DO NASCIMENTO MARIA DAS DORES M DA SILVA MARIA DAS DORES M DA SILVA MARIA DAS DORES O DA SILVAMARIA DAS
P MARIADAS GRACAS CUSTODIO MARIA DAS GRACAS DA COSTA MARLA DAS GRACAS DA S SANTOS MARIA DAS GRACAS DE O SILVAMARIADAS GRACAS DE S OLIVEIRA MARIA DAS GRACAS DOS § PACHECO MARIADAS GRACAS DOS SANTOS MARIADAS GRACA
S M DE FREITAS MARIA DAS GRACAS MACEDO ROCHA MARIA DAS GRACAS MELO MARIADAS GRACAS MOURAALVES MARIA DAS GRACAS PEREIRA SILVA MARIA DAS GRACAS S FERREIRAMARIA DAS GRACAS SILVA MARIADAS GRACAS SILVA MARIADAS GRA:
VES DA SILVAMARIADAS NEVES DE J SILVAMARIA DAS NEVES P LOURENCO MARIA DAS NEVES SILVAMARIA DAS NEVES SILVA CUNHA MARIA DAS NEVES SILVAMONTEIRO MARIA DAS NEVES SILVAVALENTIM MARIA DAS VITORIA F COELHC MARIA DAS VITORIAS
[EAMARIA DE FATIMA COSME GUARIS MARIA DE FATIMA DA S OLIVEIRA MARIA DE FATIMA DA SiLVA MARIA DE FATIMA DA SILVAMARIA DE FAT!

MA DE A MARQUES MARIADE FATIMADE LIMA CABRAL MARIA DE FATIMA DE MENEZES MARIADE FATIMA DO C DE SOUZAD
DE FATIMA H DE MELO MARIADE FATIMAL FERNANDES MARIA DE FATIMA LEITE PIRES MARIA DE FATIMALINO MARIA DE FATIMA N DE OLIVEIRA MARIA DE FATIMA P DE MORAES MARIA DE FATIMA P GAYESKIMARIA DE FATIMA PEREIRA MARIA DE FATIMA PEREIRA D,
ORADE MARIA DE FATIMA TOMAZ MARIA DE L CHIAMENTIRIBEIRQ MARIA DE L DOS S DE ASSIS MARIADE L G DO NASCIMENTO MARIA DE L R NUNES DE VARGAS MARIADE LOUDES DE S VIEIRAMARIA DE LOURDE GO DA S COSTAMARIADE LOURDES BANALETT! M
IRDES DOS R FARINAMARIA DE LOURDES DOS SANTOS MARIA DE LOURDES F MENEZES MARIA DE LOURDES FERNANDES MARIA DE LOURDES G FIGUEIREDO MARIA DE LOURDES GO PEREIRAMARIA DE LOURDES INDALECIO MARIA DE LOURDES JOSE DE SQUZ/
!MARIA DE LOURDES S CANAPELE MARIADE LOURDES S FERNANDES MARIA DE LOURDES S LEITE MARIADE LOURDES S SIMAC MARIA DE LOURDES SILVA MARIA DE LOURDES SILVAMARIA DE LOURDES T DA SILVA MARIA DE LOURDES T DE LIMA MARIA DE L.OU
D0 CARMO ALVES DA SILVAMARIA DO CARMO BORGES DA SILVA MARIA DO CARMO CARISSIMI MARIA DO CARMO DA SILVA MARIA DO CARMO DA SILVAMARIA DO CARMO DOS § MENDES MARIA DO CARMO DOS SANTOS DIAS MARIA DO CARMO LOPES MARIADD C/
ARIADO R F M G NASCIMENTO MARIA DO ROSARIO DE LIMAMARIA DO ROSARIO R DE SOUSA MARIADO S ADOS SANTOS MARIA DO S DA S CABRAL GOMES MARIA DO SOCORO MONTEIRO MARIA DO SOCORRO ALEXANDRE MARIA DO SOCORRO ALVES COSTA M
‘RO DA S| MACIEL MARIA DO SOCORRO DA SILVA MARIA DO SOCORRQ DA SILVA MARIA DO SOCORRO DA SILVA MARIA DO SOCORRO DANTAS MARIA DO SOCORRO DE CARVALHO MARIA DO SOCORRO DE MELO MARIA DO SOCORRO DO S TEIXEIRA MARIA DO St
‘RO OLIVEIRA MARIA DO SOCORRO PIMENTEL MARIA DO SOCORRO SOARES SILVA MARIA DO SOCORRO V DA SILVA MARIA DONIZETE DOMINGUES TORO MARIA DORALINA R DE OLIVEIRA MARIA DOS ANJOS DE MOURA SILVA MARIA DOS N BARRETO DA SILVA )
VAFERREIRA MARIA EDINEIDE DE ARAUJO MARIA EDINEIDE DE OLIVEIRA MARIA EDITE FERREIRA DE LIMA MARIA EDITE GUEDES DE LUCENA MARIA EDLEUZA DA SILVA MARIA EDNA DA SILVA MARIA EDNADE PONTES MARIA EDNALVA DE OLIVEIRA MARIA EDNALY
\NTOS MARIAELIZABETE SOARES MARIA ELIZABETH DA S ROCHA MARIA ELIZANGELA DE LIRA MARIA ELIZANGELA G ALEXANDRE MARIA ELIZIANA LEMOS DA SILVA MARIA ELMA BRAGA MARIJA ELZA DA CUNHA TAVARES MARIA E1.ZA OLIVEIRA DE SOUSA MARIA
10 MARIA EULINA FERREIRA MARIA EUNICE D SILVAMARTINS MARIA EUNICE DOS SANTOS MARIA EUNICE SANTOS MARIA EVA DOS PASSOS MARIA FERNANDES DE FRANCA MARIA FERREIRA BEZERRA MARIA FERREIRAMACHADO MARIA FRANCELINA DA CRUZ |
E DA SILVA MARIA GLORIA P FRANZOSI MARIA GOMES DA SILVA MARIA GOMES DA SILVA MARIA GORETE DO NASCIMENTO MARIA GORETE DOS SANTOS SILVA MARIA GORETE LIMA DE MELO MARIA GORETE LOPES DA SHVA MARIA GORETE NASCIMENTO SILV,
TO MARIA HELENA COSTA DE OLIVEIRA MARIA HELENA DA SILVAMARIA HELENA DE SOUZA MARIA HELENA DE SOUZANUNES MARIA HELENA DO NASCIMENTO MARIA HELENA GADO BORGES MARIA HELENA MENDE S MARIAHELENA NODAR! MARIA HELIA BEZEF
LARIAIRIA TYSKI RUFINO MARIA ISABEL STRINGHI LUZA MARIA ISANE AIRES DA SILVA MARIA ISONEIDE FELIPE DA SILVAMARIA IVANILDA Q FERREIRA MARIA IVONE DE LIMA MARIA IVONETE FERNANDES MARIA IZABEL FERNANDES PEREIRAMARIA [ZANEIDE MAR!
LVES D § MARQUES MARIA JOSE ALVES DA CAMARA MARIA JOSE ALVES DA SILVAMARIA JOSE ALVES DE CARVALHO MARIA JOSE ANDRE DA S| CAETANG MARIA JOSE ANDRE FERNANDES MARIA JOSE ARCO VERDE LOPES MARIA JOSE AZEVEDO LIMAMARIA JOS
MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVAMARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA MARIA JOSE DA SILVA ALVES MARIA JOSE DA SILVAARRUDAMARIA JOSE DA SILVA (
E BORGES VIANAMARIA JOSE DE L DO NASCIMENTO MARIA JOSE DE LIMAMARIA JOSE DE LIMA MARIA JOSE DE LIMAALVES MARIA JOSE DE MELO SILVA MARIA JOSE DE MORAIS MARIA JOSE DE MOURA SILVAMARIA JOSE DE OLIVEIRAMARIA JOSE DE OLIVEIRAR
O MARIA JOSE FETTOZA RODRIGUES MARIA JOSE FELICIANO GOMES MARIA JOSE FELIPE DE OLIVEIRA MARIA JOSE FERREIRA DA S IRMA MARIA JOSE FERREIRA DA S MENEZ MARIA JOSE FERREIRA DA SILVAMARIA JOSE FERREIRA DA SILVA MARIA JOSE FERRE!
OPES FERNANDES MARIA JOSE M DE SOUZA REGO MARIA JOSE MARINHO DE OLIVEIRA MARIA JOSE MARINHO DOS SANTOS MARIA JOSE MARTINS BARBOSA MARIA JOSE MATIAS DE LIMA MARIA JOSE MONTEIRO BARBOSA MARIA JOSE NARCIZO DAS MERCES
OMAO DA SILVA MARIA JOSE SALES DA SILVA MARIA JOSE SANTOS DA SILVA MARIA JOSE SILVA DE SOUZA MARIA JOSE SILVA SALES MARIA JOSE SILVA SOUZA DINIZ MARIA JOSE SILVANO DA SILVA MARIA JOSE SOARES MARIA JOSE SOARES LIMA BARROS M/
‘A PEQUENO MARIALANDOLINAA RODRIGUES MARIA LENICE ARAUSO MEDEIROS MARIA LENILDALIMANERE MARIA LETICIA 6 FERNANDES MARIALIDIA CARNEIRO DE ARAUJO MARIA LIDIANE SOARES DA SILVAMARIALILANDADE ANDRADE MARIA LILIAN FRANC.
‘A MARIA LUCIA DA SILVA SANTOS MARIA LUCLA DE ARAUJO SANTOS MARIA LUCIA DE CAMPOS MARIA LUCIA DE MOURA MARIA LUGIA DE OLIVEIRA MARIA LUCHA DE SOUZA MARIA LUCIA FERNANDES DE SOUZAMARIA LUCIA FERREIRA RODRIGUES MARIALUCIA
I DA SILVA MARIA LUCIANA S FERNANDES MARIA LUCICLEIDE FIRMINO MARIA LUCIENE DOS S SILVAMARIA LUCIENE L DO NASCIMENTO MARIA LUCIENE PEREIRA MARIA LUCIENE V DOS SANTOS MARIALUCILENE DO NASCIMENTO MARIA LUCIMERE ZEFERINO D
EL MARIA LUIZA PIMENTEL BARRETO MARIA LUZINETE BEZERRA ROSA MARIA LUZINETE DE MASENA MARIALUZINETE PEREIRA MARIA MADALENA ASSIS SANTOS MARIA MADALENA DA SILVA FERRE| MARIA MADALENA DE ARAUJO MARIAMADALENA DE OL ME
MARISETE C NUNES MARIAMARLENE DA SILVA MARLA MARLENE DE QUEIROZ MARIA MARQUES MARIA MARTA DE LIMA PONTES MARIA MARTA PEREIRA MARIA MAURICIO DA C DE OLIVEIR MARIA MEDIANEIRA ILHA DE MELO MARIA MERCIA SOUZA LIMA MARIA M}
UISIA DE LIMAFERREIRA MARIA ODETE DOS S NASCIMENTO MARIA OLIVIA DA SILVAMARIA PATRICIA J R SIQUEIRA MARIA PATRICIA R DA SILVA MARIA PAZ COSTELLA MARIA PETRUCIAANDR DA SILVA MARIA RAQUEL DA SILVANUNES MARIAREGINANUNES DA SILV.
ANTOS LUZ MARIA ROSA SOUZA ACENCIO MARIA ROSANGELA DE SOUZA MARIA ROSANGELA MAIA MARIA ROSANGELA SILVA DE LIMA MAR!IA ROSENILDA MEDEIROS MARIA ROSINEIDE DE SOUZA MARIA ROSINETE DOS S LIMA MARIARCTTINI VON MUHLEN MAR)
RO DA SILVAMARIA SIMONY DA SILVA MARIA SOELI DA SILVATICZ MARIA SOLANGE DA SILVA ROCHA MARIA SOLANGE DE ARAUJO SILVAMARIA SOLANGE DE MELO PEQUENO MARIA SOLANGE GRANDO MARIA SOLANGE ROSA DA SILVAMARIASUELEIDEALVES N
/ERONICAADELINO BARBOSA MARIA VERONICA B DA SILVA MARIAVERONICA BATISTA LINS MARIA VERONICA COUTINHO ARAUJO MARIA VERONICA DO NASCIMENTO MARIA VERONICA G DA SILVAMARIAVERONICA G DE OLIVEIRA MARIA VICENCIA DE BARROS |
iLIA TEIXEIRA DE ANDRADE MARICI APARECIDA RASPES MARIFRANCA GOMES FREIRE MARIJOSE GASPAR DA SILVA MARILDA PAULINO DE FARIA MARILEIA ALMEIDA MARANGON! MARILEIDE DA SILVA HENRIQUES MARILEIDE EVARISTO DO NASCIMEN MARILEN
INE DA CONCEICAO MARILENE DA SILVAMARILENE DA SILVA SANTOS MARILENE DE OLIVEIRA SANTOS MARILENE DINIZ MARILENE GOMES MARILENE LIMA NASCIMENTO MARILENE LOURENCO DA SILVAMARILENE MATIAS DA SILVA MARILENE MENIN MARILEN
AALVES CAETANO MARILIAFALCADE MARILICE SUDER MARILISE MARCA MARILSA SOUZA PIRES MARILU LOVIZON FRAZAC MARILUCE DE LIMA MARTINS MARILUCE RAMOS DA SILVA MARILUG) BERNARDO DA SILVA MARILUCIA VIEIRA LACERDA MARILZA CREM(

Diretores Responsaveis/Responsable Directors: Amaldo Franco / Rui Porto Coordenagdo/Coordinator: Cassia Navarro  Assistentes/Assistants: Karyn B. Barbosa
Texto/Editor. Regina Teixeira (MT 23909) Tradugédo/Translation: Rob Dinham Revisa

* e nAmes e rAMnAam o rana Adocta ralatArin rafarn ra A AacinBa Aa 24/4900N




g o
UCENA DE S0UZA MARIZA VIEIRA DE GODOI MARIZELDE A DA SILVA BOCCALON MARIZETE AMBROSINIMONTEMEZZO MARIZETE DA SILVA NMARILE 1T LA SILVA L e e na A A 1Bl ENE EF1 1Y 1 €1 YA MAR D
JPES DOS SANTDS MARLE! PRIAMC MARLEIDA DOS SANTOS OLIVEIRA MARLENE ALVES DACOSTAMARLENE BASILIO DA SILVA MARLENE BORETTI RISSAS MARLENE FELINTO DOS S MAIAMARLENE FELIX DA SILVAMARLENE GASPARETTO SBRISSAMARLEN
AMARLIAPARECIDA ROCHA MARLI BATISTA FID TO MARLI DE FATIMA GONCALVES MARLI FENSKE GOMES MARLI GOMES DE SOUZAMARLI LAZZAROTTO MARLI LAZZAROTTOMINETO
ALIA MARLISA MARIA BASSANI SASSO MARLISE GUZZO SASS! MARLISE ZYBELL MDETOGNI MARLON ALEXAN N DA FONSECA GARCIA MARLON DE OLIVEIRA ARAUJO MARLOVA PINHEIRO MARLOWA CARON MARLUCE DA SILVAMARLUCH
AMARTA MARIA DA SILVA MARTA MARIA SARTORI MARTA REGINA DA SILVA PONTEL MARTA ROSIN TURANI MA ADRIANO MARTIN! MARTINHO GOMES SOARES MARY ROSE DE ARAUJO SILVA MARY(
*ELIADA SILVA MAURICIO ADEMIR TEOFILO MAURICIO AKIRA TANAKA MAURICIO BASILIO DA SiLVA MAURICIO BUSIN MAURICIO CANDIDO DA SILVA MAURICIO FELICIAND MAURICIO LUIZ BIM MAURICION DASILVAMAURICIO PINHEIRO DA SILVA MAURICIO RAMO
FILE MAURO CORREA LESSA MAURQ JOSE DASILYAMAURG LUCIO GARCIA MAURO LUIZ BORGES MAURG SHIGUERU INOUE MAX CAVALCANTE PEDROSA MAXIMO LUCIANO VDE MEDEIROS MAXWELLAZEVEDO VIEIRAMAYRON AMBROSIO LOPES MELANIA SA|
VIANO DE RAUJO METUZAEL DA SILVA SANTOS MICAEL. ESTEVAO CARRARO MICARLA BARBOSADOS 5 FIRMINO MICHAEL VENTURA DA SILVA MICHELE LEAL MICHELE MARTINS PERES MICHELE MENDONCA DA ROCHA MICHELE PASQUALI MICHELE ROSAN
_IVEIRA MIGUEL NOBERTO DOS SANTOS MIGUEL RENATO R DE BARROS MIKELE CRISTIANEN OLIVEIRA MIKELISON FLOR MARTINS MILE!A CARMINATT! MILENA VALERIA ARAUJO CHAVES MILENE MARIAVERAS MILTON ALVES DE LIMA MILTON CARLOS FER
C1 STELLA MIRAC) ZACCARIA FABI MIRAIDES DUTRA DE ANDRADE MIRELE MARINELLO MIRIA MARIA AUTOVICZ MIRIAM DA SILVA BARBOSA MIRIAM GUIMARAES DO NASCIMENTO MIRIAM LIMA DA SILVA MIRIAM LUCAS DOS SANTOS LIMAMIRIAM LUCIADOS SA
{TES LURDES SP DALL AGNOL MIRTIS MARIA DA SILVA MISCILENE PEREIRA DA SILVA MISSILENE BISSANI MISSILENE FRANCISCADOS SANTOS MIZAEL SILVA DE OLIVEIRA MOABY SILVADOS SANTOS MOACIR AUGUSTO CARTAXO JUNIOR MOACIR BARBOSA SA|
JUSA SILVA MOISES FRANCO DA SILVA FILHO MOISES GUEDES DE OLIVEIRA MOISES LOURENCO DOS SANTOS MOISES MARTINS DOS SANTOS MOISES MORAIS
JEIRAMONICA DE LOURDES LI DA SILVA MONICA DE SOUZA JANUARIO MONICA FERNANDES DA SIVAMONICA FERNANDES DE LIMA MONICA GISELA MORETTO MONICA LUIZ DA SILVAMONICA MARIA DA CUNHA BUEND MONICAMARIARIBEIRQ AMARAL MONIC
AERO MUZA MARA ROSENDO LEITE NADIAOPENKOSKI NADIA PASQUALINADIAZECHIN NADIR CARBONERA NADIR MARIN! NADIR VARGAS DA CRUZ NADJADELANE MOREIRANADJA MARIA DA SILVANADJANE SILVAPEREIRANAELBAALVES DOS SANTOS NAE]
\RIA DE AZEVEDO SILVA NARCELIO UBIRATAN DA SILVA NARCISO GOMES DA SILVA NARELY CARDOSO CASTANHO NILEN NATALICE OLIVEIRA DE CARVALHO NATALICIA LUCIA S DE BAIRROS NATALINA CORTELINI CLAUS NATALINA NESPOLO BEGOSSI NATH
|OSK1I NEIDE KEIKO UEDA YAMAMOTO NEIDE MARIA GUADAGNIN ZANELLANEILA FATIMA DE LIMA BORTOLI NEILDACORREIADE MELO NEILDO DE ARAUJO SANTANANEILTON LUIZ DASILVANEIMAR FOCHEZATTO NE(VAFRANCISCAVIDI BRISTOT NEIVAGIROTTY
COMPARIN NELCI TERESINHA FILIPPI NELCY BIANCHIN NARDI NELI CIELO NELI MELLO DA SILVA NEL OCHI LOTES NELI SANDRA CARDOZO DIAS NELt TELLES SOUZA NEL! TIBOLANELIO DA SILVA SANTANA NELSADE FATIMA LAZZAROTO NELSIR M SALVADOR
ARTORINELSON TOKUDA NELVI SALETE DE L MOREIRA NENITO NASCIMENTO DA SILVA NERCINA HENRIQUE DE MELO NEREIDA BORGES DE ABREU NERI CARNAVAL SOTTILI NERI DE QUADROS NERIFRAN RODRIGUES VIEIRA NERIVALDO FERREIRA DA SIL\|
ANDE NEUSA CORTELLINI ZALAMENA NEUSA DAL MAGRO DE ARAUJO NEUSA GRATTIERI BONANEUSAGRATTIER! MARCHESINI NEUSA KACHAVA NEUSAMARIA CECATTO ABATTINEUSAMARIA DE LIMA SOARES NEUSAMARIAMANFRON DA SILVA NEUSA OMI.
2BARBOSA DA SILVA NICACIO GOMES DA SILVA NICARLA FRANCA DA SILVANICODEMOS PEREIRA DA SILVA NIEDJACRISTINA SANTIAGO NIELSON LUIZ RODRIGUES SILVA NILCE MARIANALIN NILDETE SILVADANTAS PALHANO NILMAPEREIRA DA SILVANILO SE|
“ON FERNANDES DE LIMA NILTON GONZAGAPINTO NILTON PAULO DA € M JUNIOR NILTON ROBERTO DA SILVANILVAANCESKINILVA MARCHIORO GARBIN NILVAMARIA TURCATTOALESSIO NILVA SANCHES FIORENTIN NILVOALVES DE BARROS NILZAEVARISTQ
JASCONCEL NOELI ANA VANZETO CARMINATTI NOEL} DE FATIMA B DA SILVANOELI DE FATHMA M KACZALANOEL! FRANCESCHETTO LOTES NOELI KACHAVA NOELE MARIA DONDOERFER NOELI MARIA FERNANDES BRESOLIN NOEMI MARIA CIRINO POSTAL NO;
1A DA SILVA BEZERRA NUBIA ROSA DE OLIVEIRA NUBIA SOCORRO RODRIGUES NUYLAN BERTHOLDO DE SOUZANYLS PAIVA CABRAL OBETANIA NUNES DA SILVA OCIDESIO PINTO OCIMAR JORGE C DOS SANTOS OCIMAR NOGUEIRABECHARA OCIONEIOE DA
AENTEL ODETE FATIMA SGANZERLA TASCA ODETE MEDEIROS ODETE RIBEIRQ DAROCHA ODETE SILVA DOMINGUES ODILEI FATIMA CAZAROTTO ODILENE SOUZA G FERNANDES ODILON FERREIRA ODIR MONTEIRO ARCENO ODIRLE!I SCARIOT PORTO ODN
VAOLIVA PLOIA TORANI OLIVALDO B DA SILVA JUNIOR OLIVAR OMIZZOLLO OLIVETE MARINI OLIVIO PUTON OLMIR DUZ ONDINA OLIVEIRA RODRIGUES ONECINA FREIRE DA SILVAONEIDE MARIA DAL MAS PERUZZO ONIEL PEDRO DOS SANTOS ONILDO DE SO
\NDA OSCAR LAZZARI OSCAR LONGO OSEAS FELICIO DE LIMA OSEIAS OLIVEIRA DA SILVA OSIRAN FELICIO DE LIMA OSMAN CABRAL DOS SANTOS OSMANDO DA SILVA MACIEL OSMAR BEZERRA GRANGEIRO OSMAR CORREA DE MELLO JUNIOR OSMAR DA
/R LUIZ PINHEIRO BRITO OSVALDA BELARMINO PEREIRA OSVALDO BARBOSA DE FARIAS OSVALDO CARLOS CINQUINI OSVALDO DA PAZ VIANA OSVALDO DIOGO FERREIRAOSVALDO DOS SANTOS SILVA OSVALDO FRANCISCO DE ALMEIDA DSVALDO LUIZ DO
TOS O21AS DE SOUZA OZIEL ELIAS ALVES OZIMAR FRANCISCA DOS SANTOS OZINETE GO DE OLIVEIRA OZIVAN BECHARA BARRETO PABLOADOLFO BATISTANOGUEIRAPABLO HENRIQUE F SOARES PABLOLUIZ DASILVACORREIA PALMIRA CANDIDA DA SILVAH
ALVA PATRICIA DA SILVA SANTOS PATRICIADE ALMEIDA PATRICIA DE OLIVEIRA LUCENA PATRICIA DEFENDI BUSSOLOTTO PATRICIADOS SANTOS PATRICIA FELIPE DA SILVA PATRICIA FELIX DE AS PATRICIAFERREIRA FOGAGA PATRICIA FREITAS DA SILVA PATH
PACIFICO DE PAIVA PATRICIA PAGNONCELLI PATRICIA SABINO DE SOUZA PATRICIA SANDRA DE L OLIVEIRAPATRICIA SILVAMONTEIRO PATRICIAVARGAS PATRICIO CAVALCANTI DA SILVA PATRICIO DASILVAPEREIRA PATRICIO EZEQUIEL DA SLVAPATRICIOF D!
JMULA FRANCINETE DIAS BATISTA PAULA FRANCINETE G DA SILVA PAULA FRANCINETE M PINHEIRO PAULA GOMES DO CALMO ALVES PAULAMIRANDA DA SiLVA PAULINA ERLY CERATTI PAULO AIRTON SANTOS PAULO ALEXANDRE FAUSTINO PAULOALVES DE
aULO CESAR BANALETTI PAULO CESAR CIELO PAULO CESAR DA SILVAFONSECA PALLO CESAR LESSER MACHADO PAULO CESARLOPES FERREIRAPAULO CESAR MANZON! SILVA PAULO CESAR PEREIRAPAULO CESAR PINHEIRO DE SOUZA PAULO CESAR O
'SILVA PAULO DE OLIVEIRAROCHA PAULO DOS SANTOS OLIVEIRA PAULO EDUARDG F DOS REIS PAULO FELIPE DA SILVA PAULO FERNANDES DA SILVA PAULD FERNANDES VIANA PAULO FERREIRA DA COSTA PAULO FRANCISCO PICETT! PAULO FRANK GON;
A PAULO KRUGLENSK) PAULO LUIZ DE SOUSA JUNIOR PAULO LUIZ FERREIRA PAULO MAGNO DOS SANTOS MARQUES PAULO MARCELO FERREIRA PAULO MARCOS BERALDO PAULO NORMANDO DA SILVAPAULO OLINTO DE PAIVA PAULO PEREIRALALLI PAU
2PAULO ROBERTO CORDEIRO PAULO ROBERTO DAROCHA PAULO ROBERTO DE LIMA GOMES PAULO ROBERTO DE OLIVEIRA CAST PAULO ROBERTO DOS SANTOS PAULO ROBERTO GERMANO PAULO ROBERTO NOVAES MAIA PAULO ROBERTO RDASILVAPA
AULO SERGIO DOS SANTOS PAULO SERGIO DOS SANTOS PAULO SERGIO MONTEIRO JUNIOR PAULO SERGIO OLIVEIRA COSTA PAULO SERGIO P SALVIANO PAULO SERGIO PEREIRA PAULO SERGIO PEREIRADA SILVAPAULO SERGIO R DA SILVA PAULO SERG
CIMENTO SILVAPEDRO CESAR S DE FREITAS PEDRO DA COSTA SILVA PEDRO DACUNHAFREITAS PEDRO DE ALBUQUERQUE FILHG PEDRO DE FREITAS DUARTE PEDRO DE OLIVEIRA SILVAPEDRO DE SOUSAPEDRO DE SOUSA LIMAPEDRO DONIZETIL SEGUH
HRODRIGUES PEDRO RAIMUNDO FARI. STRE DOS SANTOS §
AEIDA PETRONIO HONDORATO DA SILVA PETRONIO MARCELINO PEQUENO PETRONIO P
NO RAFAEL LOPES DASILVANETO RAFAEL MAURO SIMAO RAFAEL PEDROSOALMEIDA RAFAEL SALVADOR ZANELLATTO RAFAEL SANTOS LIMEIRARAFAEL SILVI
WINDO INACIO DE SOUZA RAIMUNDO NEVES DE FRANCA RAIMUNDO NILSON COELHO RAIMUNDO NONATO DE LIMABRASIL RAIMUNDO NONATO DE P GUALBERTO RAIMUNDO NONATO SENAMOTARAIMUNDO PASSOS DE SOUZA RAIMUNDO SENA DE LIMARAL
O DE MELO RAQUEL APARECIDA VALENDOLF RAGUEL BEATRIZ CROZARO RAQUEL CARNEIRO DE ARAUJO RAQUEL IRENE BUSATTO COSTELLARAQUEL MACIEL DOS SANTOS RAQUEL MARIABELIZKI RAGUEL PEREIRAL DO NASCIMENTO RAQUELPEREIRA]
ANTARA DA SILVA REGIANE MARIA DA SILVA REGICLLAUDIO AVELING DINIZ REGINA AP LEANDRO COSTA REGINAAPARECIDAALVES REGINA CELIA DA COSTAREGINA DE JESUS LIMAREGINAELISA LOURENCO REGINA ISABEL DUARTE REGINA LIDORIO ALVES
ALDO CUSTODIODASILVA REGINALDO DASILVAALVES REGINALDO DA SILVA SANTOS REGINALDO DE OLIVEIRAREGINALDO DE SOUSASILVEIRA REGINALDO DI FAZIO REGINALDO ELPIDIO DA COSTA REGINALDO FERNANDES REGINALDO FERNANDES DA SIL
‘DA SILVA REGINALDO PELUCI REGINALDO RODRIGUES DA SILVA REGINALDO SILVA DE PAULA REG!S ADRIANO DE OLIVEIRA REGIVANE AMELIA LACERDA REICHMANN GEISNER SOUZA REINALDO DA SILVA BARROS REINAUDO DE PAULO DINIZ REINALDO LH
2 CARDOSO DA SILVA REJANE FERNANDES DA SILVA REJANE JAQUELINE SEVERO REJANE MARIA ORS! GUIDOLIN REJANE MARIA RINALDIN REJANE MELO DA SILVA REJANE SANTINO PEREIRA RENATA APARECIDA SOARES RENATABALDISSERARENATA DE
fiLO M DE SOUSA RENATO CAPELARI RENATO CAVALCANTI RENATO JORGE GOMES OE LIMA RENATO PARISH ORLEANS DE ASSIS RENATO PAULO DA SILVA RENATO PEDRO DO NASCIMENTO RENATO PERTILLE RENATO PINHEIRO RODRIGUES RENATO ROS
IEIRA RICARDO ALVES DA SILVA RICARDO AMMIRABILE VIANNA RICARDO APARECIDO LEAL RICARDO AQUER! RICARDO ARAUJO DE LIMA RICARDO BARBOSA DUARTE RICARDO BATISTA DA SILVA RICARDO BATISTA DO CARMO RICARDO CONSTANTE RICAf)
JOSE DASILVARICARDO JOSE DOS SANTOS RICARDO JOSE NOGUEIRARICARDO LAURENTINO DASILVARICARDOLUIS VON GROLL RICARDO MENDES DE OLIVEIRA RICARDO MENDONCARIBEIRO RICARDO PONTES MARQUES RICARDO R FERREIRANASCIME
{ FONSECA RILDO PEDRO DA SILVA RILDO XAVIER DOS SANTOS RINALDO DA SILVA GONCALVES RINALDO GOMES MARQUES RINALDO NAPOLEAO FERNANDES RINALDO SANTINO DA SILVA RISOLENE DE ARAUJO NASC SANTOS RISONILDO DOS SANTOS Ry
SSIATAVARES RITADE CASSIAV DE LIMA RITADE FATIMAF F ALVES RITADIOGO RITA ELENA FRANCIO RITA EVELLYNE RICARDO MATIAS RITAMARIA BORGES RITAMARIADE MELO FERREIRA RITASCALCO AMARAL RITAZANELLA RIVAILSON RODRIGUES RIVA
ALDO SOUZA ROCHA RIZZIA KARLA DA CUNHA OLIVEIRA ROBERDAN DE SOUZA MARINHO ROBERIA JORGE DE LIMA ROBERIO BORGES DE ALDERETE ROBERIO NUNES ROBERLANY GOMES DE FRANCA ROBERTA CHENET ROBERTA DE MELO SANTOS ROBH
5050 AMANCIO ROBERTO CARLOS DE OLIVEIRA ROBERTO CARLOS NODARI ROBERTO CESAR DA SILVA ROBERTO CESAR GUINDALINI ROBERTO DA SILVA ROBERTC DALLELASTE ROBERTO OE LIMA CAVALCANTE RCBERTO DORNELES ROBERTODOS §
30 ROBERTO LOPES ROBERTO MAURD DE O ALBERNAZ ROBERTO MONTEIRO DA SILVA ROBERTO OLIVEIRA SANTANA ROBERTO PECANHA TORRES ROBERTO PRIAMO ROBERTO RICARDO DE S JUNIOR ROBERTO RIVELINO COSTA ROBERTO SANDRO ME4
IROS DANTAS ROBSON CESAR DE LIMA ROBSON COSTA TOMAZ ROBSON DA SILVA ARAUJO ROBSON DO PRADO ROBSON EFIGENCIO FAUSTINO ROBSON F MEDEIROS DE AGUIAR ROBSON FERREIRA LIMA ROBSON GOMES DAS NEVES ROBSON LEITE DE M{
RONALDO DA SILVA ROBSON TELLES DE MENEZES ROBSON WAGNER B DA SILVA ROCILDADE LiMAROCHARODENEIA TAPARELLO JAUER RODIMAR NUNES DA SILVA RODIVANIA MALAGUTTI RODOLFO BRITO BATALHARODOLFO CLAUDIO ROSSONI RODOL!
3ILVA RODRIGO HONORIO RANGEL FROES RODRIGO LIBERATO DIAS RODRIGO LIRA DO NASCIMENTO RODRIGO LUIZ PELINSON RODRIGO MARCIO DIAS DA SILVA RODRIGO MARCIUS DAS GUARDAO RODRIGO MARTINS DOS SANTOS RODRIGO MUNIZAZEV
ENCOURT LOPES ROGERIO CAMILO DOS SANTOS ROGERIO CARREIRO DE MELLO ROGERIO DA SILVA CAMILO ROGERIO DA SILVAMARTINS ROGERIO DE SOUZAARAUJO ROGERIO DE SOUZA SILVA ROGERIO DOS REIS ROGERIO GIARETA ROGERIO GON
RIBEIRO DA SILVA ROGERIO SALVETTI ROMEL FIRMINO DE LIMA ROMERES SOARES BENEDITO ROMERO ALMEIDA SANTOS ROMERO GOMES DE LIMAROMERO NASCIMENTO LEITE ROMERO PEREIRA DACOSTA ROMEU DE AGUIAR MEDEIROS ROMEU VAZ DE
\NTOS ROMILSON PINHEIRO CAVALCANTE ROMIR JOSE PEREIRA ROMUALDO BAPTISTAO JUNIOR ROMUALDO LOPES FERNANDES ROMUALDO TORRES MARQUES ROMULO FERNANDES DE PAIVARONAIB CLEITON RIBEIRO RONALD PEREIRA DA COSTARON,
RONALDO DA SILVA RONALDO DA SILVA LIMA RONALDO DE AZEVEDO MELO RONALDO DE OLIVEIRARONALDO DE PAULA RONALDO DOS SANTOS RONALDO FERREIRA DOS SANTOS RONALDO FIDELIS DE LIMARONALDO FRANCISCO DA SILVA RONALDO FRi
9 POLETTO RONALDO RAMOS RONALDO RIBEIRO DE OLIVEIRA RONALDO RIGHETI RONALDO SERAFIM DE SOUZARONALDO SIQUEIRA DE MORAIS RONALCO TRAJANO DE SOUSA RONALOO XAVIER DA SILVA RONDINEL! PEREIRA DA SILVARONEIDE MONTH
O RODSEVELT BARROSO DE OLIVEIRA ROQUE CHIL! JUNIOR ROQUE DE CAMPOS DINIZ ROQUE GOMES DE OLIVEIRAROSA CANARIO DA SILVA CAETANO ROSA FELINTO DE LIMA ROSA HELENA DE A FERNANDES ROSALUIS GONZAGARDSA MARIABRAGA #
A SILVA ROSA PEREIRA DE OLIVEIRA ROSA RAIMUNDA DE SOUZA SILVA ROSA WAIRICH TEIXEIRA ROSALBA ELIZA CECCHIN DETOGNI ROSALI MARIA FAVERO ROSALICE CARVALHO DE ALENCAR ROSALINA DA SILVA ROSALINA MARIA KACZALLA TIEPPO RO:
{E DOS REIS DIAS ROSANE FARINA ROSANE FREIRE ARAUJO ROSANE GONCALVES CONCOLATO ROSANE MDALL NDRETTA ROSANE NODARI DE LARA ROSANE PAGNONCELLIROSANE PEQUENQ DACOSTAROSANE TONATQ
\ALVITE CARMINATTI ROSANGELA DE MORAIS ROSANGELA DE SOUSA ROSANGELA DO NASCIMENTO MONTE ROSANGELA DOS SANTOS MARQUES ROSANGELA GONCALVES DO NASCIME ROSANGELA GUEDES DOS SANTOS ROSANGELA MARIALINO ROS
3 DA SILVAROSAURA TELLES ROSEANA MARIA DOMINGOS ROSEANE DA SILVA CARVALHO ROSEANE INACIO DASILVA ROSEANE LOPES DE MENEZES ROSECLE! DA SILVAMATTOS ROSECLEI ROSSONI ROSEILMA OLINTO MOUZINHO ROSELAINE D AVILA LtM,
1ASSIGNAN ROSEL! DO NASCIMENTO ROSELI DOS REIS ROSELI FERNANDES FERREIRA ROSELI GAYESK) ROSELI KAZIMIRSKI ROSELI MANFROI S DOS SANTOS ROSELI N R DE SOUZA DALLAGNOL ROSELI PAVANY FERNANDES ROSELI RIBEIRO DE SOUZA
RECIDA LUCIO ROSEMARY BELCHIOR DOS REIS ROSEMARY HENRIQUE DA SILVA ROSEMBERG BORBUREMA ROSEMBERG DA COSTAALVES ROSEMBERG DA SILVASOARES ROSEMBERG FIRMINO DE SOUZA ROSEMBERG SUELHO DASALMEIDA ROSEMEIRE 4
ADASILVAROSENELTON P SOUZA DAROSA ROSENILDAJOSEFADE MENEZES ROSENILDA PEREIRA DE C SILVAROSENILDO BARBOSADOS SANTOS ROSENILDO CARLOS DE SALES ROSENILDO DE NEGREIRO SILVAROSENILDO SILVATEIXEIRA ROSENIR RIT]
3 BARROSO ROSIANE GOMES NASCIMENTO ROSIANERE MARIA DE BARROS ROSICLE MOLOSS] ZANDONA ROSICLEIA REIS DA SILVA ROSICLEIDE FERREIRA SILVA ROSICLEIDE LAURENTINO DOS SANT ROSICLEIDE PEREIRADOS SANTOS ROSICLEIDE SOBY
\ROSILEI MULLER ROSILEI PEREIRA ROSILEIDE CABRAL RIBEIRO ROSILENE BARBOSA DOS SANTOS ROSILENE CAVALCANTE DA SILVA ROSILENE DA SILVA ROSILENE DOS S QUIRING SOUZA ROSILENE FERREIRA DOS SANTOS ROSILENE FERREIRA SEGU
JSIMEIRE VENCESLAU DE LIMA ROSIMERE AGUIAR DE OLIVEIRA ROSIMERE DA SILVA ROSIMERE DO CARMO SILVAROSIMERE LAURI OSINALDO ANSELMO DA SILVA ROSINALDO DA SILVA ROSINALDO GANGO
{IDE € DO NASCIMENTO ROSINEIDE MENDES DA SiLVA ROSINEIDE REGINA BERTUCCIROSINE!DE RODRIGUES DA SILVAROSINEIDE SILVA ROSINETE ALVES RITAROSINETE BEZERRAALVES ROSIRVADAGRACAMARTINS ROSIVALDO MAURICIO BARBOSA RQ)
BERG ALME!DA PEREIRA ROSY ANNE DA COSTA SILVAROSY HELEN RODRIGUES ZILIOTTC ROUZIPASQUALY ROVANIR DA ROSA ROVIANE PAULA PERTILE ROZALIA FRANCO PAREDIO ROZANE ANCESKI ROZANE CRISTINA DEON ROZANE DA SILVAROZANE G
A SOBRAL DE MOURA ROZILDA DUARTE ROZILEIDE SOVANYA L DE MENEZES ROZILENE FE DOS SANTO SILVAROZIMAR FRIZON ROZIMERE FELIPE DE PAIVA RUBEM GENNARS JUNIOR RUBENILZA DE SOUZA JOSE RUBENITA JOSE DE FARIAS RUBENS CESAR
KOSKI RUDIVAN ANTONIO R DE LARA RUDOLFT BEZERRA SOARES RUIALEIXO GONCALVES RUI GUILHERME DE SOUZAA JOSE RUI LALAINAPORTO RUSITANIA GOMES BARBOSA RUTH DE ALBUQUERQUE AMORIM RUTINALDO SALOMAO CESAR SABRINA KE]
_E SALETE BEDIN DE MORAES SALETE CANTARELI SALETE CITADELLA PELEGRINI SALETE DE OLIVEIRAPILAR SALETE DITAD! DALL AGNOL SALETE FURLANETO BRUSCATTO SALETE GIROTTO SALETE INES VICARI BURATO SALETE MARTINELL] SALETE MA
'ARABANDEIRA BORBUREMA SAME SHYRLLILIMA MENEZES SAMIR DIAS VIEIRA SAMIR ROSA PEREIRA SAMUELA RIBEIRO SAMUEL, FERNANDES DA SILVA SAMUEL JANUARIO DA SILVA SAMUEL JOAQUIM DA SILVA SAM
ALVES TRAJANO VERISSIMO SANDRAANGELICA DE SOUSA SANDRA ANTONIOLLI LUZZATTO SANDRAAPARECIDA CHAGAS SANDRA BARBOSA NASCIMENTO SANDRA CRISTINA DACONCEICAQ SANDRA CRISTINA DE SOUZA SANDRA DA SILVA SANTOS SAND
ALUCAS DA SILVANEVES SANDRA LUCIAMDOS SANTOS SANDRA MARA BETANIN SANDRAMARADIAS SANDRA MARA P BITTENCOURT SANDRAMARCIACATTIVELLI SANDRA MARIA DA SILVA SANDRAMARIA DE ARAUJO SANDRA MARIA DE SOUZA SANDRAM
GINA DA SILVA SANDRA REGINA SILVA SANDRA RODRIGUES DOS SANTOS SANDRAROSA POSSAMAI SILVA SANDRA SHIRLEY DOS S NASCIMENT SANDRA TERESINHA RIBEIRO SANDRA TESSAR! SANDRAMARA POLY SANDRO CANDIDO DA SILVA SANDRO DO
Z ALVES SANTIAGO SILVA SANTINALORENA R DE CHAVES SATURNING DIAS BORGES FILHO SAULO ARAUJO REGIS SAULO CARDOSO DE MOURASAULO CARVALHO CAVALCANTI SAULO DANTAS MACIEL SAULO DE OLIVEIRAALVES SAVIO ANDRE TENORIO F
ANTONIO DE SOUSA SEBASTIAD BASTOS FREIRE FILHO SEBASTIAQ CARLOS CAMPELO SEBASTIAC DASILVA SEBASTIAQ ENIO SERAPIAD SEBASTIAO FERNANDO F BRANDAO SEBASTIAC FERREIRADASILVASEBASTIAQ FERRE!RA DE ALMEIDA SEBASTIAQ)
ADOS SANTOS SELMADE FARIAS PETRONIO SELMA DE FATIMA LOPES SELMA JERONIMO DACOSTA SELMA MARIA A
2 ALVES BORBA SERGIO ALVES DA SILVA JUNIOR SERGIO ANTONIO FRIZON SERGIO ANTONIO PRATA ES SERGIO AUGUSTO CASTRO AREBALO SERGIO BERNARDO DO NASCIMENTO SERGIO BRESSIANI SERGIO CARI
O FERREIRA DE SOUZA SERGIO GEOVANE ADOS SANTOS SERGIO H DOS SANTOS FELIZARDO SERGIO HENRIQUE DACOSTA SERGIO HENRIGUE T DE AQUINO SERGIO JOSE BARBDSA SERGIO JOSE DA SILVA SERGIO LOUREIRO NUNES PAIXAQ SERGIOLUIZ
15 SANTOS SERGIO R SANCHES DOS SANTOS SERGIO RICARDO B MATIAS SERGIO RICARDO CARDOSO LOPES SERGIO RICARDO DA SHLVA LIMA SERGIO RICARDO P DACOSTA SERGIO RICARDO P DE ALMEIDA SERGIORICARDO V DAS CHAGAS SERGIO RO(
1JO PINHEIRO SEVERINA DE F FARIAS DE ARAUJO SEVERINA DO R P DE SOUSA SEVERINA DO RAMO DA S TOMAZ SEVERINA DO RAMO DA SILVA SEVERINA DO RAMO ROCHA COSTA SEVERINA DOS RAMOS COSTA SEVERINADUARTE PERE!RASEVERINAEMILL
© DO NASCIMENTO SEVERINO ARISTIDES DA S FILHO SEVERINO BES SEVERINO DA CUNHA SOUZA SEVERIND DA SILVA FRANCISCO SEVERINO DA SILVA VELEZ SEVERINO DE LIMAGUEDES SEVERINO DE SOUZA SEVERINO DIAS DA SILVA SEVERING DOR L]
SEVERING DO RAMO DO N BARBOSA SEVERINO DO RAMO GOMES PEREIRA SEVERIND DO RAMO LUCINDO COSTA SEVERINO DO RAMO N DE SOUZA SEVERING DO RAMO P DACOSTASEVERINO DO RAMO SILVA SEVERINO DO RAMO SILVA SEVERINO DO RA
JERINO FRANCISCOALVES SEVERINO FRANCISCO DA SILVA SEVERINO G DE MELO SOBRINHO SEVERINO GOMES DA SILVA SEVERINO GOMES DE ALMEIDA SEVERINO GUEDES DE ALMEIDA SEVERINO HENRIQUES PEREIRA SEVERINO1DELFONCIORIBEIRO S
LUCAS DA COSTA SEVERINO MACIEL BEZERRA SEVERINO MARQUES CLAUDIO SEVERINO MARTINS DA SILVA SEVERINO MATIAS NUNES SEVERINO MENDES DASILVA ] OE SOUZA SE' 0 MOREIRANETO SEVERING PAULINO DOS SA
{JES DA S FILHO SEVERING RODRIGUES DOS SANTDS SEVERINO SALES DE LIMASEVERINO SANCLEIOO A PEREIRA SEVERINO SILVIO DA SILVA SEVERINO SOARES DE LIMA SEVERINO SOARES DO NASCIMENTO SEVERINO TEQFILO DA SILVA SEVERINO VICE
.SHIRLEY CHAVES SHIRLEY DE SOUZA GONTLIO SIDCLEIDE CAMILO DASILVASIDERSON SILVEIRA DE LIMA SIDGLEY VIEIRA DA SILVA SIDICLEY BARBOSA DE MACEDO SIDIENE FERREIRA DE ARAUJO SIDIMAR ZORZO SICINE) PERES RODRIGUES SIDNE! APAR
S SILAS BRITO LEAL DA SILVA SILAS DE MELO SILVASILEIDE RIBEIRO BRANDAO SILMARA SANTANADA SILVASILMO PEDRO OTT SILVAM DE OLIVEIRACOSTA SILVAN ALVES DE LIMA SILVANAALVES SILVANAARAUJO S DE FARIAS SILVANABARBOSA SILVANA D4
NAMARCIA PALUDO SILVANA MARINI DA SILVA SILVANA MARISTELA B PELINSON SILVANA MORAIS DE MENESES SILVANA OLIVEIRA SILVA SILVANA PERUTTO SILVANDROALVES ESTEVAD SILVANDRO BRUN SILVANE DE LARA DA SILVASILVANE FERREIRA DE O
"VAMARQLUES SILVANIALOPES DE LIMA SILVANIA M STRAPAZZON CEZERE SILVANIARAMOS DE OLIVEIRA SILVANIA SALETE P GOTARDO SILVANIATEREZATEIXEIRA SILVANIA VIRGINIO DA SILVA SILVANICE SANTOS DASILVA SILVANIR PEREIRA DA SILVA SILVA
ARIAALVES D S LOPES SILVIA MARIA L GUARIPUNA SILVIAMARLENE CARNIEL SILVIAT TREVIZAN RODRIGUES SILVIA USHIKOSHI SILVIO ALRERTO SILVA TREVILATO SILVIO ANTUNES DE OLIVEIRA SILVIO AUGUSTO DE SOUZA JUNIOR SILVIO CESARDE SCUZ
‘OAZEVEDO PAES SILVIO ROBERTO DA SILVA SILVIO RODRIGUES SILVIO ROMERIO CARDOSO SILVIO ROMERO DE SOUZASILVA SILVIO SOUZA SILVA SILZE NYARA DUARTE SOUSA SIMAO CRISTIANETTI SIMARA FANTON SIMARA ZAMIN SIMARY ANGELAB DE O
\SIMONE DORNELES CARON SIMONE DOS ANJOS B LOPES SIMONE FATIMA COLS KAFER SIMONE FELIX DE LIMASIMONE FRANCISCONI SIMONE FRIZON SIMONE GRACILIANO TENORIO SIMONE GUEDES DA SILVA SIMONE MARIA CIPRIANI FOCHI SIMONE MAH
TO DE MENESES SIMONE ZAMIN SIMONE ZANDONA SINDOMAR RAIMUNDO DO NASCIMENT SINVALDO DE SOUZABRUNO SINVALDO SERAFIM DOS SANTOS SIRLEI BONOTO SIRLE! DALMAS SIRLEILOURDES BELTRAME PRIGOL SIRLEIPEREIRA DASILVA SiR
: ARCANJO DO NASCIMENTO SOLANGE BERN! DOAMARAL SOLANGE DE MOURA LOPES SOLANGE DEON SOLANGE FERNANDES S FERREIRA SOLANGE FRIZON PICETTI SOLANGE HERCULANO DA RO GAMA SOLANGE INEZ BRUGNERADEON SOLANGE JACI
NCIO DA SILVA SOLONI RODRIGUES DOS PASSOS SONIA ANCESK! XAVIER SONIAAPARECIDAMISTIERI SONIAC R QUINTELLA MESSINA SONIADE FATIMADE 5 DACRUZ SONIA DE FATIMA VASKEVICIUS SONIAFIGUEIRASONIA HIGINO DA SILVA SONIAMADAS
| ZAREMBA TOZATO NICODRA SORAIALEITE DA COSTA SORAYAARRUDAVICENTE GOMES SOSTHENES RICARDOB DE OLIVEIR STELA TURELLI STENIO RODRIGO DAC MACHA
'SUELI DIAS MEIRELES SUELI DO NASCIMENTO FERREIRA SUELI DOS REIS HOLANDA SUEL! FERREIRADE OLIVEIRA SUEL! FRANCISCA BARCELOS COBRA SUELI MARIA DA SILVA SUELI MORAZ GRANDO SUELI PEREIRADE ALBUQUERQUE SUELI PEREIRA D
JELY DE SOUZA MORAIS SUELY NASCIMENTO DA SILVA SUELY NUNES VALCACIO SUELY RAMOS DA SILVA SUENIA DE P E DO NASCIMENTO SUENIA DOS SANTOS SUENIA FEITOSA DE SOUSA SUENIAROSELANE P DE MMOURA SUENIA SOARES FERNANDE
\DALMAS SUZANA DE LIMAPEREIRA SUZANA FRIZON SUZANAMARIA DOMINGOS SUZANA OLIVEIRA DOS PASSOS SUZANE GUEDES DA SILVA SUZETE ROMANATTO SUZIARA KALINE BATISTA DE LIMA SWIMEY SANTOS SALES SYANE LUCRECIA PIMENTEL MA
TOLEDO TALLYS FIGUEREDO DA SILVA TAMARA FERNANDA DE LUNA LIRA TANIA DE CARLI TANIA LUIZA PANDOLFO TANIAMARIA BENEDETI TANIA MARIA CHIARADIA BERGAMIN TANIA MARIA DA SILVA TANIA MARIA DA SILVA MATIAS TANIA MARIADE ASSIS Sil
1O MACEDO NUNES TARLIS PERUZZO TATIANA DEL VALLE TATIANA FRANCISCO DE ARAUJO TATIANA KRASNIKOVAS ANTUNES TATIANA SALVETTI TATIANA VANUZA C FILLIPPI TATIANA YURI PEREIRA SILVA TATIANE BURATO TATIANE CHAPARINI TATIANE F
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Senhores Acionistas,

Receita Bruta de Vendas
. . 9% ao ano de crescimento médio composto*
Exceder as expectativas de nossos clientes e ° P

consumidores, reduzir custos, gerar caixa, valorizar as Rs milhdes
marcas e aumentar a lucratividade foram metas it 3053
. cumpridasem 2002. . 8001
Com a comercializagdo_de 129,2 mithdes de [
| pares de calgados, sendo 116,8 milhdes de sandalias e o 5262
12,4 milhdes de ténis, a Alpargatas continuou 5001
fortalecendo sua posicdo de lideranca no mercado 400- 1908 2002
¢ brasileiro de calgados. : *CAGR
: A receita bruta de vendas acumulou R$ 805,3 '
:  milhdes. O crescimento de 11% em relagéo ao ano de
§ 2001, foi resultado do aumento da participagdo de
F produtos de maior valor agregado no mix de vendas e a ) v o )
| atualizacio dos precos. LT Operacionsl antes fa variacde cambil
; O lucro bruto atingiu R$ 247,0 milhdes, 9% g minges
maior que o do ano passado. Mesmo com a elevacgao do 90 1
custo das matérias primas, principalmente aquelas 30 1

atreladas ao délar, atingimos a margem bruta de
36,7%, focando a gestdo de custos e aumentando a

: produtividade industrial. “
O lucro.operacional, antes da variacdo cambial,

totalizou R$ 82,6 milhdes, com um crescimento de
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63% sobreode 2001, »
A maior geragdo de caixa pelas operagdes ®
! resultou em um EBITDA de R$ 89,6 milhdes, 24% 10
acima do_ ano passado. 0 1098 2002
O foco na administragdo do capital de giro, *CAGR

principalmente com redugdo de estoques e aumento
dos prazos de pagamento a fornecedores, contribuiu
para melhorar a posigdo de caixa, cujo saldo atingiu R$

120,7 milhGes, R$ 33,0 milhSes superior ao final de EBITDA
2001. 15% ao ano de crescimento médio composto*®

QB AR AR R

Com empréstimos de R$ 82,8 milhGes, 70%  R$ mihdes
com vencimento no longo prazo, o caixa liquido no final 0
de dezembro foi de R$ 37,9 milhdes. O endividamento ” ‘ 1
bruto representou 19% do Patriménio Liquido, sendo ®
9% em moeda nacional e 91% em moeda estrangeira.

A Companhia gerou uma receita de varia¢do
cambial de R$ 4,2 milhdes e uma despesa de R$ 33,6
milhdes. Do resultado liquido da variacdo cambial de
R$ 29,4 milhSes, somente 4% foram efetivamente
desembolsados no ano.

O lucro liquido em 2002 foi de R$ 47,8 milhdes, ol
46% maior que o de 2001. A margem liquida subiu de ‘ 1998
5% para 7% e a rentabilidade do Patriménio Liquido de *CAGR

: 8% para 11%. O lucro por lote de 1000 a¢des foi de R$
£ 2563.
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UNIDADES DE NEGOCIO

RAINHA ETOPPER

Com seu sfogan "Futebol é Coisa Séria", Topper esteve presente nesse esporte com produtos que
ajudaram seus praticantes a alcangar alta performance nos campos e nas quadras. A lider do mercado de futebol
lancou 34 novos modelos que contribuiram para o fortalecimento da imagem da marca junto ao publico
consumidor. A nova Topper ficou mais jovem, moderna, inovadora e com diferenciais tecnoldgicos que Ihe
agregaram valor. O patrocinio de varias equipes de futebol e campeonatos de futsal, o destaque dos calgados
nos espagos de maior prestigio das vitrines e o treinamento de funcionarios dos clientes sdo exemplos de agdes
que contribuiram para aumentar o volume de vendas da marca neste ano. A atualizagdo do processo de
fabricacdo de bolas, resultou em ganhos de produtividade, qualidade e de capacidade de produgao.

Rainha ganhou o Top of Mind de calgados esportivos e completou nove anos consecutivos de premiaco.
Melhoramos a rentabilidade e aumentamos as vendas de modelos de maior valor agregado, com agdes
implementadas nas fabricas, na comunicagdo e no relacionamento esportivo da marca. Como exemplo,
reconfiguramos as fabricas de Jodo Pessoa e Natal e padronizamos 0s processos de producdo e de matérias
primas. Empregamos novas tecnologias nos calgados tais como XME, System Interaction e System Frontal.
Visando associar a marca ao esporte, langamos campanha de comunicagdo utilizando o slogan "Rainha, esporte
no limite do prazer". Patrocinamos times de voleibol e os atletas olimpicos Jackie Silva e Marcelo Negrdo. A boa
aceitacdo da tecnologia System Interaction, por varios segmentos de mercado e a preferéncia dos consumidores
que representam 63% da populagdo brasileira, sao pontos fortes de Rainha, que enfatizamos com o intuito de
valorizar a marca no mercado de cal¢cados esportivos. Langamos 39 novos modelos em 2002,

MIZUNO

Os resultados de Mizuno foram superiores aos obtidos em 2001, com o crescimento médio de 26% no
volume e na receita de vendas. Marca premium internacional, de alta performance, Mizuno agrega aos calgcados
a tecnologia Wave, Unica que oferece, simultaneamente, amortecimento e estabilidade. Mizuno - Serious
Performance foi a 12 marca escolhida nos pontos de venda, por esportistas profissionais e amadores de running.
Acles de relacionamento esportivo, comunicagéo e servigos de marketing foram implementadas, contribuindo
para valorizar a sua imagem. Patracinamos varios atletas que venceram importantes. provas esportivas e
chegaram aos podios. Dentre as 10 atletas primeiro-colocadas na prova feminina da Corrida de Sdo Silvestre
2002, seisforam da equipe Mizuno.

Aumentamos a presenca da marca nas midias televisiva e impressa. Ganhamos o prémio "Ledo de Ouro" de
Cannes, com o anuncio *0ssos". Implementamos varias acfes com o objetivo de melhorar a eficiéncia
operacional da fabrica de Veranépolis. Transferimos de Franca para Veranépolis, o Nucleo de Desenvolvimento de
Calgados Mizuno, o que contribuiu para aumentar a velocidade no desenvolvimento e no langamento de novos
produtos, Em 2002, vendemos 2,1 milhdes de pares e langamos 37 novos modelos, contra 17 em 2001,
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SANDALIAS

Havaianas completou 40 anos de sucesso em 2002. Desde o seu langamento, vendemos mais de 2,5
bilhdes de pares, sendo 115,5 milhGes neste ano, sustentando a posicdo de marca-lider no segmento de
sandalias de borracha. ’

O sucesso de Havaianas explica-se por varios fatores: "todo mundo usa”, excelente relacdo custo-
beneficio, mais de 150-mil -pontos de vendas no Brasil, comunicagdo inteligente, presenga em eventos
importantes de moda e reconhecimento no mercado premium internacional.

O volume de pares exportados cresceu 18% em relaco ao ano passado. Neste ano, as Havaianas foram
usadas por consumidores de 47 paises, tendo sido matéria esponténea de importantes veiculos de comunicagao,
como por exemplo, the Wall Street Journal.

Lancamos novos modelos e cores, como parte da estratégia de manutencgdo da atratividade do produto,
com destaques para o Trekking, Style e Color Beach. Como resultado, melhoramos o mix de vendas,. com
produtos de maior valor agregado. Estratégias comerciais incluiram a parceria com importantes redes varejistas
estrangeiras, iniciando uma nova forma de comercializagdo. O acordo com a Brasif, empresa detentora da
concessdo dos free shops, permitiu a venda de Havaianas nas Icjas dos aeroportos internacionais de Sdo Paulo e
Rio de Janeiro. O sucesso dos comerciais continuaram neste ano. Dos filmes veiculados, "Deusas", com a
participagdo das principais atrizes que ja divulgaram o produto, foi um dos que mais ajudou a reforgar a marca.

Samoa, nossa sandalia de EVA, continuou apresentando este ano forte fixagdo da marca, que contribuiu
para o aumento do faturamento, das exportagles (25 paises) e da rentabilidade.

LONAS E COBERTURAS

As marcas de Lonas e Coberturas - Encerado Locomotiva, Lonil, Lonaleve, Night&Day - venderam 19,3
milhGes de metros quadrados. A linha decorativa, em especial as lonas de algodéo, e os produtos da familia
Night&Day, tiveram um bom desempenho de vendas, 22% acima do ano anterior. A adogdo de uma politica
comercial mais agressiva na linha de coberturas de PVC, mais o langamento do Lonil 7000 e do Lonil Atéxico,
contribuiram para que essa familia superasse o faturamento de 2001 em 17%. O ano também foi marcado por
duas exposicdes para o relancamento dos tecidos Acrikolor e dos tecidos para persianas verticais.- Ambos
contaram com a participacio dos nossos principais clientes. Para dar maior evidéncia a nossas marcas,
participamos de importantes feiras e exposigdes como a Feira do Caminhoneiro e do Carreteiro, a Sign
Sinalizagdo, a Rio Boat Show e, pela primeira vez, a IFAI - Industrial Fabric Association International.
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MEGGASHOP E TIMBERLAND

Timberland continuou sendo a marca outdoor wear de maior expressdo no mundo. A Alpargatas tem a
licenga para fabricar e distribuir seus produtos desde 1995, Em 2002, os crescimentos do volume e da receita de
vendas foram, em média, 27% maiores que o de 2001. Alcancamos esses resultados devido’ao aumento do
conhecimento da marca, ampliagdo dos canais de distribuicdo e langamento de produtos com otima aceitagdo
pelo mercado. A comunicagdo.de Timberland foi focada na midia impressa, utilizando como veiculo as principais
revistas do pais. Estivemos presentes na Adventure Sports Fair, a mais importante feira de aventura da América
Latina, que ocorreu em S3o Paulo. Também investimos nas lojas que revendem nossos produtos, o que permitiu
conquistar espacos importantes dentro dos pontos de venda formadores de opinido. Iniciamos a distribuigdo de
confeccdes via clientes multimarcas, que até entdo era restrita as lojas exclusivas.

A rede Meggashop vem se consolidando como uma importante alternativa estratégica da Alpargatas,
com o propdsito de proteger suas marcas, atingir mercados pouco explorados pelos revendedores e minimizar os
riscos na experimentagdo e no lancamento de novos produtos. Encerramos 2002 com 25 lojas distribuidas em 16
cidades e 8 estados e uma receita de vendas 16% superiora de 2001.

Atendemos 759 mil clientes e vendemos 1,5 milhdo de unidades. No periodo, a venda média por cliente
cresceu 6,5%. As principais realizagdes do ano foram a abertura de 4 novas lojas, a veiculagdo de andncios em
importantes jornais e a realizagdo da convengdo Meggaland. Modernizamos as principais lojas da rede, com a
implantacdo de corners de futebol e mini-quadras, teldes para melhorar a. comunicagdo visual e novos
equipamentos mais funcionais e modernos.

FABRICAS

Transferimos a producao de solas de Jaboatdo para outras unidades da regido e empregamos nova
tecnologia que reduziu o custo de fabricagdo deste componente. Transferimos o Nlcleo de Desenvolvimento de
Produtos de Franca para as fabricas de calgados esportivos, com a finalidade de aperfeigoar processos e buscar
novas tecnologias. Iniciamos as provas de campo para avaliar a resisténcia dos materiais e o deslocamento e
desgaste de solados e cabedais utilizados nos calcados esportivos. Reduzimos os estoques com a padronizagao
de matérias primas, o aproveitamento de matérias primas fora de linha e a redefinicdo dos estoques de
seguranga. Aproximamos a area de Suprimentos das fabricas, para desenvolver novos fornecedores na regido
Nordeste, apoiar o Nticleo de Desenvolvimento de Produtos, agilizar a comunicacdo com a Sede e terceirizar
fornecimentos. As fabricas de Pouso Alegre, Campina Grande e Manaus conquistaram o Prémio SESI de

" Qualidade no Trabalho, como reconhecimento s empresas que melhor investem em politicas e préticas que
asseqguram um ambiente de trabalho saudavel e produtivo acs seus funcionarios.
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RECURSOS HUMANOS E BALANCO SOCIAL

Em 2002, as principais agdes voltadas para o bem-estar e desenvolvimento dos colaboradores da Alpargatas
foram:

=
« Criacdo do Instituto Alpargatas, com a missao de melhorar, por meio do esporte, a qualidade da educagdo
de criancas e adolescentes-de familias de baixa renda, nascomunidades onde a Alpargatas atua.
» Programa Educacional Caminhar e Aprender, com o objetivo de erradicar a auséncia do ensino fundamental
dos funcionérios das fabricas, usando metodologia que vincula o aprendizado a realidade do trabalhador

+ Inauguracdo do Centro de Capacitagdo e Desenvolvimento em Jodo Pessoa, para o aprimoramento do
‘conhecimento dos funcionarios das fabricas da regido Nordeste, através de treinamentos técnico-
comportamentais.

« Implementagdo do Programa de Incentivo de Longo Prazo que concede op¢des de compra de agdes - Stock
Options - aos dirigentes da empresa.

« "Ciranda de Idéias", programa com o objetivo de estimular a criatividade e movagao e premiar as idéias
implantadas.

+ Programa de identificacdo e desenvolvimento de sucessores para posigoes estratégicas.

o Desenvolvimento dos moddulos de treinamento ‘do grupo gerencial nas seguintes competéncias

corporativas: criatividade e inovagdo, gestdo de pessoas, negoaagao e influéncia, planejamento e
organizagdo, tomada de decisdo e visdo estrateglca

+ Ag0es para adequagéo a legislagdo sobre o emprego de portadores de necessidades especiais.

+ Reduzimos em 13% a taxa de freqiiéncia de acidentes e em 21% a de gravidade. Com estas redugbes a

Alpargatas é uma das empresas do setor téxtil/calcadista que apresenta os melhores indicadores de
seguranga.

Os gastos com atividades e encargos sociais totalizaram R$ 80,4 milhdes e se dividiram em:

RS milhdes

Encargos Sociais 483

 Saide R 89

Participagdo nos Resultados - 7.1

. Alimentaggo ' 6,6

- Transportes 3.4

Previdéncia Privada 22

Beneficios Diversos 25

Educagéo, Seguro de Vida e Treinamento 1,4
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

OUTROS DESTAQUES

« A equivaléncia patrimonial da Santista Téxtil, nossa controlada em conjunto, alcangou R$ 19,7 milhdes.

» Os investimentos em modernizacdo/substituicdo de maquinas e novas tecnologias de produgdo somaram
R$ 25,7 milhdes.

« O volume de negociacdo com agdes da Sao Paulo Alpargatas {Bovespa ALPA4 e ALPA3) foi de’R$ 31 milhdes.
A valorizacdo das acdes preferenciais foi de 1% contra uma desvalorizagdo de 17% do indice IBOVESPA.

« A Assembléia Gera| Extraordinaria de acionistas realizada em 13 de dezembro, aprovou pagamento, em
janeiro de 2003, de juros sobre capital préprio, no montante de R$ 15,8 milthdes.

« Os dividendos referentes ao exercicio de 2002, a serem referendados pela Assembléia Geral Ordlnarla de
acionistas de 2003, somamR$ 11,3 milhdes.

+ Em conformidade com a Lei das Socuedades Anommas o Estatuto Soaal foi adaptado, estabelecendo que
as acles preferenciais tém direito ao recebimento de dividendo 10% maior do que o dividendo atribuido a
cada acdo ordinaria, bem como terdo prioridade no reembolso de capital em caso de liquidagdo da
sociedade. -
« Assinamos contrato de empréstimo de longo prazo no valor de US$ 30 milhdes com o IFC - International
Finance Corporation, ainda ndo disponibilizado. Os recursos do empréstimo serdo utilizados na
modernizagao dos processos de producdo, expansao da capacidade produtiva, aquisicdo de equipamentos
de ponta para redugdo de custos de produgdo e melhorias nas préticas ambientais da Companhia, visando
maior eficiéncia operacional.

« Buscando atingir padrbes excelentes de Governanc;a Corporativa, a Companhia fard em 2003 a ades&do ao
Nivel 1 de Governanga Corporativa da BOVESPA. Elaboramos a Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante da Alpargatas, de acordo com a determinagdo da Instrugdo 358 da Comissdo de Valores
Mobilidrios, e fizemos a divulgagdo para toda a Companhia.

Agradecemos aos clientes, colaboradores, fornecedores e, acima de tudo, acs consumidores, cujo’apoio

e preferéncia por nossas marcas tém sido fundamentais para darmos prosseguimento ao trabatho de aumento
de valor do investimento para os acionistas.

Sao Paulo, 21 de fevereiro de 2003
CONSELHO DE ADMINISTRACAO




BALANCO PATRIMONIAL DE 31 DE DEZEMBRO (em miihares de reais)

CONTROLADORA CONSOLIDADQ
2002 2001 2002 2001
ATIVO
CIRCULANTE 4
i Caixas e bancos- - 5.180 4.278 9.079 6.165
i Aplicagdes financeiras__ 115.204 83.180 153.099 97.134
: Clientes 162.289 124.866 214,763 169.338
Adiantamentos sobre contratos de cambio (5.102) (2.955) (12.132) (11.014)
Provisdo para contas de realizacdo duvidosa (8.119) . (8.230) (13.825) (12.916)
Estoques 55.939 60.024 101.674 93.777
Imposto de renda e contribuicac social diferidos 6.917 6.516 6.917 6.516
: Outras contas a receber 14.162 11.103 18.233 14.926
Impostos a recuperar 17.457 8.305 22.683 12.392
Dividendos a receber 6.236 873
Despesas antecipadas ‘ 8.673 6.245 10.094 6.429

378.836 294.205 510.585 382.747

 REALIZAVEL A LONGO PRAZO

Bens destinados a venda 14,612 15.705 15.111 16.571
Impostos a recuperar 24.749 27.771 26.342 29.233
Depositos compulsérios 3.242 3.382 4.798 - 7.165
Outras contas a receber 11.527 199 13.386 206
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos - 50.728 48.697 56.250 51.742
104.858 95.754 115.887 104.917
g PERMANENTE

Investimentos C

‘ Empresas controladas e coligada 159.591 144,718 .

i Outros . 195 196 195 196
Imobilizado 122.636 126.471 252,971 238.699
; Diferido 13.696 11.200 13.750 11.854

296.118 282,585 266.916 1250.749

}‘ TOTAL DO ATIVO - 779.812 672.544 893.388 738.413°
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BALANCO PATRIMONIAL DE 31 DE DEZEMBRO (em milhares de reais)

CONTROLADORA CONSOQOLIDADO
2002 2001 2002 2001
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
CIRCULANTE
Fornecedores 36.987 12.876 43,525 18.291
Financiamentos 22.806 13.988 94.190 68.011
Salarios e encargos sociais - 20.348 16.936 27.504 22.677
Provisdo para contingéncias 17.745 21.574 23.058 24.592
Dividendos e juros scbre o capital préprio 26.011 7.728 26.265 7.767
Impostos a pagar _ 8.280 7.715 16.649 11.071
QOutras contas a pagar 33.201 28.571 35.817 30.382

165.378 .109.388 267.008 182.791

EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Empresas controladas e coligada 23.549 19.837 ,
Financiamentos 58.256 47.242 90.475 56.444
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 1.639 3.267 1.626

Provisdo para imposto de renda e contribuicdo

social a pagar 47.633 39.360 47.633 39.360
Impostos a pagar 37.917 32.539 37.917 32.539
Outros passivos 6.704 6.078 8.693 7.766
175.698 145.056 187.985 137.735 |
Participacdo de acionistas minoritarios 4 2

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social realizado 273.510 .273.510 273.510 273.510

Reserva de capital 9.450 9.450 -10.983 10.411

AcOes em tesouraria (7.082) (7.082) (7.082) (7.209)

Reservas de lucros 162.858 142,222 160.980 141.173

‘ . 438.736  418.100 438.391 417.885

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO | 779.812 672.544 893.388 738.413
VALOR PATRIMONIAL POR LOTE DE MIL ACOES - R$ 235,43 224,35

As notas explicativas da administragdo sd0 parte integrante das demohstrag&es financeiras.




DEMONSTRACAO DO RESULTADO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO

( em milhares de reais)

CONTROLADORA CONSOLIDAPO
2002 2001 2002 2001

; RECEITA OPERACIONAL BRUTA 7
; Vendas de produtos 781.163 706.231 1.045.496 932.082
' Impostos sobre vendas- 128.602 113.948 154.494 136.282
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 652.561 592.283 891.002 795.800
Custo dos produtos vendidos 413.024  371.067 582.213 516.028
LUCRO BRUTO 239.537 221.216 308.789 279.772
RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS
Com vendas {187.495) (169.651) (209.348)  (188.495)
3 Gerais e administrativas (41.970) (38.816) (52.098) (48.378)
D Honorarios dos administradores (2.557) (2.340) (2.557) (2.340)
\ Receitas financeiras 51.681 39.255 57.748 40.128
g Despesas financeiras (53.915) (30.164) (64.005) (42.801)
5 Equivaléncia patrimonial 20.913 3.993
x Outras receitas operacionais, liquidas 14.608 8.787 6.015 995
; (198.735) (188.936) (264.245) (240.891)
:
% LUCRO OPERACIONAL 40.802 32.280 44.544 38.881
i Receitas ndo operacionais liquidas 7.968 855 8.306 404
£

LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E DA

CONTRIBUIGAO SOCIAL . 48.770 33.135 52.850 39.285
_ Imposto de renda e contribuicdo social (998) (464) (6.740) (7.721)
Participacao dos acionistas ndo controladores i
£ LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 47.772 32.671 46.110 31.565
L.ucro liquido por lote de mil a§6es do capital social em
¢  circulagdo no fim do exercicio - R$ 25,63 17,53

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO (em mihares de reais)

Reserva
de capital Reservas de lucros
i ] Agdes em Lucros
?:;leiggldsoomal eR:S:cr;I; lec:;uraria Legal ;?/reasﬁmemos "gacumulados Total
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2000 . 273.510 9.450 (7.082) 7.328 118.294 401.500
Constituicdo de passivo atuarial - deliberacfo ' :
CVM n° 371 (4.073) (4.073)
Lucro liquido do exercicio 32.671 32.671
Apropriagdes e destinagdo do lucro liquido
Constituicdo de reservas
Legal . 1.634 ) - (1.634)
Reserva para investimentos 14,966 (14.966)
Dividendos pagos antecipadamente e ) :
propostos {11.998) (11.998)
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2001 273.510 9.450 (7.082) 8.962 133.260 418.100
Lucro liquido do exercicio 47.772 47.772
Apropriacbes e destinagdo do lucro liguido
Constituigdo de reservas
Legal : 2.388 (2.388)
Reserva para investimentos 34.038 (34.038) )
Dividendos propostos : (11.346) (11.346)
Juros sobre o capital préprio (15.790) (15.790)
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 273.510 9.450 (7.082) 11.350 151.508 438.736

As notas explicativas da administraco sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.




DEMONSTRACAO DAS ORIGENS E APLICACOES DE RECURSOS - EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO (em milhares de reais)

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2002 2001 2002 2001
ORIGENS DOS RECURSOS
Das operagdes sociais
Lucro liquido do exercicio 47.772 32.671 46.110 31.565
Incentivo fiscal 1.644 1.435
; Receitas (despesas) que ndo afetam o capital
i circulante N
t Depreciagdo e amortizagdo 24,296 20.617 38.334 33.613
' Valor residual do ativo permanente »
baixado (47) 594 724 2.101
: Equivaléncia patrimonial (20.913) (3.993)
§ Variagdo cambial em investimento
permanentes (11.152) 6.512
Provisdo PIS/COFINS contingente 5.378 15.872 - 5.378 15.872
Imposto de renda e contribuigdo social
Realizavel a longo prazo (1.978) (23.716) (4.454) {23.800)
3 Exigivel a longo prazo 3.233 9.740 3.233 9.740
i Encargos financeiros sobre o
imposto de renda e
£ contribuicéo social 6.679 5.052 6.679 5.051
64.420 56.837 86.496 82.089
‘: Transferéncia para o circulante 8.502 2.832
i
i Do acionista 56
¢ De terceiros
z Dividendos a receber 6.236 873
Aumento do exigivel a longo prazo 15.352 23.195 29.817 14.365
? TOTAL DOS RECURSQOS OBTIDOS 86.008 80.905 124.871 99.286
5 APLICACOES DE RECURSOS
1 Aumento do realizavel a longo prazo 5.700 9.620 10.928 11.744
No ativo permanente
% Imobilizado 15.403 25.332 33.801 49.200
Diferido ' 9.128 9.905 9.130 9.905
K Dividendos propostos e juros de capital »
préprio . 27.136 11,998 27.391 11,998
g Compra de ag¢bes proprias _ 127
i Total das aplicagbes 57.367 56.855 81.250 82.974
AUMENTO DO CAPITAL CIRCULANTE LfQUIDO 28.641 24.050 43.621 16.312
4
£ - e = ,
£ VARIAGOES DO CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO
§ ATIVO CIRCULANTE - _
% No fim do exercicio 378.836 294.205 510.585 382.747
3 No inicio do exercicio 294.205 287.856 382.747 383.590
84.631 6.349 127.838  __ (843)
. PASSIVO CIRCULANTE
3 No fim do exercicio 165.378 105.388 267.008 182.791
2 No inicio do exercicio 109.388 127.089 182.791 199.946
) 55.990 (17.701) 84.217 (17.155)
AUMENTO DO CAPITAL CIRCULANTE LIQUIDO 28.641 24.050 43.621 16.312

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracbes financeiras.
i3 " ' 13
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAC/TO AS DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

1 - CONTEXTO OPERACIONAL

As principais atividades operacionais da companhia e suas
controladas diretas e indiretas sa@o a fabricacdo e comercializa¢do
de:

- calgados e respectivos componentes;

- artigos de vestuario, artefatos téxteis e
componentes;

- artigos de couro, de resina e de borracha natural ou artificial;
- artigos esportivos. - -

respectivos

2 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

(A) DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstractes financeiras da sociedade controladora e
consolidadas foram elaboradas e estdo apresentadas em
conformidade com os principios contabeis previstos na legisiagdo
societaria brasileira, de forma condizente com as normas
expedidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios - CVM.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras é necessério
utilizar estimativas para contabilizar certos ativos, passivos e
outras transacdes. As demonstragdes financeiras da companhia e
as demonstragdes financeiras consolidadas incluem, portanto,
vérias estimativas referentes a sele¢do das vidas Uteis do ativo
imobilizado, provisGes necessarias para passivos contingentes,
determinagbes de provisdes para imposto de renda e outras
simitares; os resultados reais podem apresentar variacfes em
relagdo as estimativas.

(B) APURACAO DO RESULTADO
O resultado é apurado pelo regime de competéncia.

(C) ATIVOS CIRCULANTE E REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Apresentados ao valor de realizagdo, incluindo, guando aplicavel,
os rendimentos e as variagdes monetarias auferidos.

A provisdo para contas de realizacdo duvidosa foi constituida em
montante considerado suficiente pela administragdo para cobrir
perdas na realizagdo dos créditos.

A Companhia apresenta operagdes financeiras denominadas
“vendor”, e em 31 de dezembro de 2002, o saldo das contas a
receber estd demonstrado pelo valor liguido dessas operagoes,
nos montantes de R$11.459 (2001 - R$15.016) na controladora,
€R$14.186 (2001 - R$17.732) no consolidado.

Os estoques s§o demonstrados ao custo médio das compras ou
produgdo, inferior aos custos_de reposicdo ou aos valores de
realizagdo. .

As despesas antecipadas correspondem significativamente a
veiculagdo piblicitaria em televisdo, pagas antecipadamente e
amortizadas em fungdo de sua veiculacdo e substancialmente
durante ¢ exercicio social.

(D) PERMANENTE .

Demonstrado ao custo, combinado com os seguintes aspectos:

- Os investimentos em empresas controladas e coligada s&o
avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.

- A depreciagdo do imobitizado € calculada pelo método linear, as
taxas mencionadas na Nota 10, que levam em consideracdo a
vida Util-econdémica dos bens.

- A amortizagdo do diferido é calculada pelo prazo de até cinco
anos, a partir da data em que os beneficios comecam a ser
gerados. Os gastos diferidos em 2002 refererem-se
substancialmente a desenvolvimento de sistemas, despesas pré-
operacionais e benfeitorias em imdveis de terceiros.
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(E) PASSIVOS CIRCULANTE E EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Sdo demonstragdes pelos valores conhecidos ou calculaveis,
acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes encargos e
variagbes monetarias incorridos.

3 - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS CONSOEIDADAS

As demonstragdes financeiras consolidadas foram elaboradas
em consondncia com os principios basicos de consolidacdo e
dispositivos legais aplicdveis no Brasil. Assim sendo, foram
eliminadas as participagbes de uma companhia em outra, bem
como os saldos de receitas e despesas.

As demonstragdes financeiras consolidadas abrangem as .
demonstragdes financeiras da Companhia, das empresas
controladas, direta ou indiretamente e da controlada em
conjunto. Mencionadas na Nota 9.

As demonstracBes financeiras das controladas sediadas no
exterior sdo convertidas para reais, com base nas taxas
correntes das moedas estrangeiras vigentes na data das
respectivas demonstragoes financeiras.

A diferenga entre o resultado da controladora e o do consolidado
refere-se a incentivo fiscal da Amapoly Indlstria e Comércio
Ltda., no montante de R$1.533 (2001 - R$1.008), e o resultado
ndo realizado da controlada em conjunto Santista Téxtil S. A, no
montante de R$129 (2001 - R$98). A diferenga entre o
patriménio da controladora e o do consolidado refere-se
basicamente ac resultado ndo realizado da controlada em
conjunto Santista Téxtil S. A.,no montante de R$345 (2001 -
R$215).

A posigdo patrimonial consolidada e a demonstracdo consolidada
do resultado, sumariadas, da Santista Téxtil S. A., controlada em
conjunto, sdo apresentadas como segue:

2002 2001
ATIVO
Circulante 518.629 330.553
Realizével a longo prazo 40.173 34.051
Permanente 499.688 429.499
1.058.490 794.103
PASSIVO
Circulante 416.571 298.426
Exigivel a longo prazo 143.362 49,865
Patrimdnio liquido 498.557 445,812
1.058.490 794.103
DEMONSTRACAO DO
RESULTADO
Receita bruta 1.006.524 841.382
Receita liquida 872.003 741.883
Lucro bruto 247.158 209.823
Despesas operacionais (155.820) (182.522)
Receitas (despesas) ndo
operacionais, liquidas 1.269 (210}
Imposto de renda e
contribuigdo social (14.504) (23.548)
Participacdo dos acionistas ndo
controladores 4
LUCRO LIQUIDO DO
EXERCICIO 78.103 3.547




Com o objetivo de melhorar a divuigagdo e comparagdo dos saldos consolidados, a Companhia efetuou reclassificagBes entre contas
referentes ac exercicio de 2001.

| 4 - APLICACOES FINANCEIRAS *
’ CONTROLADORA CONSOLIDADO
- 2002 2001 2002 2001
: Fundo de investimento 9.719 9.719
Certificados de Depdsito Bancéario - CDBs ) 105.485 80.532 142.734 94.390
Contas correntes remuneradas 96
“Export Note” 2.648 646 2.648
115,204 83.180 153.099 97.134
i 5. ESTOQUES
kY
& CONTROLADORA CONSOLIDADO
: 2002 __ 2001 2002 2001
§ Produtos acabados 32.060 29.791 40.461 39.806
3 Produtos em processo 10.104 8.533 18,752 15.967
% Matérias-primas 14,118 22,570 36.756 35.164
Outros 1,757 1.790 9.106 6.560
: Provisdo para perda (2.100) (2.660) (3.401) (3.720)
5 55.939 60.024 101.674 93.777

ARy

8 6 - BENS DESTINADOS A VENDA

e

Os terrenos, os edificios e as melhorias existentes ndo passiveis de aproveitamento pela companhia estdo destinados a venda.
Esses ativos estdo registrados ao custo e sao inferiores aos valores estimados de realizagdo no mercado.

2

i —

§ 7 - IMPOSTOS A RECUPERAR (LONGO PRAZO)

3 CONTROLADORA CONSOLIDADO

2002 2001 2002 2001

IPI a recuperar 7.492 7.492

IRRF sobre aplicagao financeira 16.411 13.814 16.411 13.824

. IRRF e CSLL duocdécimo 3.131 3.131 3.672 3.131

5 ICMS Ativo Fixo 2.918 1.648 2.931 1.648

% Imposto s/ venda exército e marinha 1.529 1.094 1.529 1.094

Outros 760 592 1.799 2.054
24.749 27.771 26.342 29.233
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

IPTARECUPERAR

A edicdo da Lei n® 9.779/99, tornou possivel o
aproveitamento, por meio de ressarcimento ou compensagao,
dos créditos de Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI
relativos a insumos empregados em produtos que tenham as
suas saidas imunes, isentas ou tributadas & aliguota zero, nos
termos dos artigos 73 e 74 da Lein® 9,430,

Adicionalmente a Instrugdo Normativa n® 33, de 4 de margo de
1999, reconheceu o direito ao aproveitamento de quaisquer
créditos, indistintamente, e ndo apenas daqueles para cuja
manutencdo haja expressa autorizagdo do “RIPI”
Regulamento do IPI, ressalvadas algumas especificidades.

8 - DEPOSITOS COMPULSORIOS

Deposito para recursos fiscais
Provisdo para recursos fiscais
Deposito para recursos trabalhistas
Qutros
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Nesse contexto, a companhia realizou amplo levantamento
dos créditos do IPI desde janeiro de 1999, e a partir de
setembro de 2000 passou a registrar o credito fiscal do
imposto no momento do recebimento da matéria-prima.

A Companhia requereu junto a Receita Federal a compensacéo
com outros tributos federais e j& compefisou no periodo de
setembro a dezembro de 2002 o montante de R$8.306 com
PIS/COFINS a recolher. Devido a esta compensacdo e a
estimativa de realizagdo no curto-prazo, todo o saldo a
compensar (R$14.084) estd apresentado no ativo circulante.

Os demais impostos serdo compensados com lucros
tributdveis futuros e outros tributos federais, apés
compensacdo dos créditos tributdrios respectivos, em um
prazo estimado de até 2 anos.

CONTROLADORA CONSOLIDADO
2002 2001 2002 2001
21.052 20.903 21.234 21.516
(20.446)  (20.556) (20.631) (20.556)
1.981 2.379 3.432 3.623
655 656 763 2.582
3.242 3.382 7.165

- 4.798

Depésitos relativos a processos judiciais movidos pela companhia, liquidos de provisdo para perdas, e compostos
basicamente das agbes judiciais referentes a Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos - ICMS, na base de
célculo da Contribuic8o para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, Imposto sobre OperagBes Financeiras - 10F
sobre fechamento de cdmbio, saldrio-educacdo e depdsitos ligados a causas trabalhistas.

9 - INVESTIMENTOS EM EMPRESAS'CONTROLADAS E COLIGADA

Amapoly Fibrasil
Indlstria e Agricolae
Comércio Expasa Comercial Expasa Albras Santista
Ltda. Instalt, Inc. Ltda. Flérida, Inc. S.A Téxtit S. A, Total
INFORMACOES EM 31 DE DEZEMBRO DE
2002 ’
Ndmero de agdes ou quotas possuidas  6.557.112 1 25.583 2.500 12.000  249.444.063
Percentual de Participagdo - % 100 100 100 100 100 24,94
Capital Social 6.557 26 4.737 362.530
Patrimoénio liquido 35.717 371 (340) 499,936
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 4.176 44 (1.379) 78.620
Valor contabil do investimento
2002 35.717 371 (1.203) 124.706 159,591
2001 30.008 2.386 327 691 111.306  144.718
Resultado da equivaléncia patrimonial ‘
2002 5.709 (3.440) 44 (1.036) 19.636 20.913
2001 3.749 (322) 1 (194) 759 3.993
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A Amapoly produz laminados em PVC e poliéster que sdo
utilizados na confecgdo de coberturas de caminhdo,
“backlights”, “frontlights”, “banners”, toldos e etc. e
jaminados de polietileno que s8o utilizados na confecgdo de
coberturas para agro-industria, lar e lazer, tendo sua fabrica
em Manaus - AM,

A Expasa Anstalt, Inc., subsididria integral da Sdo Paulo
Alpargatas S. A. em 31 de dezembro de 2001, possuia 2.500
acBes da empresa Expasa Florida, Inc., que correspondiam a
100% do capital social (US$2,041 / R$4.737). No exercicio de
2002, a Sdo Paulo Alpargatas S. A. passou a consolidar
diretamente o investimento na Expasa Florida, Inc., em

10 - IMOBILIZADO

decorréncia do encerramento das atividades da Expasa
Anstalt, Inc.

A Albras, por decisdo de sua controladora S&o Paulo
Alpargatas S. A., foi descontinuada em maio de 2002.

ol .
A Santista Téxtil tem por objeto social operacionalizacdo nas
dreas de processamento de algoddo, fiacdo, tecelagem e
acabamento de tecidos, a comercializagdo, importagdo e
exportacao desses produtos e suas matérias-primas, bem
como o negécio de confecgGes e demais atividades correlatas
eafins. :

CONTROLADORA CONSOLIDADO

2002 2001 2002 2001
Depreciagao Taxas anuais de
Custo Acumulada Liquido  depreciagdo- %

Terrenos 3.119- 3.119 3.264 16.083 14,547 .

Edificios e construgdes 77.151 48.013 29,138 31.465 67.511 67.254 4
Maquinas e equipamentos 163.959 99.007 64.952 59.792 136.496 107.896 10
Mdéveis e utensilios 28.985 20.451 8.534 6.930 9.700 7.972 10
Veiculos 5.635 2.624 3.011 3.409 3.326 3.599 20
Marcas e patentes 19.000 11.267 7.733 9.499 | 7.733 9,499 10

Obras em andamento 9.730 9.730 16.876 16.263 33.272

Provisdo para perdas (3.581) (3.581) (4.764) (4.141) . (5.340)

303.998 181.362 122.636 126.471 252.971 238.699

A conta de “Obras em andamento” refere-se a novos projetos industriais e a atualizac8o dos sistemas de informatica da

controladora.

11 - FINANCIAMENTOS

Exigivel a longo prazo

Indexador e taxa CONTROLADORA CONSOLIDADO
média anual de '
juros e comissbes 2002 2001 2002 2001
Variagao
Moeda estrangeira cambial e juros :
Controladora - de 4,5% 29,5% 73.629 53.916 140.785 102.803
2002 - US$ 20,839 mil
(2001 - US$ 23,236 mil)
Consolidado
2002 - US$ 39,845 mil
(2001 - US$ 44,304 mil)
Moeda naéional Taxa de juros a longo
: prazo - TJLP e juros
de2,0%a35% 7.433 7.314 43.880 21.652
81.062 61.230 184.665 . 124,455
Passivo circulante 22.806 13.988 94.190 68.011
58.256 47.242 56.444

90.475




NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAC/Z\'O AS DEMONSTRAC()ES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

A composicio por ano de vencimento dos financiamentos é a seguinte em 31 de dezembro:

CONTROLADORA CONSOLIDADO

ANO 2002 2001 2002 2001
2003 } : 9.826 14.044
5004 31.441 20.505 48.082 22.529
2005 - . . 13.556 8.785 20.012 10.401
2006 v 13.034 8.126 16.367 - 8.929
2007 : ' 225 3.150 541
2008 ' 1.049

2009 1.022

2010 ‘ 793

58.256 47.242 90.475 56.444

Os empréstimos estdo garantidos por avais e iméveis das companhias.

12 - PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

CONTROLADORA CONSOLIDADO

| 2002 __ 2001 __ 2002 2001

Provisées trabalhistas ' - 8.949 9.387 . 8.949 9.387
Provisdes tributarias 4.948 5.699 4,948 5.699
Projetos industriais : 735 2.925 735 2.925
Provisdo para reestruturacdo de negoaos ' -1.500 2.423 1.500 2.423
Outros ) 1.613 1.140 6.926 4.158
17.745 21.574 23.058 24.592

(A) PERDAS PROVAVEIS -

A companhia vem mantendo prov:soes para
contingéncias referentes a questdes de natureza
trabalhista, ' tributaria e civel de acordo com a
avalizagdo dos riscos esperados pela administragao,
apoiada por seus consultores juridicos.

(B) PERDAS POSSIVEIS E REMOTAS

As seguintes demandas, com chances varidveis de se
materializarem contra a Companhia, ndo foram
registradas contabilmente uma vez que as chances de
perda sdo consideradas possiveis e/ou remotas, com
base na analise da administragéo apoiada por seus
assessores juridicos.

NATUREZA

: : : - TRABALHISTA/

DEMANDA DE PERDAS ] B TRIBUTARIA CIVEL
Possiveis ’ , 9.064 10.357

Remotas. . ' ' ' 33.501 4.643
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13 - OUTRAS CONTAS A PAGAR

“Royalties”

Fretes

Propaganda

Promocgao clubes

Qutros pagamentos

14 - IMPOSTOS A PAGAR (EXIGIVEL A LONGO PRAZO)

COFINS contingente
PIS contingente

(A) COFINS E PIS CONTINGENTE

- Em 8 de margo de 1999, a companhia obteve liminar
para a agao ordinaria que pede a inconstitucionalidade
dalein®9,718/98 e da Emenda Constitucional n° 20.

- Essa liminar assegura o recolhimento da COFINS e
do Programa de Integragdo Social - PIS nos moldes da
legislagdo vigente até janeiro de 1999, ou seja,
desconsiderando o aumento da aliquota e da base de
calculo dessas contribuigoes.

- Os valores néo recolhidos estao sendo normalmente
provisionados, inclusive com acréscimo de juros
calculados a taxa SELIC.

- A partir de outubro de 2002 a companhia passou a
depositar em juizo o valor em discussdo. O saldo dos
depdsitos em 31 de dezembro de 2002 monta a
R$2.600.

(B) PIS

Em margo de 1995, foi obtida decisdo judicial
permitindo a compensagao das diferengas calculadas
e recolhidas a maior por utilizacdo da base de calculo
considerada indevida pela companhia e por seus
assessores juridicos. Esses créditos foram
reconhecidos

CONTROLADORA CONSOLID.
2002 2001 2002 2
21.363 12.644 21.363 12
4.813 4.474 @ 5,538 5
269 1.195 269 1
3.809 3

6.756 6.449 8.647 6.
33.201 28.571 35.817 30.
CONTROLADORA CONSOLID,
2002 2001 2002 2
36.862 30.885 36.862 30.
1.055 1.654 1.055 1.
37.917 32.539 37.917 32,

como receita operacional, na medida de
compensagdo com os recolhimentos do PIS.

Em jutho de 1997, a sentenca transitou em julg
autorizando que a companhia calcule os val
relativos ao PIS nos moldes da Lei Complement:

7/70.

Em junho de 2001, foi proferida sentenga em man
de seguranga, reconhecendo o direito da emg
compensar os créditos do PIS, com débitos do pr
PIS e da COFINS.

Adicionalmente, a partir de outubro de 200
companhia optou por continuar a compensagao d¢
com os débitos do proprio PIS e da COFINS, inclu
os expurgos inflacionarios que a companhia jul
ter direito. Conservadoramente, a empresa contil
provisionando os valores como se devidos fossem.

Contudo, em setembro de 2002 houve o “transitt
julgado” da ac¢do, onde era pleiteado o
decadencial de 10 anos e expurgos inflacionarios
este motivo reverteu-se no terceiro trimest
respectiva provisdo impactando positivament
resultado do exercicio em R$12,6 milhdes, regist
na rubrica “outras receitas operacionais”.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

15 - TRANSAGOES COM EMPRESAS CONTROLADAS DIRETAS E INDIRETAS E COM EMPRESA COLIGADA

SALDO DAS OPERAGCOES
Ativo circulante (clientes)
Passivo circulante (fornecedores)
Exigivel a longo prazo (contas correntes)

CONTAS DEk RESULTADO
Vendas
Compras (substancialmente em custo de vendas)

2002 2001

29 130

214 152

_ 23.549 19.837
1.164 777

13.326 14.453

As transag8es comerciais observaram precgos e condigOes usuais de mercada. As contas correntes, representadas
substancialmente pelas transages com a Amapoly, referem-se a administragdo do caixa Unico do grupo, efetuada
pela companhia. Ndo tém encargos nem prazos de vencimento.

16 - PATRIMONIO LIQUIDO

(A) CAPITAL SOCIAL

O capital mtegrahzado em 31 de dezembro de 2002 e
de 2001 é represenrado por 1.950,251.236 acbes
escriturais sem valor nominal, sendo 920.979.463
acdes ordinarias e 1.029.271.773 ac¢les preferenciais.

(B) ACOES EM TESOURARIA

A companhia possui em tesouraria 86.668.847 acoes
preferenciais (2001 - 86.668.847), as quais foram
adquiridas a partir de 1994, conforme deliberacdes do
Conselho de Administracao.

(C) DIVIDENDOS

Os acionistas tém assegurado, em cada exercicio,
dividendos ndo inferiores a 25% do lucro liquido,
calculados nos termos da lei sometana e do estatuto
social da segumte forma:

2002

Lucro liquido do exercicio 47.772
Reserva legal constituida (2.388)
Base de célculo 45.384
Dividendos propostos, 25% da base de calculo

(R$5,79 por lote de mil agBes ordinarias e

R$6,38 por lote de mil agdes preferenciais) 11.346

O saldo remanescente do lucro liquido do exercicio, por
proposta da administracdo a ser submetida a
Assembléia Geral, serd utilizado para fazer face a
novos investimentos e para o reforgo do capital de giro
“vis-a-vis” seu orgamento de capital, estando
apropriado na conta "Reserva para Investimentos”.

20

(D) JUROS SOBRE O CAPITAL PROPRIO

Em 08 de novembro de 2002, a Companhia celebrou
acordo judicial ("Acordo Judicial”) com o Dynamo
Puma Fundo Muituo de Investimento em Acdes -
Carteira Livre, e o Dynamo Equity Fund ("Fundos
Dynamo™), com o objetivo de encerrar o processo n®
000.02.063988-0, que corria na 92 Vara Civel do Foro
Central da Comarca de Sdo Paulo - SP, movido pelos
Fundos Dynamo contra a Companhia, visando o
recebimento de dividendos complementares.

Nos termos do Acordo Judicial: _

(I) A Companhia e os Fundos Dynamo reconheceram,
entre outros fatos, como forma de dissipar quaisquer -
duvidas a respeito dos dividendos a que fazem jus as
acles preferenciais, a necessidade de adaptacdo do
atual artigo 6° do Estatuto Scocial da Companhia aos
preceitos da Lei n® 10.303/2001, tornando claro que
as acdes preferenciais de emissdo da Companhia tém
direito a dividendos 10% (dez por cento) maiores do
que os atribuidos as agdes ordinarias; :

(I1) A Companhia realizou, -na mesma data em que
celebrado o Acordo Judicial, reunido do Conselho de
Administragdo em que deliberou, entre outros pontos,
sobre: (a) convocacdo de Assembléia Geral
Extraordindria para prosseguir com o processo de
adaptagéo da redagdo dos artigos 6° e 28 do Estatuto
Social aos preceitos da Lei n® 10.303/2001; (b)
proposta de pagamento de juros sobre o capital
proprio pela Companhia apenas para as acles de
emissdo da Companhia em circulagdo no mercado; e
(¢) tomar providéncias necessdrias para a adesdo,
pela Companhia, ao Nivel 1 das Praticas Diferenciadas
de Governanca Corporativa instituidas pela Bolsa de
Valores de Sao Paulo;



(I11) Os Fundos Dynamo concordaram com extingdo e
arquivamento definitivo de toda e qualquer
modalidade de investigacdes preliminares, inquéritos
administrativos, processos administrativos ou termos
de acusacdo que estejam em curso perante a
Comissdo de Valores Mobilidrios, com relagdo a
interpretagdo e aplicagao do artigo 6° do Estatuto
Social da Companbhia;

(IV) Em 10 de janeiro de 2003, a Companhia efetuou o
paga mento de juros scbre o capital préprio no valor
de R$15.790, sendo aproximadamente R$11,7643
para cada lote de 1.000 acdes ordinarias e
aproximadamente R$12,9407 para cada lote de 1.000
acdes preferenciais, com base na “"Conta de Reserva
de Lucros”.

17 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A companhia opera com instrumentos financeiros
objetivando financiar suas atividades ou aplicar os
recursos financeiros disponiveis.

A administracdo desses riscos é efetuada por meio de
estratégias pré-definidas pela alta direcdo da
companhia e de sistemas de controle,

Lucro antes da tributagdo
AdigOes
Exclusfes

Base de célculo antes da compensacio
Compensacéo do prejuizo fiscal (limitada a 30%)
Base negativa da contribuigdo social (limitada a 30%)

Base de calculo

Imposto de renda - 15%
Adicional imposto de renda - 10%
CSLL - 5%

Incentivos fiscais

Imposto de renda e contribuicdo social do exercicio, totalizando R$3.453

Os saldos de aplicages financeiras, empréstimos e
financiamentos em 31 de dezembro de 2002 e 2001
refletem as taxas médias praticadas no mercado.

O investimento em Companhia aberta é representado
exclusivamente pela -participacdo de 24,94% do
capital total (igual a 45% do capital votante) na
Santista Téxtil S. A., empresa controlada em
conjunto. Ndo foi estimado o valor de mercado dessa
companhia por ndo terem ocorrido recentemente
negociagdes em volumes expressivos das agles
ordinarias de sua emissdo em bolsas de valores ou
fora delas.

O wvalor contdbil' dos instrumentos financeiros
referentes aos demais ativos e passivos equivale,
aproximadamente, ao seu valor de mercado.

Nao héa instrumentos financeiros (operagbes com
derivativos) nao contabilizados.

18 - IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAO SOCIAL SOBRE O
LUCRO LIQUIDO - CSLL

A Companhia, em 31 de dezembro de 2002,
contabilizou o imposto de renda e a CSLL, conforme
demonstragdo abaixo:

Imposto de renda e contribuigéo social diferidos sobre diferengas
temporarias apurados até o exercicio de 2002, conforme

deliberagBes CVM nOs 273/98 e 371/02, totalizando R$4.451

Imposto de renda e CSLL no resultado do periodo, totalizando R$998

21

IMPOSTO CONTRIBUIGAO
DE RENDA . SOCIAL
48.770 48.770
75.842 33.662
(107.078) (74.747)
17.534 7.685
(5.260)
(2.305)
12.274 5.380
1.841
1.202
484
74)
2.969 484
770 3.681
2.199 (3.197)
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANC
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

ADICOES/ BAIXAS/
2001 TRANSFERENCIAS TRANSFERENCIAS
Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Ativo circulante (I)
Prejuizos fiscais e obrigagBes CSLL 5.363 (1.863)
Diferencas temporarias 1.153 2.264 _ _
6.516 2.264 (1.863) _
Realizavel a longo prazo(I)
Prejuizos fiscais e obrigacdes CSLL 26.969 (1.300)
Diferengas temporéarias 21.728 3.331 .
48.697 3.331 1.300 _
Provis&o para imposto de renda e CSLL
Exigivel a longo prazo (II)
Principal 30.099 3.233
Encargos 9.261 6.679
39.360 9.912

(I) A Companhia constituiu créditos tributdrios de
imposto de renda e de contribuigdo social sobre prejuizo
fiscal, base negativa da contribuigdo social e de
diferengas temporarias, atendendo as premissas da
CVM e estima sua recuperacdo no prazo de até cinco
anos, dos quais R$6.917 ja em 2003, bem como valores
similares anuais no periodo de 2004 a 2007.

(II) A Companhia obteve medida judicial que lhe
permite a compensagdo da totalidade do imposto de
renda e da contribuicdo social devidos em cada
exercicio, com os créditos decorrentes dos prejuizos
fiscais e bases negativas de contribuicdo social. Ndo
obstante, a Companhia mantém destacado no exigivel
a longo prazo parcela adicional de imposto devido que
vem compensando por forca da referida liminar
Adicionalmente, os encargos financeiros sao
provisionados a débito de “"Despesas Financeiras”.

A Companhia estara ajustando periodicamente os
impostos diferidos de acordo com suas perspectivas de
realizagao.

19 - BENEFICIOS A EMPREGADOS

A Companhia patrocina dois planos de complementagao
de beneficios de aposentadoria, além de conceder, por
intermédio de um plano préprio de aposentadoria,
beneficios de renda vitalicia e assisténcia médica para
um grupo determinado de ex-funciondrios e seus
respectivos cdnjuges. O passivo atuarial reconhecido
em 31 de dezembro de 2002 é de R$5.554,

(A) PLANO DE APOSENTADORIA - SPASAPREV

O plano de aposentadoria foi implantado em maio de
1991 e foi estruturado na modalidade de “Beneficio
Definido”, totalmente custeado por contribuigdes da

patrocinadora. Em agosto de 2000, foi criado ¢
“Super Prev”, estruturado na modalidac
“Contribuicdo Definida”, para o qual j& mit
funciondrios equivalentes a 99% das re
necessarias.

Os valores atuariais reco nhecidos sdo:

Valor presente da obrigagdo atuarial
Valor justo dos ativos do plano i
Ganho atuarial ndo reconhecido ¢
Passivo total reconhecido na companhia

(B) PLANO DE PENSAO - HSBC

Plano de aposentadoria destinado a um grupo fe
de ex-funcionarios da Companhia, utitizando um
multipatrocinado de previdéncia complementar,
veiculo financeiro. Esse plano abrange ¢
participantes em fase de recebimento de benefi
aposentadoria e pensdo por morte,

Demonstrativo do célculo atuarial, referente ao
HSBC:

Valor presente da obrigagdo atuarial

Valor justo dos ativos do plano

Ganho atuarial ndo reconhecido f
Ativo liquido total

O ativo calculado acima ndo foi reconheci
demonstracao financeira da Companhia em

dezembro de 2002, por ndo haver evidént
reembolso ou abatimentos de contribuicbes fu
conforme definido no paragrafo 49(G), da NPC 2¢€
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(C) PLANO PROPRIO DE APOSENTADORIA PARA EX-
FUNCIONARIOS

A Companhia patrocina um planc préprio de
aposentadoria para ex-funcionarios, no qual concede o
beneficio de uma renda vitalicia aos participantes,
extensiva ao conjuge nos casos de falecimento.

Atualmente abrange seis participantes, sendo cinco ex-

" funcionarios recebendo uma renda de aposentadoria e

uma pensionista recebendo renda de pensao por morte.

REAIS
Valor presente da obrigagdo atuarial 1.032
Ganho atuarial ndo reconhecido 449
Passivo total reconhecido na companhia 1.481
(D) PLANO DE ASSISTENCIA MEDICA PARA

APOSENTADOS

A Companhia mantém um plano de assisténcia médica
para um grupo detereminado de ex-funcionarios e seus
respectivos cbnjuges, conforme regras por ela
estipuladas.

Os valores atuariais reconhecidos s3o:

REAIS
Valor presente da obrigagdo atuarial 1.109
Valor justo dos ativos do plano
Ganho atuarial ndo reconhecido 690
Passivo total reconhecido na companhia 1.799

ATIVO
Circulante
Disponivel
Clientes
Estoques
Outros [P

TOTAL - CIRCULANTE

REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Bens destinados a venda
Impostos a recuperar
Imposto de renda e contribuicdo social diferidos
Demais contas a receber

TOTAL - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PERMANENTE

20 - SEGUROS

A Companhia e suas controladas mantém coberturas de
seguros por montantes considerados suficientes para
cobrir eventuais riscos sobre seus ativgs. A coberturas
de seguros em 31 de dezembro de 2002 contra riscos
operacionais ¢ de R$130.000, responsabilidade civil
geral R$3.500, responsabilidade civil facultativa -
danos corporais R$1.000, riscos diversos (roubo)
R$786,5, transportes nacionais limitados a R$500 por
embarque e transportes internacionais de US$5,000.

21 - LINHA DE CREDITO DO IFC - INTERNATIONAL
FINANCE CORPORATION '

Em 12 de novembro de 2002, foi assinado com o IFC -
International Finance Corporation, contrato de
empréstimo no valor de US$30 milhdes, destinados a
suportar o programa de investimentos da Companhia,
no periodo de 2001 a 2004. Contudo, ndo ocorreram
liberacdes dessa linha de crédito até o encerramento do
exercicio de 2002. '

22 - INFORMAGOES SUPLEMENTARES

Apresentamos, adicionalmente, as informacgodes

contabeis consolidadas da S&do Paulo Alpargatas S. A.,
com exclusdo de informagbes contdbeis da controlada
em conjunto Santista Téxtil S. A.,, mantendo-se o
resultado de equivaléncia patrimonial desta, como
segue:

2002 2001
120.700 87.732
154.004 117.340

59.001 62.184
53.682 33.802
387.387 301.058
14.612 15.705
25.598 28.293
50.728 48.697
14.905 3.709
105.843 96.404
266.978 254.928
760.208 652.390 -
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2002 E 2001 (em milhares de reais)

2002 2001

PASSIVO
CIRCULANTE

Fornecedores 37.277 9.853

Financiamentos 24.542 16.250

Saldrios e encargos 20.715 17.410

Contas a pagar 34.037 28.277

Provisdo para contingéncias 17.745 21.574

Outros - ' 35.008 15.655
TOTAL - CIRCULANTE ‘ 169.324 109.019
EXIGIVEL A LONGO PRAZO

Financiamentos 58.256 47.242

Provisao para imposto de renda e contribuigdo social 47.633 39.360

Imposto de renda e contribuigdo social diferidos 1.639

Impostos a pagar 37.917 32.539

Outros passivos 6.703 6.130
TOTAL - EXIGIVEL A LONGO PRAZO 152.148 125,271
PATRIMONIO LIQUIDO ' 438.736  _418.100

760.208 652.390

RECEIRA OPERACIONAL BRUTA 805.314 727.584
Imposto sobre vendas 132.313 117.255
Receita operacional liquida 673.001 610.329
Custo dos produtos vendidos 426.002 383.013

LUCRO BRUTO . , ‘ 246.999 227.316

(DESPESAS) RECEITAS OPERACIONAIS
Com vendas (190.291) (171.395)
Gerais e administrativas (43.499) (40.518)
Honorarios dos administradores (2.557) (2.340)
Receitas financeiras : 52.896 40.125
Despesas financeiras (14.131) (13.350)
Equivaléncia patrimonial 19.680 ‘ 761

Outras receitas liquidas 13.516 10.040

(164.386)  (176.677)

LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 47.772 32.671

LUCRO OPERACIONAL ANTES DA VARIACAO CAMBIAL 82.613 50.639
Variagdo cambial , (32.681) (9.556)

Encargos financeiros sobre impostos (8.567) (8.043)

:  LUCRO OPERACIONAL 41.365 33.040
g Receitas (despesas) ndo Gperacionais 7.988 456
.+ LUCRO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E DA CONTRIBUICAO SOCIAL 49.353 33.496
; Imposto de renda e contribuigdo social (3.114) (1.833)
: Incentivo fiscal 1.533 1.008
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PARECER DOS AUDITORES INDEPENDENTES

.

Aos Administradores e Acionistas
Sdo Paulo Alpargatas S. A.

Examinamos as demonstracdes financeiras da Sé&o
Paulo Alpargatas S. A. (Controladora) em 31 de
dezembro de 2002 e de 2001 e as correspondentes
demonstragdes financeiras consolidadas da Sao Paulo
Alpargatas S. A. e suas controladas nessas mesmas
datas. Essas demonstracdes financeiras foram
elaboradas sob a responsabilidade da administragado
da Companhia. Nossa responsabilidade é a de emitir
parecer sobre essas demonstragdes financeiras.

Nossos exames foram conduzidos de acordo com as
normas de auditoria aplicaveis no Brasil que requerem
que 0s exames sejam realizados com o objetivo de
comprovar a adequada apresentagao das
demonstragdes financeiras em todos os seus aspectos
relevantes, Portanto, nossos exames
compreenderam, entre outros procedimentos: (a) o
planejamento dos trabalhos, considerando a
relevancia dos saldos, o volume de transagoes e 0s

PRICEAVATERHOUSE( COPERS

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC25P000160/0-5

sistemas contdbil e de controles internos das
companbhias, (b) a constatagdo, com base em testes,
das evidéncias e dos registros que suportam os
valores e as informacg8es contdbeis divulgados e (c) a
avaliacdo das praticas e estimativas contabeis mais
representativas adotadas pela -administracdo da
companhia, bem como da apresentagdo das
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Somos de parecer que as referidas demonstracdes
financeiras apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e
financeira da S3o0 Paulo Alpargatas S. A. em 31 de
dezembro de 2002 e de 2001, controladora e
consolidado, e o resultado das operacdes, as
mutagdes do patrimdnio liquido e as origens e
aplicagBes de recursos da controladora e consolidado
dos exercicios findos nessas datas, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil.

Sao Paulo, 14 de fevereiro de 2003.

Wander Rodrigues Teles
Sdécio
Contador CRC 1DF005919/S-0"S”SP 002511
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MANAGEMENT REPORT

Dear Shareholders,

Gross Sales
To exceed customer and consumer CAGR = 9%

expectations, reduce costs, generate cash, add “*™""

value to its brands and increase profitability were o0 8053
goals that Alpargatas accomplished in 2002. It 800

strengthened its position as leader in the Brazilian 700 /
footwear market, selling 129,2 million pairs of 600 5262

shoes, including 116,8 million pairs of sandals and 500

12,4 million pairs of athletic and other rubber 400

ShOGS. 1998 2002

Gross sales reached R$ 805,3 million. A
growth of 11%, when compared to 2001, resulted
from value-added products taking a larger share in
the sales mix, and price adjustments.

Gross profit reached R$ 247,0 million, Operating Profit (before foréfgsxihazr;gl,/eovariation and financial charges)
which was 9% better than last year's resuit. s milion
Despite raw material cost increases, mainly those %
quoted in dollars, Alpargatas reached a 36.7% 80 s
gross margin by focusing on cost effectiveness
management and improved industrial productivity.

Operating profit, before exchange variation

- and financial charges, was R$82,6 million, a 63%

70

60

50

, improvement over 2001. “1
Cash generated from operations was higher 7 246
3 andledto an EBITDA of R$89,6 million, 24% better 2
t  thanlast year's figure. 10 1
Emphasis on working capital management, 0

mainly with lower inventory and longer payment 1998

terms granted to suppliers, contributed to a better
3 cash position, reaching R$120,7 million, or R$33,0
# million higher than the resultin 2001. )
At the end of December 2002, net cash was CAEilzolAsu/o
R$37,9 million, with loans totaling R$82,8 million,  rs miltion
70% of which were long-term. Gross indebtedness 100
represented 19% of stockholders' equity, being 9% ”
in local currency and 91% in foreign currency. .
The Company had an exchange rate gain of 1
R$4,2 million and an exchange rate loss of R$33,6
million. Of the net exchange rate variation of
R$29,4 million, only 4% was actually disbursed in
the year.
Net income in 2002 of R$ 47,8 million was
46% greater than in 2001. The net margin
increased from 5% to 7% while return on
stockholders' equity grew from 8% to 11%. Net
income pér 1000 shares was R$ 25.63.

89,6
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MANAGEMENT REPORT

BUSINESS UNITS
RAINHA AND TOPPER

With its slogan "Futebol é Coisa Séria" [Soccer is a serious business] Topper had a strong presence in this
sport with products that helped_players achieve high levels of performance on both the field and court. A leading
brand in soccer, Topper-launched 34 new models that strengthened its image with consumers. Topper has
become a younger, more up-to-date and innovative brand, with technology differentials that have added value.
Sponsorship of several soccer teams and five-a-side soccer championships, the position of prominence of
Topper footwear in the most prestigious shop windows and the training of customers' employees are just some
of the examples of actions that greatly contributed to increase sales volume during the year. Updating the ball
manufacturing process produced gains in productivity, higher quality and better production capacity.

For the ninth consecutive year, Rainha won the "Top of Mind" prize for sports shoes. Profitability
improved and sales of higher value-added products increased because of the adoption of certain activities in the
plants, in the communication area and in the brand's relationship with sport. As an example, the Jodo Pessoa and
Natal plants were remodeled, production and raw material processes were standardized and new footwear
manufacturing technologies like XME, System Interaction and System Frontal were introduced. A communication
campaign was launched in 2002 with the aim of linking the brand to sporting activities, using the slogan "Rainha,
esporte no limite do prazer" [Rainha, sportin the edge of fun]. Volleyball teams and renowned Olympic athletes,
like Jackie Silva and Marcelo Negréo, are now sponsored by Rainha. The System Interaction technology has
been positively accepted by several market segments and the brand is a favorite with 63% of all Brazilians. These
are Rainha's strong points that are emphasized in order to add value to the brand in the sports shoe market. A
total of 39 new models were launched in 2002.

MIZUNO

Mizuno's results were better than in 2001, with an average 26% growth in volume and sales revenue.
Mizuno is an international premium high-performance brand and its Wave technology is unique, in that it adds
both cushioning and stability to shoes. Mizuno Serious Performance was ranked first in points of sale by
professional athletes and amateur runners in 2002. Sports relationship activities and communication and
marketing services have been implemented and have contributed to an increase in the brand's value. In addition,
Mizuno sponsored several athletes who won important races and reached the podium during the year. Of the ten
winners of the 2002 S3o Silvestre Race, six came from the Mizuno's team. During the year the brand's presence
increased on TV and in the press. Its commercial, "Ossos" [Bones] won the "Ledo de Ouro" prize in Cannes,
France. oo : :

A number of actions were implemented to improve production efficiency in the Verandpolis plant. The
transfer of the Mizuno Footwear Development Nucleus from Franca to the Verandpolis plant has helped
speed up the development and launch of new products. In 2002, the company sold 2,1 million of pairs of shoes
and faunched 37 new models, against 17in 2001.




SANDALS

Havaianas completed 40 years of success in 2002, So far, 2,5 billion pairs of Havaianas have been sold
since it was launched, 115,5 million of them just in 2002, thus strengthening the brand’s position as a leader in
the rubber sandal segment. The success of Havaianas can be attributed to various factors, such as the
"everybody wears it" slogan, their excellent value-for-money, the more than 150 thousand points of sale that are
to be found all over Brazil, the intelligent communication activities made to promote them, their appearance in
important fashion shows and récognition in the international premium market.

The volume of pairs of Havaianas exported grew by 18% compared to last year. In 2002, consumers in
47 countries wore Havaianas and they were the subject of reports in renowned vehicles of communication, such
as The Wall Street Journal.

New models and colors, like Trekking, Style and Color Beach, were launched as an integral part of the
strategy to make the product more appealing. As a result, the mix of value-added products in overall sales
volume improved. Commercial strategies included partnership with recognized foreign retail networks, thereby
initiating a new way of trading. An agreement made with Brasif, a company holding duty-free concessions, meant
that Havaianas began to be sold in shops located in the airports of S30 Paulo and Rio de Janeiro. The success of
its commercials continued this year. Of all the films shown, "Deusas" [Goddesses}, which starred the main
actresses who had already advertised the product, was one of those that most helped strengthen the brand's
image.

Samoa, Alpargatas's economic value added brand, continued to grow as a strongly-recalled brand that
contributed to increased sales and profitability, with exports to 25 countries.

COVERINGS AND INDUSTRIAL FABRICS

The brands Encerado Locomotiva, Lonil, Lonaleve, Night&Day in the Cavering & Industrial Fabrics
business sold 19,3 million m*in 2002. The decorative line, in particular the cotton tarpaulins, and the Night&Day
family of products, produced a positive sales performance, increasing by 22% over the previous year. A more
aggressive commercial policy for the PVC coverings line, plus the launching of Lonil 7000 and Lonil Atéxico
products, accounted for the 17% sales growth of this product family, compared to 2001. Other highlights in the
year were the two exhibitions to relaunch the Acrikolor and vertical blind materials. Major clients attended these
events. To improve the exposure of its brands, the Division participated in important fairs and exhibitions, like the
"Feira do Caminhoneiro e do Carreteiro", "Sign Sinaliza¢do", "Ric Boat Show" and had a first-time presence at the
"IFAI - Industrial Fabric Association International Exhibition™.
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MANAGEMENT REPORT

MEGGASHOP AND TIMBERLAND

Timberland has remained the worldwide leader in the outdoor wear market. Since 1995, Alpargatas has
had the exclusive license to manufacture and distribute Timberland products in Brazil. In 2002, sales volume
and revenue grew by an average 27%, compared to 2001. These positive results are due tosgreater brand
awareness, a broadening of distribution channels and the launch of products that found excellent acceptance in
the market. Timberland's communication activities focused on the press, using the most distinguished
magazines in the country as-vehicles. It was present in events like the "Adventure Sports Fair", the most
prestigious adventure fair in Latin America, which took place in Sdo Paulo during the year. Investments were also
made in those stores that sell the products and this allowed the brand to expand its presence in trend-setting
.- points of sale. Clothes distribution through multi-brand clients was started, an activity that had previously been
restricted to Timberland's own stores.

The Meggashop network has established itself as a significant strategic alternative for Alpargatas to
protect its brands, reach markets that have been barely exploited by retailers and minimize the risks associated
with the testing and launch of new products. The year ended with 25 stores spread over 16 cities, through 8
states in the country, and sales revenue 16% better than in 2001. Sales reached 1,5 million units and 759,000
clients were served. Average sales per client in the period grew 6.5%. The main accomplishments in the year
were the opening of four new stores, ads. run in prominent newspapers and the Meggaland convention event.
The principal Meggashop stores were modernized, with the introduction of soccer corners, mini-courts, big TV
sets for better visual communication and new, more functional and up-to-date equipment.

PLANTS

Soles production was transferred from the Jaboatdo plant to other plants in the region and a new
technology was used to reduce the manufacturing costs of this component. The Product Development Nucleus
was transferred from the Franca plant to other sports footwear plants, with the aim of improving processes and
researching new technologies. Field trials were started to test the resistance of materials and the detaching and
wear of the soles and uppers used in sports shoes. Inventory was reduced as a result of the standardization of raw
materials, the use of end-of-line raw materials and a redefinition of what constitutes security inventories. Closer
contact with the corporate Supply Chain area has been established in order to develop new suppliers in the
Northeast region, give support-to the Product Development Nucleus, speed up communication with head office
and outsource supply. The Pouso Alegre, Campina Grande and Manaus plants received the SESI Workmanship
Quality Award, given in recognition to those companies that best invest in policies'and practices that ensure a
healthy and productive working environment for their employees.
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HUMAN RESOURCES AND SOCIAL WELFARE

The major actions taken in 2002 to promote the welfare and growth of Alpargatas’ stakeholders were:

Os gastos com atividades e encargos sociais totalizaram R$ 80,4 milhdes e se dividiram em:

o Establishment of the Instituto Alpargatas de Responsabilidade Social [Alpargatas Institute for Social.

Responsibility] that, through sports activities, has a mission to improve the quality of life for the children. and
teenagers of low-income families in the communities where Alpargatas operates.

e The "Caminhar e Aprender" Educational Project, which is intended to eradicate illiteracy amongst the plant’s
employees by using a methodology linking learning to the workers' everyday reality.

« Opening of the "Centro de Capac:tagao e Desenvolvimento" [Empowerment and Development Center] in the

Jodo Pessoa plant, which aims to upgrade the skills of those employees worklng in the Northeast area by means of
technical and behavioral tramlng activities.

. Implementatuon of the Long- term Incentive/Stock Option Program which allows top management to purchase
company's shares. ‘

o The "Ciranda de Idéias" Program, which stimulates creativity and innovation and awards prizes to those ideas

that are implemented.

I

« Aprogram for identifying and deve|oping succession candidates for the company's top positions.

« Development of management team training modules in the following competencies: creativity and innovation,

people management, negotlatlon and mﬂuence planning and organization, decision-making and strategic
vision.

« Actions for falling in line with regulations regarding the employment of people with disabilities.

» A reduction of 13% and 21% respectively in the frequency rate accident and in the severity rate have made
Alpargatas a company with one of the best safety records in the textile and footwear industry.

Expendlture with operatlons and social charges reached R$80,4 million |n the year and can be broken down as
follows: -

R$ million

Social Charges - 483
Hea]fh' .o ) : - 89
'~ Profit Sharing Program | A
~ Food = L Y
| ' Transpo:t_ - ( 34
Social Security ot ' 2,2>
Sundry Benefits o 25
Education, Life Insurance'and Training | 14

33

i
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MANAGEMENT REPORT

OTHER HIGHLIGHTS

« Equity earnings from our jointly-owned subsidiary, Santista Téxtil, reached R$19,7 million.

« Investments in modernization/replacement of machmery and new production technology amounted to R$ 25,7
million. R

« Volume of S&@o Paulo Alpargatas shares traded (BOVESPA tickers ALPA4 e ALPA3) was R$ 31 million. Preferred

. shares of S&o Paulo Alpargatas-appreciated 1%, while the BOVESPA index was down 17%.

« The Shareholders Extraordinary General Meeting held in December 13" approved payment of interest on
stockholders' equity of R$15,8 million in January 2003.
e Dividends relating to the 2002 year, to be approved at the Shareholders Annual General Meetmg in 2003,
amountedto R$11,3 million.
« In accordance with the Brazilian Corporation Law, Alpargatas’ Corporate By-Laws have been reviewed to
include a definition stating that preferred shares have the right to receive a dividend 10% higher than the
dividend allocated to each common share and that these shares shall have priority when it comes to the
repayment of capital in the event of the company going into liquidation.

" «Along-term loan agreement for US$30 million was signed with IFC International Finance Corporation, but cash
has not yet been released. The funding will be used for modernizing production processes, expanding the
production capacity of the plants, acquiring cutting-edge equipment to reduce production costs and improving
the company's environmental practices, all of which are aimed at improving operating efficiency.

« In order to achieve excellent standards in Corporate Governance, S3o Paulo Alpargatas will join BOVESPA's

* Corporate Governance at Level 1 in 2003. The company's policy for the Disclosure of Relevant Acts or Facts has
been developed in accordance with the requirements of Regulation 358 of the CVM Brazilian Securities and
Exchange Comission. The policy was circulated company-wide.

We thank our clients, employees, suppliers, and above all, our customers whose support and preference
for our brands were of fundamental importance when it came to dealing with the task of increasing the value of
the investments of our shareholders. ‘

S3o Paulo, February 21, 2003
BOARD OF DIRECTORS
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BALANCE SHEET AT DECEMBER 31 (in thousands of reais)

ASSETS
CURRENT ASSETS

Cash and banks

Financial investments
Trade accounts receivable
Advances on exchange contracts

~ Allowance for doubtful accounts

Inventories

Deferred income tax and social contribution
Other receivables

Taxes recoverable

Dividends receivable

Prepaid expenses

LONG-TERM RECEIVABLES

Fixed assets for sale
Taxes recoverable
Compulsory Deposits
Other accounts receivable

Deferred income tax and social contribution

PERMAN ENT ASSETS

Investments -
Subsidiary and associated companies
Other '
Property, plant and equipment
Deferred charges

TOTAL ASSETS

__PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
5,180 4,278, 9,079 6,165

115,204 83,180 153,099 97,134

162,289 124,866 214,763 169,338

(5,102) (2,955) - (12,132)  (11,014)

(8,119)  (8,230) (13,825)  (12,916)

55,939 60,024 101,674 93,777

6,917 6,516 6,917 6,516
14,162 11,103 18,233 14,926
17,457 8,305 22,683 12,392
6,236 873 -

- 8,673 - 6,245 10,094 6,429

378,836 294,205 510,585 382,747

14,612 15,705 15,111 16,571
24,749 27,771 26,342 29,233
3,242 3,382 4,798 7,165
11,527 199 13,386 206
50,728 48,697 56,250 51,742
104,858 95,754 115,887 104,917 .
159,591 144,718
195 196 . 195 196
122,636 126,471 252,971 238,699
13,696 11,200 13,750 11,854
296,118 282,585 266,916 250,749
779,812 672,544 893,388 738,413
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BALANCE SHEET AT DECEMBER 31 (in thousands of reais)

PARENT COMPANY

CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
LIABILITIES AND STOCKHOLDERS "~ EQUITY
CURRENT LIABILITIES .
Suppliers 36,987 12,876 43,525 18,291
Financings - 22,806 13,988 94,190 68,011
Salaries and related charges 20,348 16,936 27,504 22,677
Provisions for contingencies 17,745 21,574 23,058 24,592
Dividends and. interest on own capital 26,011 7,728 26,265 7,767
Taxes payable _ 8,280 7,715 16,649 11,071
Other payables 33,201 28,571 35,817 30,382
| 165,378 109,388 267,008 182,791
LONG-TERM LIABILITIES
Subsidiary and associated companies 23,549 19,837 _
Financings 58,256 47,242 90,475 56,444
Deferred income tax and social 1,639 3,267 1,626
Provision for income tax and social
contribution 47,633 39,360 47,633 39,360
Taxes payable 37,917 32,539 37,917 32,539
Other payables 6,704 6,078 8,693 7,766
175,698 145,056 187,985 137,735
Minority interest 4 2
STOCKSHOLDERS ~ EQUITY ~ ‘ .
Payed-up capital ' 273,510 273,510 273,510 - 273,510
Capital reserve 9,450 9,450 ~10,983 10,411
Treasury shares (7,082) (7,082) (7,082) (7,209)
Revenue reserves 162,858 142,222 160,980 141,173
o 438,736 418,100 438,391 417,885
TOTAL LIABILITIES AND STOCKSHOLDERS ~ EQUITY 779,812 672,544 893,388 738,413
EQUITY VALUE PER THOUSAND SHARES - R$ 235.43 224.35

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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STATEMENT OF INCOME YEARS ENDED DECEMBER 31 (in thousands of reais)

GROSS SALES
Sales of products
Taxes on sales - -

NET SALES
Cost of sales

GROSS PROFIT

OPERATING (EXPENSES) INCOME

Selling

General and administrative

Management fees

Financial income

Financial expenses

Equity in the results of subisidiary and associated
companies .

Other operating income, net

OPERATING PROFIT
Non-operating income, net

PROFIT BEFORE TAXATION
Income tax and social contribution

Minority interest

4 NET INCOME OF THE YEAR . -

Net income per thousand shares at the end of the
Year - R$

PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
781,163 706,231  1.045,496 932,082
128,602 113,948 154,494 136,282
652,561 592,283 891,002 795,800
413,024 371,067 582,213 516,028
239,537 221,216 308,789 279,772
(187,495) (169,651)  (209,348)  (188,495)
(41,970)  (38,816) (52,098)  (48,378)
(2,557) (2,340) (2,557) (2,340)
51,681 39,255 57,748 40,128
(53,915)  (30,164) (64,005)  (42,801)
20,913 3,993 6,015 995
14,608 8,787
(198,735) (188,936)  (264,245) (240,891)
40,802 32,280 44,544 38,881
7,968 855 8,306 404
48,770 33,135 52,850 39,285
(998) (464) (6,740) (7,721)
1
47,772 32,671 46,110 31,565
25.63 17.53

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.




STATEMENTS ON CHANGES IN STOCKHOLDER.S ’ EQUITY (in thousands of reais)

5 © AT DECEMBER 31,2000 - -
Set up of actuarial liability -
CVM Deliberation 371
Net income for the year
Appropriation of net income
Reserves
Legal
Reserv for investments
Interim and proposed
dividends

AT DECEMBER 31, 2001
Net income of the year
Appropriation of net income
Reservs
Legal
Reserv for investments
. Proposed dividends
Interest on own capital

IN DECEMBER 31, 2002 .

VNIRRT PRV

Revenue reserves

Legal

Retained

) Total
eamings

7,328

1,634

401,500

(4,073) (4,073)
32,671 32,671

"{1,634)

(14,966)

(11,998) (11,998)

273,510 9,450

8,962

2,388

418,100
47,772 47,772

(2,388)

(34,038)

(11,346) (11,346)
(15,790)

273,510 9,450

11,350

438,736

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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STATEMENTS OF CHANGES IN FINANCIAL POSITION YEARS ENDED
DECEMBER 31 (in thousands of reais)

FINANCIAL RESOURCES WERE PROVIDED BY
Operations
Net income for the year
Fiscal incentive
Expenses (income) not affecting working
capital
Depreciation and arfiortization
Residual value of permanent asset disposals
" Equity in the results of subsidiary and associated
companies
Exchange variation on permanent
investments
Provision for contingent PIS/COFINS
Income tax and social contribution
Long-term receivables
Long-term liabilities
Financial charges on income
tax and social
contribution

Transfer to current assets

Stockholder
Third parties
Dividends receivable
Increase in long-term liabilities

TOTAL FUNDS PROVIDED

FINANCIAL RESOQURCES WERE USED FOR
Increase in long-term receivables
Permanent assets
Property, plant and equipment
Deferred charges
Proposed dividends-and interest on own
capital
Purchase of own shares

Total- funds used

INCREASE IN WORKING CAPITAL
CHANGES IN WORKING CAPITAL™
CURRENT ASSETS

At the end of the year
At the beginning of the year

CURRENT LIABILITIES
At the end of the year
At the beginning of the year

INCREASE IN WORKING CAPITAL

39

PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
47,772 32,671 46,110 31,565
1,644 1,435
24,296 20,617 38,334 33,613
(47) 594 724 2,101
(20,913) (3,993)
(11,152) 6,512
5,378 15,872 5,378 15,872
(1,978) (23,716) (4,454) (23,800)
3,233 9,740 3,233 9,740
6,679 5,052 6,679 5,051
64,420 56,837 86,496 82,089
8,502 2,832
56
6,236 873
15,352 23,195 29,817 14,365
86,008 80,905 124,871 99,286
5,700 9,620 10,928 11,744
15,403 25,332 33,801 49,200
9,128 9,905 9,130 9,905
27,136 11,998 27,391 11,998
: 127
57,367 56,855 81,250 82,974
28,641 24,050 43,621 16,312
378,836 294,205 510,585 382,747
294,205 287,856 382,747 383,590
84,631 6,349 127,838 (843)
165,378 109,388 267,008 182,791
109,388 127,089 182,791 199,946
55,990 (17,701) 84,217 (17,155)
28,641 24,050 43,621 16,312

The accompanying notes are an integral part of these financial statements.
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

1 - OPERATIONS

The main activities of the company and its direct and indirect
subsidiaries are the manufacturing and sale of:

e Footwear and component parts;
e clothing, textiles and component parts;
e leather, resin and natural or synthetic rubber articles; and

e sports articles.

2 - SIGNIFICANT ACCOUNTING 'POLICIES

(A) FINANCIAL STATEMENTS

The parent company and consolidated financial statements were
prepared and are presented in conformity with accounting
principles determined by Brazilian corporate legislation and the
regulations of the Brazilian Securities Commission (CVM).

When preparing the financial statements, it is necessary to utilize
estimates to record certain assets, liabilities and other
transactions. The financial statements and the consolidated
financial statements therefore include various estimates
regarding the useful lives of property, plant and equipment items,
provisions necessary for contingent liabilities, computations of
provisions for income tax and other taxes, and therefore the
actual results may vary from those estimated.

(B) DETERMINATION OF RESULTS OF OPERATION
Results are determined on the accrual basis of accounting.

(C) CURRENT ASSETS AND LONG-TERM RECEIVABLES
These are stated at realizable amounts including accrued income
and monetary and exchange variations, when applicable.

The allowance for doubtful accounts is set up in an amount which
management considers to be sufficient to cover losses on
collection.

The company records vendor agreements and trade accounts
receivable at December 31, 2002. The net balances of these
agreements amount to R$ 11,459 (2001 - R$ 15,016) parent
company and R$ 14,186 (2001 - R$ 17,732) consolidated.

Inventories are stated at the -average cost of purchase or
production, which is lower than replacement cost or realizable
amounts.

Prepaid expenses correspond mainly to TV advertising paid in
advance, and amortization is recorded over the terms of
contracts, substantially during the fiscal year. ’

(D) PERMANENT ASSETS

Permanent assets are stated at cost and take the following
matters into consideration: :

- Investments in subsidiary and associated companies are
recorded on the equity basis.

- Depreciation of property, plant and equipment is on the straight-
line basis at the annual rates listed in Note 10, which take into
consideration the economic useful lives of the items.

- Amortization of deferred charges is over five years as from the
date benefits start to be generated. Deferred charges in 2002
refer substantially to the development of systems, pre-operating
expenses and improvements in third party's properties.
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(E) CURRENT AND LOG-TERM LIABILITIES

These are stated at known or estimated amounts including
accrued charges and monetary and exchange variations, when
applicable.

3 - CONSOLIDATED FINANCIAL STATEMENTS °

The consolidated financial statements were prepared in
conformity with consolidation principles and the legal dispositions
applicable in Brazil. Accordingly, intercompany investments,
receivables, payables, revenue and expenses, as well as
unrealized intercompany profits, have been eliminated.

The consolidated financial statements include the financial
statements of the company and of the directly or indirectly
controlled subsidiaries listed in Note 9.

The financial statements of foreign subsidiaries are translated into
reais using the foreign exchange rates at the respective balance
sheet dates.

The difference between the parent company and the consolidated
results arises from a tax incentive of R$ 1,533 (2001 - R$ 1,008)
pertaining to Amapoly Industria e Comércio Ltda. and from
unrealized profits of R$ 129 (2001 - R$ 98) of jointly-controlled
Santista Téxtil S.A. The difference between the net equity of the
parent company and that shown in the consolidated financial
statements refers basically to unrealized profits of Santista Téxtil
S.A., amounting to R$ 345 (2001 - R$ 215).

The consolidated financial position and consolidated results of

-operations of Santista Téxtil S.A., a jointly-controlled subsidiary

are summarized as follows:

2002 2001
ASSETS
Current assets 518,629 330,553
Long-term receivable 40,173 34,051
Permanent assets 499,688 429,499
1,058,490 794,103
LIABILITIES
Current liabilities 416,571 298,426
Long-term liabilities 143,362 49,865
Stockholders” equity 498,557 445,812
1,058,490 794,103
STATEMENT OF
INCOME
Gross sales 1,006,524 841,382
Net sales 872,003 741,883
Gross profit 247,158 209,823
Operating expenses (155,820) (182,522)
Non-operating (expenses)
income, net 1,269
Income tax and social
contribution (14,504)
Minority interest
NET INCOME FOR THE
YEAR 78,103

i
i
i
i
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In order to improve the disclosure and comparison of the consolidated balances, the company carried out

reclassifications among accounts relating to the year 2001.

4 - FINANCIAL INVESTMENTS

PARENT COMPANY CONSQOLIDATED
2002 2001 2002 2001
Investment Fund . 9,719 9,719
Bank Deposit Certificates S 105,485 80,532 142,734 94,390
Remunerated current accounts : 96
_Export Notes 2,648 646 2,648
' 115,204 83,180 153,099 97,134
| 5 - INVENTORIES
PARENT COMPANY CONSOLIDATED
i
2002 2001 2002 2001
Finished products 32,060 29,791 40,461 39,806
; Work in process 10,104 8,533 18,752 15,967
; Raw materials 14,118 22,570 36,756 35,164
1 Other : 1,757 1,790 9,106 6,560
i Provision for losses (2,100) (2,660) (3,401) (3,720)
¢ .
¢ 55,939 60,024 101,674 93,777

9 6 - FIXED ASSETS FOR SALE

% They are recorded at cost, which is lower than estimated realizable amounts.

%7 - TAXES RECOVERABLE (LONG-TERM)

i Land, buildings and existing improvements which are not utilizable by the company have heen put up for sale.

PARENT COMPANY CONSOLIDATED

o 2002 2001 2002 2001
j-f(Excise tax (IPI) 7,492 7,492
= :IRRF ‘on financial investments 16,411 13,814 16,411 . 13,824
1/12 of IRRF and CSLL ) 3,131 3,131 3,672 3,131
CMS on fixed assets 2,218 1,648 2,931 1,648
fncome tax on sales to Army and Navy 1,529 1,094 1,529 1,094
Dther 760 592 1,799 2,054
24,749 27,771 26,342 29,233
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

IPI RECOVERABLE

According to Law 9779/99, the company is able to use via
reimbursement or offset, the Excise Tax (IPI) credits related
to inputs used in products that are tax free, exempt or taxable
atzero rate on shipment, under the terms of articles 73 and 74
of Law 9430.

Also, Regulatory Instruction33/99-recognized the right to use
any credit, indistinctly, and not only those for which there is
express authorization in the IPI Regulamentations (RIPI),
except for some specifications.

Within this context, the company realized an ample survey of

8 - COMPULSORY DEPOSITS

Deposits for tax appeals
Provision for tax appeals
Deposits for labor claims
Other

Deposits related to claims promoted by the company, net of provision for losses, basically comprise judicial actions.

IPI Credits as from January 1999, and starting in September
2000 records tax credits at the time raw material is received.

The company requested the Federal Revenue Service to
realize offset against other federal taxes and has already
offset in the period from September to December 2002 the
amount of R$ 8,306 against PIS/COFINS payable. Due to this
offset and the estimate for realization in the short-term, the
full balance to offset (R$ 14,084) is classified in current
assets.

The other taxes will be offset against future taxable income
and other federal taxes, after offset of the respective tax
credits in an estimated period of up to two years.

PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
21,052 20,903 21,234 21,516
(20,446) (20,556) (20,631) (20,556)
1,981 2,379 3,432 3,623
655 656 763 2,582
3,242 3,382 4,798 7,165

related to Value-Added Tax on Sales and Services (ICMS), the calculation basis of Social Contribution on Revenues
(COFINS), Tax on Financial Operations (I0F) on foreign exchange contracts, education salary and deposits linked to

labor claims.

9 - INVESTMENTS IN SUBSIDIARY AND ASSOCIATED COMPANIES

Amapoly Fibrasif
Indistria e Agricola e
Comércio Expasa Comercial Expasa Albras Santista
Lida. Instalt, Inc. Ltda. Flérida, Inc. S.A Téxtil S. A. Total
INFORMATION AT DECEMBER 31, 2002
Numbers of shares or quotas held 6,557,112 1 25,583 2,500 12,000 249,444,063
Holding - % - 100 100 100 100 100 24.94
Capital 6,557 26 4,737 362,530
Net equity 35,717 371 (340) 499,936
Net income (loss) for the year 4,176 44 (1,379) 78,620
Book value of investment
2002 35,717 371 (1,203) 124,706
2001 30,008 2,386 327 691 111,306
Equity in the results
2002 5,709 (3,440) 44 (1,036) 19,636
2001 3,749 (322)

1 (194) - 759
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13 - OTHEF

Amapoly produces laminated PVC and polyester that are used
in the production of truck tarpaulins, backlights, frontlights,
banners, tents, etc. and laminated polyethylene used in the
production of covers for agro-industry, home and leisure. The
plantis located in Manaus - AM.

Florida, Inc., due to the termination of the acti
Expasa Anstalt, Inc. '

Albras was closed in May 2002 by decision of it

: company, Sdo Paulo Alpargatas S.A.
Rovyalties .
Freight At December 31, 2001, Expasa Anstalt, Inc., a wholly-owned The Santista Téxtil operates in the cotton pre
Advertising  subsidiary of S&0 Paulo Alpargatas S.A., held 2,500 shares of spinning, weaving and fabric finishing areas, sells,
Club prom¢  Expasa Fldrida, Inc. corresponding to 100% of capital (US$ and exports these products and their raw materials
Other 2,041 / R$ 4,737). During the year 2002, Sado Paulo as the production of ready made articles and correl.
Alpargatas S.A. started to consolidate the investment directly similar activities.
. in Expasa
! _ 10 - PROPERTY, PLANT AND EQUIPMENT )
‘ PARENT COMPANY CONSOLIDATED
i 14 - TAXES | ,
t
: 2002 2001 2002 2001
:
¢ Accumulated
: Depreciation Net
 Additional C Cost bt .
: Additional P; ‘
3 Land 3,119 3,119 3,264 16,083 14,547
Buildings and structures 77,151 48,013 29,138 31,465 67,511 67,254
4 Machinery and equipments 163,959 99,007 64,952 59,792 136,496 107,896
Furniture and fixture 28,985 20,451 8,534 6,930 9,700 7,972
H Vehicles 5,635 2,624 3,011 3,409 3,326 3,599
Trademarks and patents 19,000 11,267 7,733 9,499 7,733 9,499
Constructions in progress 9,730 9,730 16,876 16,263 33,272
3 Provision for losses (3,581) (3,581) (4,764) (4,141) (5,340)
a (A)ADDIT 303,998 181,362 122,636 126,471 252,971 238,699
3 - On Ma
gzeelgtr;lor:masl Construction in progress refers to new industrial projects and the updating of information technology sy:
4
3 Constituti
i1 - This prei
3 COFINS ar 11 - FINANCINGS
Fmtll Janus Index and average PARENT COMPANY CON
7 mcregse .a annual rate of
; contributic interest { commissions 2002 2001 2002
¢ - Unpaid ¢ - - _ Exchange variation
including jr-Foreign currency and interest of 4.5% '
: Parent company t0 9.5% 73,629 53,916 140,785
. 2002 -'US$ 20,839 thousand
i -AsfromO (2001 - US$ 23,236 thousand)
-} Judicial dep Consolidated
-1 balances of 2002 - US$ 39,845 thousand
" R$ 2,600. (2001 - US$ 44,304 thousand)

~3In March 1
permitting *
“ioverpaid be

_ é(B) PIS Local currency

~iconsidered ¢
ladvisors. Thumment

-dncome, as
-¢bayments.

Long-term interest rate
(TJLP) and interest of

2.0% to 3.5% 7,433 7,314 43,880
81,062 61,230 184,665
22,806 13,988 94,190
ong-term 58,256 47,242 90,475




NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

15 - TRANSACTIONS WITH DIRECT AND INDIRECT SUBSIDIARY AND ASSOCIATED COMPANIES

BALANCES
Current assets (trade accounts receivable)
Current liabilities (suppliers)
Long-term liabilities (current accounts)

REVENUE AND EXPENSE ACCOUNTS
Sales
Purchases (substantially in cost of sales)

2002 2001
25 130
214 152
23,549 19,837
1,164 777
13,326 14,453

Sales were effected at usual market prices and conditions. Current accounts, mainly represented by transactions
with Amapoly, refer to the management of the centralized group cash, carried out by the company. There are nc

charges or maturity terms.

16 - STOCKHOLDERS * EQUITY

(A) CAPITAL

Paid-up capital at December 31, 2002 and 2001 is
represented by 1,950,251,236 book entry shares with
no nominal value, of which 920,979,463 are common
and 1,029,271,773 preferred.

(B) TREASURY SHARES

The company holds 86,668,847 (2001 - 86,668,847)
preferred shares which have been purchased from 1994
onwards, as authorized by the Administrative Council.

(C) DIVIDENDS

Stockholders are assured of an annual dividend of not
less than 25% of net income, calculated in accordance
with corporate legislation and the by-laws as follows:

2002
Netincome for the year 47,772
Legal reserve transfer _(2,388)
Calculation basis 45,384
Proposed dividends, 25% of the calculation basis
(R$ 5.79 per thousand common shares and R$
6.38 per thousand preferred shares) 11,346

Management has proposed for approval at the Annual
General Meeting that the remaining net income for the
year should be used for new investments of the
company and retained to strengthen working capital
based on its capital expenditures budget, and therefore
should be appropriated to the reserve for investments.

EY
[#))

Investimento em Agbes - Carteira Livre,

(D) INTEREST ON OWN CAPITAL

On November 8, 2002, the company signed a Judicial
Agreement with Dynamo Puma Fundo Mutuo de
Dynama
Cougar Fundo Mutuo de Investimento em Agdes -
Carteira Livre and Dynamo Equity Fund (Fundos

“Dynamo), in order to close process 000.02.063988-0,

in transit at the 9" Civil Court of the Jurisdiction of the
Judicial District of Sdo Paulo - SP, filed by Fundos
Dynamo against the company in order to receive
compiementary dividends. :

According to the terms of this Judicial Agreement:

(I) The company and Fundos Dynamo recognized,
among other matters, in order to clarify any doubts
related to dividends to which the preferred shares are
entitled, the need to adapt article 6 of the company’s
by-laws to the precepts of Law 10.303/2001, making it
clear that preferred shares issued by the company are
entitled to dividends 10% higher than those paid to
common shares;

(II) The company held, on the same date it signed the
Judicial Agreement, a meeting of the Administrative
Council to approve, among other matters, the
following: (2) the calling of an Extraordinary Genera=
Meeting to proceed with the process of adaptation of thé
wording of articles 6 and 28 of the by-laws to thf‘
precepts of Law 10.303/2001; (b) proposal for thr
payment of interest on own capital by the company onl?
for shares issued by the company and circulating in th.
market; and (c) take the necessary measures for thf
company to adhere to Level 1 of Differentiated Practlce
of Corporate Governance established by the Sao Paul
Stock Exchange; ;
k



3 - OTHER PAYABLES

oyalties
reight
(dvertising

lub promotion
ther

4 - TAXES PAYABLE (LONG-TERM)

«dditional COFINS
«dditional PIS

(A) ADDITIONAL COFINS AND PIS

- On March 8, 1999, the company obtained a
preliminary injunction in an ordinary action which
questions the constitutionality of Law 9718/98 and
Constitutional Amendment 20.

- This preliminary injunction assures the payment of
COFINS and PIS in conformity with legislation in effect
until January 1999, that is, not considering the rate
increase and the revised calculation basis of these
contributions.

- Unpaid amounts are being provisioned normally,
including interest at the SELIC rate.

- As from October 2002, the company started to make
: judicial deposits of the amounts under discussion. The
; balances of deposits at December 31, 2002 amount to
:R$ 2,600.

-(B) PIS

tIn March 1995, a judicial decision was obtained
ipermitting the offset of differences calculated and
‘overpaid because of the use of the calculation basis

considered as incorrect by the company and its legal

-f?{advisors. These credits were recognized as operating
Jncome, as and when they were offset against PIS
. payments.

45

PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
21,363 12,644 21,363 12,644
4,813 4.474. 5,538 5,780
269 1,195 269 1,195
3,809 3,809

6,756 6,449 8,647 6,954
33,201 28,571 35,817 30,382
PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
36,862 30,885 36,862 30,885
1,055 1,654 1,055 1,654
37,917 32,539 37,917 32,539

In July 1997, the sentence prescribed (transited in
rem judicatum), authorizing the company to
calculate the PIS amounts under the terms of
Complementary Law 7/70.

In June 2001, a court injunction was issued which
recognized the right to offset PIS credits against PIS
and COFINS amounts due.

Also, as from October 2001, the company opted to
continue the offset of PIS against PIS and COFINS
amounts due, including the inflation adjustment to
which the company considered it has the right.
Adopting a conservative approach, the company
continued to provide the amounts as if they were due.

However, in September 2002, a final and
unappealable decision pleading a prescriptive period
of 10 years and inflation adjustment was issued. For
this reason, the provision was reversed in the third
quarter, with a positive impact on the results for the
year of R$ 12.6 million, recorded in Other operating
income.
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

Long-term financings fall due as follows:

PARENT COMPANY CONSOLIDATED
YEAR 2002 2001 2002 2001
2003 : 9,826 14,044
2004 31,441 20,505 48,082 22,529
2005 13,556 8,785 20,012 10,401
2006 13,034 8,126 16,367 8,929
2007 225 3,150 541
2008 1,049
2009 1,022
2010 793
58,256 47,242 90,475 56,444
Financings are secured by sureties and properties of the companies.
12 - PROVISION FOR CONTINGENCIES
PARENT COMPANY CONSOLIDATED
2002 2001 2002 2001
Labor 8,949 9,387 8,949 9,387
Tax 4,948 5,699 4,948 5,699
Industrial projects 735 2,925 735 2,925
Business restructuring 1,500 2,423 1,500 2,423
.Other 1,613 1,140 6,926 4,158
17,745 21,574 23,058 24,592

(A) PROBABLE LOSSES
The company has provisions for losses on labor, tax and

(B) LOSSES POSSIBLE AND REMOTE
A number of contingencies with variable chances of

civil processes based on risk evaluations made by ! materializing against the company have not been

management, supported by the legal advisors.
possible and/or

recorded because the chances of loss are considered

remote based on analyses by

management and the legal advisors.

]

NATURE

LABOR/
LOSS DEMANDS TAX CIVIL
Possible 9,064 10,357
Remote 33,501

44

4,647




(I11) Fundos Dynamo concurred with the extinction

"~ and definite filing of all or any kind of preliminary
inquiries, -

investigations, administrative
administrative processes or terms of accusation which
were in course before the Securities Commission as
regards the interpretation and application of article 6
of the company's by-laws; and

(IV) On January 10, 2003, the company paid interest
on own capital amounting to R$ 15,790, being
approximately R$ 11,7643 per thousand common
shares and approximately R$ 12,9407 per thousand

- preferred shares, out of the Revenue Reserve

AR e e E s

account.

17 -FINANCIAL INSTRUMENTS

The con‘ipany participates in transactions which
involve financial instruments intended to finance its
activities or to invest available financial resources.

Risk management is effected via operating strategies
defined by senior corporate management and specific
control systems.

The balances of financial investments and financings
at December 31, 2002 and 2001 reflect the average
rates practiced in the market.

The investment in a listed company is represented
exclusively by the 24.94% holding (45% of the
voting capital) in Santista Téxtil S.A., a jointly-
controlled subsidiary company. The market value of
this company was not estimated as there have been
no recent trades of the common shares on the stock
exchanges or elsewhere.

The book values of financial instruments relating to
other assets and liabilities approximate their market
values.

There are no unrecorded financial instruments

(transactions with derivatives).

18 - INCOME TAX AND SOCIAL CONTRIBUTION ON NET
INCOME

At December 31, 2002, the company recorded
income tax and the social contribution as follows:

INCOME SOCIAL
TAX CONTRIBUTION
Net income for the year 48,770 48,770
Additions 75,842 33,662
Exclusions (107,078) (74,747)
Calculation basis before offset 17,534 7,685
Offset of tax loss (limited to 30%) (5,260)
Negative social contribution basis (limited to 30%) (2,305)
Calculation basis 12,274 . 5,380_
Income tax - 15% ) 1,841
Additional income tax - 10% 1,202
Social contribution - 9% -~ 484
Tax incentives (74)
Income tax and social contribution for the year, totaling R$3,453 2,969 484
Deferred income tax and social contribution on temporary differences
calculated up to 2002, according to CVM deliberations 273/98
and 371/02, totaling R$4,451 770 (3,681)
Income tax and social contribution in the result for the year, totaling R$998 2,199 (3,197)

47
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001'

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

ADDITIONS/ DISPOSALS/
MOVEMENT 2001 TRANSFERS TRANSFERS 2002
Deferred income tax and social contribution
Current assets (I)
Tax losses and social contribution negative basis 5,363 (1,863) 3,500
Temporary differences 1,153 2,264 . 3,417
6,516 2,264 (1,863) 6,917
Long-term receivables (I)
Tax losses and social contribution negatlve basis 26,969 {1,300) 25,669
Temporary differences 21,728 3,331 - 25,059
48,697 3,331 1,300 50,728
Provision for income tax and socia!l contribution
Long-term liabilities (II}
Principal 30,099 3,233 33,332
Charges 9,261 6,679 15,940
39,360 9,912 49,272 |
[
|
(I) The company set up income tax and social ! The recognized actuarial values are:
contribution credits on tax losses, negative social REAIS |
contribution bases and temporary differences in ]
compliance with CVM assumptions and estimates o §
recovery in up to five years, of which R$ 6,917 in 2003, | Presentvalue of actuarial liability 27,503 ¢
as well as similar annual amounts in the period from 1 Fairvalueofplanassets (26,206) ©
2004 to 2007 Unrecognized actuarial gain 977 1.
' Unfunded liability recognized by the company

(I1) The company obtained a judicial order that permits
it to offset all income tax and social contribution due
each year with credits arising from tax losses and
negative social contribution bases. Notwithstanding,
the company maintains in. long-term liabilities the
additional amount for tax due-that is being offset by
reason of this injunction. Also, the financial charges are
provisioned and charged to financial expenses.

The company periodically adjusts deferred taxes in
accordance with the realization prospects.

—-®

19 - BENEFITS TO EMPLOYEES

The company sponsors two supplementary retirement
benefits, besides granting, through its own retirement
plan, life income and medical assistance benefits for a
certain group of former employees and their spouses.
The actuarial liability recorded at December 31, 2002
amountstoR$ 5,554.

(A) RETIREMENT PLAN - SPASAPREV

This plan was implemented in May 1991 and structured '

as a defined benefit plan wholly supported by sponsor's
contributions. In August 2000, the Super Prev plan was
created, structured as a defined contribution pian, to
which employees equivalent to 99% of the reserves
necessary have already migrated.

" Total net assets

. The assets calculated above were not recognized in th
company's financial statements at December 31, 200
because there is no evidence of reimbursement o
abatements of future contributions,
paragraph 49(g) of NPC 26.

2,274 |

(B) PENSION PLAN - HSBC
A retirement plan for a closed group of former
employees of the company using a multi sponsored |
supplementary pension fund as the financial vehicle. |
This plan covers only participants receiving retirement
and dependents receiving death benefits. =~ 3

Statement of actuarial calculations - HSBC Plan:

REAIS
Present value ofactuarial liability 65
Fair vaiue of plan assets (1,590

Unrecognized actuarial gains 46

as defined i




(C) OWN RETIREMENT PLAN FOR FORMER

EMPLOYEES

The company sponsors an own retirement plan for

former empioyees, in which it grants benefit of income

for life to participants, including to spouses in case of
- death. '

Currently it covers six participants, of whom five
receive a pension and one a widows pension.

REAIS
1,032
! Present value of actuarial liability 449
Unrecognized actuarial gain 1,481

Unfunded liability recognized by the company

(D) MEDICAL ASSISTANCE PLAN FOR RETIRED
EMPLOYEES

The company also maintains a medical assistance
plan for a certain group of former employees and their
spouses, according to rules determined by the
company.

The recognized actuarial values are:

REAIS
1,109
Present value of actuarial liability
Fair value of plan assets 690
Unrecognized actuarial gain 1,799

Unfunded liability recognized by the company

FASSETS

Hurrent assets

E Fund available

Trade accounts receivable
Inventories Lt
Other

#TOTAL - CURRENT -

“YONG-TERM RECEIVABLES

: Assets for sales

Taxes recoverable

Deferred income tax and social contribution
Other accounts receivable

TAL - LONG-TERM RECEIVABLES

“RMANENT ASSETS

20 - INSURANCE

The company and its subsidiaries have insurance
coverage in amounts considered to be, sufficient to
cover possible losses. At December 31, 2002 coverage -
against operating risks amounted to R$ 130,000, civil
liability R$ 3,500, civil liability bodily injury R$ 1,000,
sundry risks (theft) R$ 786,5, national transport
fimited to R$ 500 per shipment and international
transport risks US$ 5,000.

21 - CREDIT LINE OF INTERNATIONAL FINANCE
CORPORATION (IFC)

On November 12, 2002, a loan agreement was signed
with IFC in the amount of US$ 30 million to give
support to the company's investment program in the
period from 2001 to 2004. However, there were no
draw downs from this credit line up to the closing of
the year 2002.

22 - SUPPLEMENTARY INFORMATION

Additionally, the consolidated accounting information
of Sao Paulo Alpargatas S.A., excluding the
accounting information of jointly-controlled company
Santista Téxtil S.A., but maintaining the equity in

results is presented as follows: '

2002 2001
120,700 87,732
154,004 117,340

59,001 62,184
53,682 33,802
387,387 301,058
14,612 15,705
25,598 28,293
50,728 48,697
14,505 3,709
105,843 96,404
266,978 254,928
760,208 652,390

S e o
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NOTES TO THE FINANCIAL STATEMENTS AT DECEMBER 31, 2002 AND 2001

(all amounts in thousands of reais unless otherwise indicated)

2002 2001
LIABILITIES
CURRENT LIABILITIES .
Suppliers 37,277 9,853
Financings 24,542 - 16,250
Salaries and related charges 20,715 * 17,410
Accounts payable 34,037 28,277
Provision for contingencies 17,745 21,574
Other payables 35,008 15,655
TOTAL - CURRENT ' 169,324 109,019
LONG-TERM LIABILITIES
] ) _ * Financings : 58,256 47,242
: - - Provision for income tax and social contribution 47,633 39,360
} Deferred income tax and social contribution 1,639 _
i Taxes payable 37,917 32,539
- " Other payables 6,703 6,130 ‘
i
: TOTAL - LONG-TERM LIABILITIES 152,148 125,271 |
J
i STOCKHOLDERS * EQUITY 438,736 418,100 |
760,208 652,390
? GROSS SALES ' 805,314 727,584
¢ Taxes on sales ' k 132,313 117,255
); .
Net sales 673,001 610,329
: Cost of sales 426,002 383,013
j GROSS PROFIT ' 246,999 227,316
OPERATING (EXPENSES) INCOME .
Selling (190,291) (171,395)
% General and administrative (43,499) (40,518)
E Management fees (2,557) (2,340)
Financial income 52,896 40,125
. Financial expenses (14,131) (13,350)
Equity in the results of subsidiary and associated companies 19,680 761
Other operating income, net 13,516 10,040

(164,386) (176,677)

OPERATING PROFIT BEFORE EXCHANGE VARIATIONS 82,613 50,639

3 Exchange losses - (32,681) (9,556)

3 Financial charges on taxes (8,567) (8,043)

k. OPERATING PROFIT  — ' 41,365 33,040

Non-operating income, net 7,988 456
! :

PROFIT BEFORE TAXATION 49,353 33,496

Income tax and social contribution (3,114) (1,833)

Tax incentive 1,533 1,008

NET INCOME FOR THE YEAR , 47,772 - 32,671




REPORT OF INDEPENDENT ACCOUNTANTS

To the Board of Directors and Stockholders
S&o Paulo Alpargatas S.A.

We have audited the accompanying balance sheets of
Sdo Pauio Alpargatas S.A. and the consolidated
balance sheets of Sdo Paulo Alpargatas S.A. and
subsidiary companies as of ‘December 31, 2002 and
2001 and the related statements of income, of changes
in stockholders' equity and of changes in financial
position of S@o Paulo Alpargatas S.A. as well as the
consolidated statements of income and of changes in
financial position for the years then ended. These

" financial statements are the responsibility of company

management. Qur responsibility is to express an

- opinion on these financial statements.

i

{

We conducted our audits in accordance with approved

perform the audits to obtain reasonable assurance
about whether the financial statements are. fairly
presented in all material respects. Accordingly, our
work .

Brazilian auditing standards which require that we

included, among other procedures: (a) planning our
audits taking into consideration the significance  of
balances, the volume of transactions and the
accounting and internal control systems of the
companies, (b) examining, on a test basis, evidence
and records supporting the amounts and disclosures in
the financial statements and (c) assessing the
accounting principles used and significant estimates
made by management, as well as evaluating the
overall financial statement presentation.

In our opinion, the financial statements audited by us
present fairly, in all material respects, the financial
position of Sdo Paulo Alpargatas S.A. and of Sdo Paulo
Alpargatas S.A. and subsidiary companies at
December 31, 2002 and 2001, and the results of
operations, the changes in stockholders' equity and
the changes in financial position of Sao Paulo
Alpargatas S.A. as well as the consolidated. results of
operations and changes in financial position for the
years then ended, in conformity with accounting
practices adopted in Brazil.

February 14, 2003

PRICEAATERHOUSE(COPERS

Wander Rodrigues Teles
Partner
PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 25P000160/0-5
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R. Urussui, 300 - Itaim Bibi
CEP 04542-903 - Sdo Paulo - SP - Brasil
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